TEKNIK KOMUNIKASI PERSUASIF USTADZAH
NOR LAILI SAFITRI DALAM KEGIATAN KAJIAN
ISLAM KHUSUS MUSLIMAH BANATUSSHOFA
BANJARMASIN

SKRIPSI

OLEH:
JUM’AH
180104010218

D
UIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
BANJARMASIN
2022 M/1443 H



TEKNIK KOMUNIKASI PERSUASIF USTADZAH
NOR LAILI SAFITRI DALAM KEGIATAN KAJIAN
ISLAM KHUSUS MUSLIMAH BANATUSSHOFA
BANJARMASIN

Skripsi

Diajukan Kepada Fakultas Dakwah dan llmu Komunikasi
Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan
Menyelesaikan Program Strata Satu Sosial (S. Sos)
Komunikasi dan Penyiaran Islam

Oleh:
Jum’ah
180104010218

N

UIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
JURUSAN KOMUNIKASI DAN PENYIARAN ISLAM
BANJARMASIN
2022 M/1443 H



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

ya yang bertanda tangan di bawah ini:

: Jum’ah
180104010218
S| Komunikasi dan Penyiaran Islam
Dakwah dan 1lmu Komunikasi

UIN Antasari Banjarmasin

Khusus Muslimah Banatusshofa Banjarmasin® adalah benar-
hasil karya sendiri, bukan merupakan pengambilalihan tulisan
rang lain yang saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri.
1 hari terbukti bahwa skripsi ini merupakan duplikat. tiruan, atau

Banjarmasin,  Mei 2022

Yang membuat pernyataan,

..



1

 PERSETUJUAN SKRIPSI

. Teknik Komunikasi Persuasif Ustadzah No7 Laili
. Safitri Dalam Kegiatan Kajian Dakwah Khusus
- Muslimah Banatusshofa Banjarmasin

.

Jum'ah
180104010218

Komunikasi dan Penyiaran Islam
Dakwah dan llmu Komunikasi
2021/2022

J1. Manunggal 11 Bina Brata Gang. V

I\"J‘K ey

v
8 Ay we,
LRV

an perbaikan, kami dapat menyetujui untuk dipertahankan
ji Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari

Banjarmasin, Syawal 1443 H
Mei 2022 M

beml pgl / Pembimbing I
_~ 7o

Ag. M. Si Syaipul Hadi. S. IP.. M. A
200501 1 009 NIP. 19691205 199903 1 001

ikasi dan Penyiaran Islam

iii



PENGESAHAN SKRRIPSI

begudul “Teknik Komunikasi Persuasif Ustadzah Nor Laili

ym  Kegintan Kajian Islam Khusuos Muslimah  Banatusshofa

" ditulis olch Jum’ah telah dwyikan dalam sidang nmo penguy

: Dakwah dan llmu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin pada:

Senin
13 Jum 2022

2y Tulus dengan nilai:86.5 (A)

Dekan Fakultas Dakwah dan limu Komunikast

TIM PENGUIJI:

NIP. 196305021992031005

Tandaw
N\

S 1.
' - é'M %/.
— 3. ‘.
. 4. -~
| Pr—|




ABSTRAK

Jum’ah: NIM. 180104010218: Teknik Komunikasi Persuasif Ustadzah Nor Laili
Safitri Dalam Kegiatan Kajian Islam Khusus Muslimah Banatusshofa
Banjarmasin. Skripsi, Kota Banjarmasin, Jurusan Komunikasi dan
Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan llmu Komunikasi, UIN Antasari
Banjarmasin. 2022. Pembimbing: (I) Samsul Rani, S. Ag., M. Si dan (1)
Syaiful Hadi, S. IP., M. A.

Kata Kunci: Teknik Komunikasi Persuasif, Dakwah

Banatusshofa merupakan sebuah tempat pendidikan agama Islam non-
formal yang berada di JI. Setia RT.38 No. 11 Kelurahan Pemurus Dalam,
Kecamatan Banjarmasin Selatan, Kota Banjarmasin Kalimantan Selatan. Di
dalam pelaksanaan dakwah tersebut, dipimpin langsung oleh Ustadzah Nor
Laili Safitri yang merupakan alumni dari Daruzzahra Tarim-Hadramaut.
Selanjutnya, jamaah yang hadir di majelis ini di peruntukkan untuk muslimah
saja. Adapun kegiatan dakwah di dalam pengajian ini ialah pembacaan Hadrah
Basaudan dan materi dakwah. Dalam menyampaikan ceramah ustadzah Nor
Laili Safitri mengajak jamaah untuk bersama-sama dalam kebaikan. Adapun
komunikasi yang digunakan Ustadzah Nor Laili Safitri dalam menyampaikan
materi dakwah ialah dengan menggunakan komunikasi persuasif. Agar
dakwah berhasil, sangatlah penting dalam menggunakan teknik. Sehingga
terdapat beberapa teknik komunikasi persuasif yang diperlukan dalam
melakukan kegiatan tersebut. Berdasarkan dari latar belakang di atas, maka
yang menjadi fokus masalah dalam penelitian ini, yaitu bagaimana teknik
komunikasi persuasif yang dilakukan ustadzah Nor Laili Safitri dalam
kegiatan kajian dakwah khusus muslimah Banatusshofa Banjarmasin.
Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif dengan jenis
penelitian lapangan (field research), yaitu peneliti terjun langsung ke lapangan
untuk menggali data yang diperlukan sesuai dengan masalah yang diteliti,
kemudian diolah melalui proses koleksi data, editing data,klasifikasi data,dan
interprestasi data dengan menggunakan teknik observasi, wawancara,dan
dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa teknik komunikasi
persuasif yang dilakukan ustadzah Nor Laili Safitri dalam kegiatan kajian
dakwah yaitu pemilihan bahasa, pengilustrasian atau penggambaran dan
penempatan sikap. Selain itu, berdasarkan teori yang digunakan yakni
komunikasi persuasif terdapat beberapa teknik yang juga di temukan dalam
penelitian ini yaitu, teknik asosiasi, teknik integrasi, teknik ganjaran, teknik
tataan, teknik red-herring.
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Dengan menyebut nama Allah yang Maha Pengasih lagi Maha
Penyayang. Segala puji bagi Allah Tuhan sekalian alam,serta shalawat dan
salam kepada Nabi Muhammad SAW. beserta seluruh keluarga dan sahabat-
sahabatnya.

Alhamdulillah dengan limpahan rahmat dan taufik-Nya, peneliti dapat
menyelesaikan skripsi ini untuk dijadikan sebagai salah satu syarat
mendapatkan gelar Sarjana Strata Satu pada Fakultas Dakwah dan IImu
Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin.

Ketika proses penggarapan dan penyelesaian skripsi yang berjudul
Teknik Komunikasi Persuasif Ustadzah Nor Laili Safitri dalam kegiatan
dakwah khusus muslimah Banatusshofa Banjarmasin, peneliti telah cukup
banyak mendapatkan bantuan dari berbagai pihak, baik berupa pikiran,
motivasi, semangat, non moril dan bimbingan maupun yang lainnya. Untuk
itu, peneliti sepantasnya menyampaikan penghargaan yang setinggi-tingginya

dan ucapan terimakasih yang tiada tara kepada yang terhormat :
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berkuliah di UIN Antasari Banjarmasin.

Bapak Dr. H. M. Abduh Amrie, MA selaku Dekan Fakultas Dakwah dan
IImu komunikasi UIN Antasari Banjarmasin, yang telah menyetujui
skripsi ini untuk diajukan dan dipertahankan hingga sampai di depan
Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas Dakwah dan IImu komunikasi UIN
Antasari Banjarmasin.

Ibu Hj.Mariyatul NR, S.Ag M.Si selaku Ketua Jurusan Komunikasi dan
Penyiaran Islam Fakultas Dakwah dan llmu komunikasi UIN Antasari
Banjarmasin yang telah memberikan arahan penulisan skripsi yang sesuai
dengan kepentingan dan pengembangan Jurusan Komunikasi dan
Penyiaran Islam.

Bapak Samsul Rani, S. Ag., M. Si selaku Pembimbing | yang banyak
memberikan arahan dan koreksi dalam penulisan skripsi ini.

Bapak Syaipul Hadi, S. IP., MA selaku Pembimbing Il yang juga telah
banyak memberikan bimbingan, motivasi, arahan dan koreksi dalam
penulisan skripsi ini.

Para Dosen dan Asisten Dosen yang telah memberikan ilmu pengetahuan
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Karyawan serta Staf Tata Usaha Fakultas Dakwah dan IImu komunikasi
UIN Antasari Banjarmasin yang telah memberikan pelayanan administrasi
selama kuliah hingga penyusunan skripsi ini.

Pengelola Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin dan Pengelola
Perpustakaan Fakultas Dakwah dan llmu Komunikasi beserta staf yang
telah membantu peneliti dalam melengkapi literature yang diperlukan.
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memberikan do’a dan materi serta segalanya, sehingga peneliti dapat
menyelesaikan penyusunan skripsi ini.

Kawan-kawan peneliti di kelas B1 KPl 2018, satu angkatan di fakultas
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Pal 9, terimakasih banyak atas bantuan dan kebersamaannya selama ini.
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14. Seluruh teman-teman yang secara langsung maupun tidak langsung telah
membantu dalam penulisan dan penyelesaian penelitian ini.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna baik dari
segi materi maupun metodologi. Oleh karena itu, segala kritik dan saran yang
membangun akan  selalu peneliti perhatikan dan pertimbangkan demi
sempurnanya skripsi ini.

Akhir pengantar ini peneliti berharap seraya berdo’a kepada Allah SWT
agar berkenan membalas segala bantuan, bimbingan, dorongan dari semua
pihak dengan ganjaran yang berlipat ganda dan akan dicatat-Nya sebagai amal
shaleh bagi mereka. Peneliti juga berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi

kita semua, khususnya peneliti sendiri. Aamiin yaa Rabbal’alamin.

Banjarmasin, Mei 2022

Peneliti,



PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi yang dipakai dalam pedoman penulisan skripsi ini adalah
pedoman Transliterasi Arab-Indonesia berdasarkan Surat Keputusan bersama
Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia

tanggal 22 Januari 1988.
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Mad dan Diftong

1. Fathah A 4. ol Aw
panjang /
a
2. Kasrah . 1 5. ! . Ay
panjang /
1
3. Dhammah ; U
panjang /
a
Catatan:
1. Konsonan yang bersyaddah ditulis dengan rangkap

2.

Misalnya; L ditulis rabbana.

Vokal panjang (mad) ;

Fathah (baris di atas) ditulis &, kasrah (baris di bawah) ditulis 1, serta
dammah (baris di depan) ditulis dengan 0. Misalnya; 4= J&lditulis al-
gari’ah, (Skadlditulis al-masakin, o ssWdlditulis al-muflihdn.

Kata sandang alif + lam (J')

Bila diikuti oleh huruf gamariah ditulis al, misalnya; s 8<\\ditulis al-
kafirin. Sedangkan, bila diikuti oleh huruf syamsiah, huruf lam diganti

dengan huruf yang mengikutinya, misalnya; J=_lditulis ar-rijal.

Ta’ marbdthah (¢)

Bila terletak di akhir kalimat, ditulis h, misalnya; 3_&l\ditulis al-bagarah.
Bila bila ditengah kalimat ditulis t, misalnya; Jwll 3\ jditulis zakat al-mal,
atau sLeill 5y suditulis siirah an-Nisd .

Penulisan kata dalam kalimat dilakukan menurut tulisannya, Misalnya; &

OB _peaditulis wa huwa khair ar-Razigin
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Alhamdulilah, puji Agung dan syukur tiada tara kepada Tuhan Semesta Alam
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ilmu, rezeki, kesehatan kepada kita semua. Shalawat dan salam tercurah
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ridha Allah SWT.
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Banjarmasin, Mei 2022
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MOTO

“Takkan terasa manisnya penghambaan, hingga kita merasa
bahwa bermesra pada Allah dalam doa adalah lebih penting
dari pengabulannya”.

-Ustadzah Niina Al Munawwat-

XVi



XVii





