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Penelitian ini dilatarbelakangi karena dalam dunia yang semakin
kompetitif ini, lembaga pendidikan seyogyanya harus dikelola sebagaimana
layaknya mengelola sebuah perusahaan, meskipun tidak harus sama persis.
Setidaknya ada beberapa prinsip dalam pengelolaan perusahaan yang dapat di
diadopsi, seperti pengontrolan kualitas (quality control) dan keluaran (output) dari
sebuah lembaga pendidikan, betul-betul memiliki kualifikasi atau standar yang
baik..

Jenis penelitian ini adalah penelitian asosiatif dan pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. Metode ini disebut
metode kuantitatif karena menggunakan data numerik atau data non numerik yang
dinumerikkan dan data penelitian berupa angka-angka dan analisis menggunakan
statistik. Penelitian asosiatif adalah suatu pernyataan penelitian yang bersifat
hubungan antara dua variabel atau lebih. Dengan penelitian ini maka akan dapat
dibangun suatu teori yang dapat berfungsi untuk menjelaskan, meramalkan dan
mengontrol suatu gejala. Bentuk hubungan dalam penelitian ini adalah hubungan
kausalitas, yaitu hubungan sebab akibat yang ditimbulkan dari variabel bebas
pemasaran jasa pendidikan (X,;), brand image (X,), perceived quality (X3),
terhadap variabel terikat pilihan pendidikan siswa (Y).

Hasil penelitian ini adalah bahwa Strategi jasa pendidikan, brand image,
dan perceived quality memiliki pengaruh secara simultan terhadap pilihan
pendidikan siswa. Dari hasil uji tersebut, diketahui pilihan pendidikan siswa
dipengaruhi oleh strategi jasa pendidikan, brand image, dan perceived quality
sebesar 58.5%, sedangkan 41.5% lainnya dipengaruhi oleh variabel di luar
penelitian. Dari 58.5% pengaruh tersebut, strategi jasa pendidikan menyumbang
sebesar 35%, brand image sebesar 44%, dan perceived quality sebesar 21%.
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This research is motivated by because inthe nature of this increasingly
competitive world, educational institutions should be managed as well as
managing a company, although it does not have to be exactly the same. There are
at least some principles in the management of companies that can be adopted,
such as quality control and output (output)from an educational institution, really
have good qualifications or standards.

This type of research is associative research and theattachment used in this
study is a quantitative approach. This method is called quantitative method
because it uses numerical data or non-numerical data that is categorized and
research data in the form of numbers and analysis using statistics. Associative
research is a research statement that is a relationship between two or more
variables. With this research, a theory can be constructed that can serve to explain,
predict and control a symptom. The form of relationship in this study is causality,
which is a causal relationship resulting from the free variables of marketing
educational services), (X; brand image), (X, perceived quality, (X5 to variables
bound to student education choices) (V).

The results of this study are that education services strategy, brand image,
and perceived quality have a simultaneous influence on students'. From the results
of the test, it is known that students' education choices are influenced by education
service strategies, brand image, and perceived quality by 58.5%, while the other
41.5% are influenced by variables outside the study. Of the 58.5% influence,
education services strategy accounted for 35%, brand image by 44%, and
perceived quality by 21%.



