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ABSTRAK

Irmaya. 2021. Pengaruh Harga, Kualitas Produk, dan Citra Merek Terhadap
Keputusan Pembelian Jilbab Saudia pada mahasiswi uin Antasari
Banjarmasin. Skripsi Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam, Pembimbing : Erissa Nilasari, S.P., M.P.

Kata Kunci: Harga, Kualitas Produk, Citra Merek, Keputusan Pembelian.

Penelitian ini dilatar belakangi atas dasar pemikiran konsumen pada
produk jilbab yang banyak dijual dipasaran dan pada akhirnya mengakibatkan
perusahaan satu sama lain saling bersaing dalam meningkatkan kualitas barang
guna untuk mempertahankan pelanggan serta menjaga nama baik perusahaan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh harga, kualitas
produk, dan citra merek terhadap keputusan membeli Jilbab Saudia pada
Mahasiswi UIN Antasari Banjarmasin.

Jenis penelitian ini penelitian lapangan dengan mengunakan pendekatan
deskriptif kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswi UIN
Antasari Banjarmasin. Sampel yang diambil berjumlah 96 responden dengan
melalui penyebaran kuesioner. Alat analisis menggunakan SPSS 26.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial variabel harga
berpengaruh terhadap keputusan membeli jilbab Saudia pada mahasiswi UIN
Antasari Banjarmasin, hal ini dapat dilihat pada nilai signifikan 0,000 < 0,05, dan
nilai thitung sebesar 6,448 > 1,984 . Kualitas produk berpengaruh terhadap
keputusan pembelian dapat dilihat pada nilai signifikan 0,000 < 0,05, dan nilai
thitung sebesar 7,686 > 1,984. Citra merek berpengaruh terhadap keputusan
membeli dapat dilihat pada nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05, dan nilai thitung
sebesar 8,435 1,984. Sedangkan secara simultan variabel harga, kualitas produk,
dan citra merek terhadap keputusan pembelian jilbab Saudia pada Mahasiswi UIN
Antasari Banjarmasin. Hal ini dapat dilihat pada nilai signifikan 0,000 < 005 dan
nilai Fhitung > Ftabel sebesar sebesar 30,548 > 2,70.



MOTTO

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya
(Q.S Al-Bagarah 2:286)
Berusahalah, yakin tujuanmu pasti tercapai. Semakin sulit perjalannya, kamu
akan semakin menjadi lebih kuat.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA
Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.
Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
| alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
- ba B be
& ta’ T te
& sa’ S es (dengan titik di atas)
z jim J je
c ha’ h ha (dengan titik di bawah)
¢ kha’ Kh ka dan ha
5 dal D de
3 zal z zet (dengan titik di atas)
3 ra R er
3 zai Z zet
- sin S es
) syin Sy es dan ye
o sad S es (dengan titik di bawah)
o dad d de (dengan titik di bawah)
b ta’ t te (dengan titik di bawah)
b za’ z zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain ¢ koma terbalik di atas
¢ gain G ge
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& fa’ F ef
3 qaf Q qi
B kaf K ka
J lam L ‘el
¢ mim M ‘em
% nun N ‘en
P waw A\ we
ha’ H ha
. hamzah . apostrof
¢ ya’ Y ye
I.  Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
e ditulis mutakabbir
9okl ditulis al-qudus
I11. Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
dasl> ditulis jami’ah
FIR ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ,,al" serta bacaan kedua terpisah, maka

ditulis dengan h

Alaal) 4841 ditulis al-maktabah al-jamilah




IV. Vokal pendek

fathah Ditulis a
kasrah Ditulis i
: dammah Ditulis u
S fathah Ditulis syakara
i kasrah Ditulis quri’a
Gl dammah Ditulis yantiqu
V. Vokal panjang
1 fathah + alif ditulis ditulis a kamilah
cdals”
2 fathah + ya mati ditulis ditulis a salla
-
3 kasrah + ya mati ditulis ditulis 1
KNE) syadid
4 | dammah + wawu mati ditulis ditulis u sudur
Dy
V1. Vokal rangkap
1 fathah + ya mati ditulis ditulis ai ruwaidun
L)
2 | fathah + wawu mati ditulis ditulis au
o wa fir’auna zi al-autad
ECIMRTERE I

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof




Gl i i ditulis a’antum asyaddu khalgan

VIII. Kata sandang alif+lam
a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

o8l ditulis al-Qur’an

<L ditulis al-kitab

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

! ditulis as-subhu

JEYWA] ditulis as-sahirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

gt ditulis birru al-walidaini

el 13) ditulis 1za asy-syamsu
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