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Dewasa ini, perkembangan teknologi terkhusus pada bidang fotografi sangatlah 

pesat. Kehadiran teknologi fotografi digital dan smartphone dengan fitur kamera 

yang mumpuni memberikan kemudahan dalam penggunaan kamera. Sehingga 

menimbulkan dampak kepada beberapa jasa fotografi yang pernah tren seperti jasa 

foto keliling. Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana preferensi 

masyarakat serta analisis dari preferensi masyarakat kecamatan Banjarmasin 

Selatan terhadap jasa fotografi di era digital. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan metode 

pengambilan data yaitu Forum Group Discussion (FGD) dan survey dengan 

kuesioner sebagai instrumen penelitian. Populasi dalam penelitian ini adalah 

masyarakat kecamatan Banjarmasin Selatan. Analisis yang digunakan dalam 

penyajian dan penyusunan data adalah analisis statistik deskriptif. 

Berdasarkan hasil penelitian, diketahui bahwa masyarakat masih memiliki 

minat untuk menggunakan jasa fotografi di era digital dimana 74% masyarakat 

memiliki minat dalam menggunakan jasa fotografi dengan faktor kualitas produk 

dengan nilai sebesar 94%, faktor budaya dengan nilai sebesar 82,25%, faktor 

psikologi dengan nilai sebesar 65,99%, faktor harga dengan nilai sebesar 65,75, 

faktor pribadi dengan nilai 64,33%, dan faktor sosial dengan nilai 40%. 

 

  


