
LAMPIRAN  

1. Pedoman Wawancara Pihak Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga 

Banjarmasin 

a. Identitas Responden 

1. Nama   : Muhammad Taufiq, SE 

2. Jabatan  : Operational Manager 

 

b. Pedoman Wawancara 

1. Profil Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga Banjarmasin 

a. Bagaimana sejarah  berdirinya PT. Pegadaian Syariah Cabang Kebun 

Bunga Banjarmasin?  

b. Apa moto PT. Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga Banjarmasin ? 

c. Apa visi dan misi PT. Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga 

Banjarmasin ? 

d. Apa Struktur organisasi PT. Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga 

Banjarmasin ?  

e. Apasaja produk yang ada di PT. Pegadaian Syariah Cabang Kebun 

Bunga Banjarmasin ? 

 

2. Berkaitan dengan produk arisan emas MULIA di Pegadaian Syariah 

Cabang Kebun Bunga Banjarmasin.  

a. Produk arisan emas logam mulia itu seperti apa ? dan bagaimana 

sistem arisannya tersebut? 

b. Bagaimana prosedur pembukaan arisan emas logam mulia ? 

c. Akad apa yang di pakai pada arisan emas logam mulia ini ?  

d. Apakah ada jaminan dalam pembukaan arisan emas? 

e. Apakah ada batas waktu pembayaran , apabila ada nasabah yang telat 

dalam pengambilan emas / pembayaran , apakah ada denda? 

f. Berapa besar keuntungan pihak pegadaian dan keuntungan nasabah 

dalam produk arisan emas? 



g. Apabila ada kenaikan dan penurunan harga emas, bagaimana sistem 

pembayaraannya, apakah sesuai dengan akad di awal atau mengikuti 

alur harga pasar ? 

h. Apabila mengikuti harga di awal akad, bagaimana pihak pegadaian 

menanggulangi seketika ada perubahah harga emas di pasar?   

i. Hambatan atau kendala apasaja yang ada selama penerapan akad 

murabahah berlangsung. 

 

2. Pedoman Wawancara Nasabah 

a.Identitas Responden 

1) Nama              : Chandra Syaputra 

Jabatan            : nasabah arisan emas MULIA 

2) Nama              : Hayati 

Jabatan            : nasabah arisan emas MULIA 

3) Nama              : Dewi Anggraini 

Jabatan            : nasabah arisan emas MULIA 

b. Pedoman Wawancara 

1. Profil nasabah ? 

2. Apa alasan nasabah mau ikut arisan emas MULIA di Pegadaian 

Syariah ? 

3. Apa Manfaat arisan emas bagi nasabah ? 

4. Hambatan atau kendala apa yang di alami selama menjadi nasabah 

pada produk arisan emas MULIA ? 
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RIWAYAT HIDUP 

 

 

1. Nama Lengkap  : Nida Amalia Hasanah 

2. Tempat, tanggal Lahir : Kotabaru, 7 September 1997 

3. Agama   : Islam 

4. Kebangsaan  : Indonesia 

5. Status   : Menikah 

6. Alamat   : Jln. H. Abdullah Desa Pantai. Kelumpang selatan.  

  Kotabaru 

7. Pendidikan  :  

a. TK I data 

b. SDN 2 Pantai 

c. SMPN 1 Kelp-Sel 

d. MAN Kotabaru 

e. JurusaN Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam UIN Antasari  

8. Orang Tua 

 Nama Ayah  : Drs. Khairuddin ( Alm ) 

 Pekerjaan   : PNS  

 Nama Ibu   : Hamidah S.Pd.i 

 Pekerjaan   : PNS 

 Alamat   : Jln. Alfatah karang taruna , Pelaihari 

9. Saudara   : Mhd. Azhary Ravsanjany 

10. Suami   : Ahmad Salahuddin 

 


