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ABSTRAK 

Mega Justika. 2022. Efektivitas Pinjaman Pembiayaan Mikro Di Masa Pandemi 

Oleh BSI Terhadap Pelaku Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) Kota 

Banjarmasin. Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam. Pembimbing: Fithriana syarqawie, Dra, M. HI. 

 

Kata Kunci : Efektivitas, Pinjaman Pembiayaan Mikro, UMKM. 

 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh Keterbatasan akses sumber-sumber 

pembiayaan yang dihadapi oleh Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) dimasa 

pandemi kepada perbankan, Lalu hadirlah Pembiayaan Usaha Mikro oleh BSI dalam 

mengembangkan usaha masyarakat  terutama pada usaha mikro adalah dengan 

berpartisipasi memberikan pembiayaan kepada masyarakat untuk mengembangkan 

usahanya.Tujuan penelitian yaitu untuk mengetahui Efektivitas Pinjaman Pembiayaan 

Mikro di Masa Pandemi oleh BSI terhadap pelaku Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

(UMKM) dan untuk mengetahui keuntungan dan kendala pelaku Usaha Mikro, Kecil 

dan Menengah (UMKM) dalam Pinjaman Pembiayaan Mikro oleh BSI   kota 

Banjarmasin. 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan (field research), 

dengan pendekatan Study Kasus. Subjek penelitian ini adalah BSI Kota Banjamasin 

objek penelitian ini adalah Efektivitas Pinjaman Pembiayaan Mikro Di Masa Pandemi 

Oleh BSI Terhadap Pelaku Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM). Teknik 

penegumpulan data yang digunakan adalah observasi wawancara dan studi dokumen. 

Melalui teknik analisis deskriptif kualitatif ditemukan fakta bahwa: pertama, 

efektivitas Pinjaman Pembiayaan Mikro oleh BSI tergolong efektif dengan pengukuran 

tolak ukur efektivitas berhasil guna. Kedua, cukup banyak keuntungan yang dirasakan 

pelaku UMKM setelah mendapatkan pinjaman pembiayaan mikro oleh BSI dan kendala 

yang dirasakan UMKM ada pada masalah saat ingin membayar cicilan angsuran kepada 

BSI jika menggunakan aplikasi atau sejenisnya nasabh tidak menguasai dan menyebabkan 

nasabah harus datang langsung ke bank yang jaraknya cukup jauh dari kediaman nasabah 
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hati penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Bapak Dr. H. Sukarni, M. Ag  

2. Ketua Jurusan Perbankan Syariah, Ibu Annisa Sayyid, M. SI. 

3. Dosen pembimbing Ibu Fithriana Syarqawie, Dra, M.HI yang telah memberikan 

bimbingan dan arahan dalam penyusunan dan penyelesaian skripsi ini. 

4. Seluruh dosen dan karyawan-karyawati Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam yang 

telah banyak memberikan ilmu dan layanan yang baik selama penulis menjadi 

mahasiswa di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

5. Bosm BSI KCP Banjarmasin A.Yani, Bapak Murja Rusyadi. 

6. Ibu dan Kakakku, Terimakasih atas segala dukungan yang kalian berikan. 



 

 

9 

 

7. Semua informan yang telah bersedia memberikan data yang diperlukan dalam 

penelitian ini. 

8. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, yang telah bersedia 

memberikan masukan dan bantuan untuk penyusunan skripsi ini. 

Penulis sangat berharap semoga proposal penelitian ini bermanfaat bagi kita 

semua. Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih. 

 

 

 

Banjarmasin, 17 Mei 2022 

Penulis, 

 

 

 

(Mega Justika) 

  



 

 

10 

 

DAFTAR ISI 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN .............................................. Error! Bookmark not defined. 

PERSETUJUAN........................................................................................................................................i 

PENGESAHAN ....................................................................................................................................... 2 

ABSTRAK ............................................................................................................................................... 5 

MOTTO ................................................................................................................................................... 6 

PERSEMBAHAN .................................................................................................................................... 7 

KATA PENGANTAR ............................................................................................................................. 8 

DAFTAR ISI .......................................................................................................................................... 10 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA ......................................................................... 13 

DAFTAR TABEL .................................................................................................................................. 18 

BAB I ..................................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENDAHULUAN ............................................................................. Error! Bookmark not defined. 

A. Latar Belakang Masalah ....................................................... Error! Bookmark not defined. 

B. Rumusan Masalah ................................................................. Error! Bookmark not defined. 

C. Tujuan Penelitian .................................................................. Error! Bookmark not defined. 

D. Signifikasi Penulisan ............................................................ Error! Bookmark not defined. 

E. Definisi Operasional ............................................................. Error! Bookmark not defined. 

F. Penelitian Terdahulu ............................................................. Error! Bookmark not defined. 

G. Sistematika Pembahasan ....................................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB II .................................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

EFEKTIVITAS, PEMBIAAYAAN DAN USAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH 

(UMKM) ........................................................................................ Error! Bookmark not defined.18 

A. Efektivitas ............................................................................. Error! Bookmark not defined. 

B. Pembiayaan ........................................................................... Error! Bookmark not defined. 

C. Aplikasi Pembiayaan Murobahah dalam Lembaga Keungan SyariahError! Bookmark not 



 

 

11 

 

defined. 

D. UMKM ( Usaha Mikro Kecil dan Menengah) ...................... Error! Bookmark not defined. 

E. Produk Pembiayaan Perbankan Syariah Bagi Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

(UMKM) ....................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB III .................................................................................................. Error! Bookmark not defined. 

METODE PENELITIAN .................................................................. Error! Bookmark not defined. 

A. Jenis dan pendekatan penelitian ............................................ Error! Bookmark not defined. 

B. Lokasi Penelitian .................................................................. Error! Bookmark not defined. 

C. Subjek Penelitian dan Objek Penelitian ................................ Error! Bookmark not defined. 

D. Data dan Sumber Data .......................................................... Error! Bookmark not defined. 

D. Teknik Pengumpulan Data.................................................... Error! Bookmark not defined. 

E. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data .......................... Error! Bookmark not defined. 

BAB IV .................................................................................................. Error! Bookmark not defined. 

PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS DATA ................................. Error! Bookmark not defined. 

A. Penyajian Data ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

B. Analisis Data dan Hasil Penelitian ........................................ Error! Bookmark not defined. 

BAB IV .................................................................................................. Error! Bookmark not defined. 

PENUTUP ......................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

A. Kesimpulan ........................................................................... Error! Bookmark not defined. 

Dari hasil penelitian, penulis dapat mengambil kesimpulan sebagai berikut:Error! Bookmark not 

defined. 

B. Saran ..................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

Daftar Pustaka ........................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

A. BUKU ....................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

B. INTERNET ............................................................................... Error! Bookmark not defined. 

C. WAWANCARA ....................................................................... Error! Bookmark not defined. 



 

 

12 

 

D. KARYA TULIS ........................................................................ Error! Bookmark not defined. 

E. JURNAL ................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

F. JURNAL INTERNATIONAL .................................................. Error! Bookmark not defined. 

LAMPIRAN-LAMPIRAN ..................................................................... Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

13 

 

 

 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada 

Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 158/1987 dan 0543/1987.  

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba b be ب

 ta’ t te ت

 sa’ s es (dengan titik di atas) ث

 jim J je ج

 ha’ h ha (dengan titik di bawah) ح

 kha’ kh ka dan ha خ

 dal d de د

 zal z zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ r er ر

 zai z zet ز

 sin s es س

 syin sy es dan ye ش

 sad s es (dengan titik di bawah) ص
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 dad d de (dengan titik di bawah) ض

 ta’ t te (dengan titik di bawah) ط

 za’ z zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain g ge غ

 fa’ f ef ف

 qaf q qi ق

 kaf k ka ك

 lam l ‘el ل

 mim m ‘em م

 nun n ‘en ن

 waw w we و

 ha’ h ha ه

 hamzah ` apostrof ء

 ya’ y ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 ditulis mutakabbir متكبرّ

 ditulis al-qudus القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 
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a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis jami’ah جامعة

 ditulis maktabah مكتبة

 

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis 

dengan h 

 ditulis al-maktabah al-jamilah المكتبة الجميلة

 

IV. Vokal pendek 

  َ  

 

fathah ditulis a 

 

  َ  

kasrah ditulis i 

  َ  

 

dammah ditulis u 

 fathah ditulis syakara شكر

 kasrah ditulis quri’a قرأ

 dammah ditulis yantiqu ينطق
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V. Vokal panjang 

1 

fathah + alif 

 كاملة

ditulis 

ditulis 

a 

kamilah 

2 

fathah + ya mati 

 صلى

ditulis 

ditulis 

a 

salla 

3 

kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

i 

syadid 

4 

dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

u 

sudur 

 

VI. Vokal rangkap 

1 

fathah + ya mati 

 رويد

ditulis 

ditulis 

ai 

ruwaidun 

2 

fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد

ditulis 

ditulis 

au 

wa fir’auna zi al-autad 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof 

 ditulis a’antum asyaddu khalqan أأنتم أشد خلقا

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  
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 ditulis al-Qur’an القران

 ditulis al-kitab الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 ditulis as-subhu الصبح

 ditulis as-sahirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 ditulis birru al-walidaini بر الوالدين

 ditulis Iza asy-syamsu إذا الشمس
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