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ABSTRAK 

Jurdi, Ahmad. 2022. Pengaruh Kemudahan, Kemanfaatan Dan Keamanan 

Terhadap Penggunaan Layanan Mobile Banking Pada BSI (Bank Syariah 

Indonesia) (Studi Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam (FEBI) 

UIN Antasari Banjarmasin). Pembimbing (I) : Dra. Naimah, M.H. 

 

Kata Kunci :  Pengaruh, Mobile Banking, Mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan 

Bisnis Islam 

Mobile Banking merupakan fasilitas atau layanan perbankan yang 

menggunakan alat komunikasi, seperti telepon genggam. Menyediakan fasilitas 

untuk transaksi perbankan melalui aplikasi mobile banking. Peneliti memilih judul 

ini karena mahasiswa banyak yang menggunakan mobile banking Bank Syariah 

Indonesia. Apakah Kemudahan, Kemanfaatan Dan Keamanan berpengaruh secara 

parsial dan simultan Terhadap Penggunaan Layanan mobile banking Pada Bank 

Syariah Indonesia Di kalangan Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin. 

Penelitian ini bertujuan untuk Mengetahui apakah Kemudahan, 

Kemanfaatan dan Keamanan berpengaruh secara parsial dan Simultan Terhadap 

Penggunaan Layanan Mobile Banking Pada Bank Syariah Indonesia Di kalangan 

Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif. Sampelnya yaitu di kalangan mahasiswa FEBI UIN Antasari 

Banjarmasin sebanyak 96 responden. Teknik  pengumpulan data menggunakan 

angket kuesioner. 

Adapun analisis data yang digunakan adalah uji data Statistik SPSS versi 

26. seperti  uji validitas dan reabilitas, uji asumsi klasik regresi linier berganda. 

Hasil dari uji koefisien determinan jika nilai Adjusted R Square sebanyak 0,338 

yaitu (33,8%) jadi nilai dalam variabel kemudahan, kemanfaatan dan keamanan 

memiliki pengaruh terhadap variabel penggunaan layanan mobile banking Bank 

Syariah Indonesia, sedangkan sisanya sebesar 66,2% yaitu hasil dari jumlah (1-

0,338) yang berpengaruh terhadap variabel lain dalam suatu penelitian. 
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MOTTO 

 الجَنَّةِ  إِلَى رِيقًاطَ  لَه   اللَّه   سَهَّلَ  عِل مًا فِيهِ  يَل تَمِس   طَرِيقًا سَلَكَ  مَن    

“Barang siapa yang menempuh perjalanan untuk mencari ilmu, maka akan Allah 

mudahkan jalannya menuju surga.” (HR. Muslim). 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 
Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987. 

I. Konsonan Tunggal   

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak ا

dilambangkan 

tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 ta‟ T Te ث

 ṣa‟ ṣ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 ḥa‟ ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 kha‟ Kh ka dan ha  خ

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 ḍaḍ ḍ de (dengan titik di bawah) ض



 
 

ix 
 

 ṭa‟ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ẓa‟ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain „ koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 fa‟ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L „el ل

 Mim M „em م

 Nun N „en ى

 Waw W We و

 ha‟ H Ha ه

 Hamzah ` Apostrof ء

 ya‟ Y Ye ي

 

II. Konsonan Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap 

 Ditulis Mutakabbir هتكبر

 Ditulis al-qudūs ااقدوس

 

III. Ta’ Marbutah Di Akhir Kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis jāmi’ah جاهعت
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 Ditulis Maktabah هكتبت

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan sebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sadang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

-Ditulis al-maktabah al الوكتبت الجوىلت

jamīlah 

 

IV. Vokal Pendek 

 

                  َ                

 

 
 

Fathah 

 
 

Ditulis 

 

 

A 

 

                                         

  َ  

 
Kasrah 

 
Ditulis 

 

I 

 

                َ               

 
Dammah 

 
Ditulis 

 

U 

 

 

 شكس 

 

 
Fathah 

 
Ditulis 

 

Syakara 

 

 قرآ

 
Kasrah 

 
Ditulis 

 

qur'an 

 

 ىنطق

 
Dammah 

 
Ditulis 

 

yanṭiqu 
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V. Vokal panjang 

 

1.  

 

fathah + alif 

 كاهلت

 

 

Ditulis 
Ditulis 

 

Ā 

Kāmilah 

 

2.  

 

fathah + ya mati 

 صلى

 
Ditulis 
Ditulis 

 

 

Ā 

ṣallā 

 

 ا .3

 

kasrah + ya mati 

 شديد

 
Ditulis 
Ditulis 

 

   Ā 

Syadīd 

 

4.  

 

dammah + wawu mati 

 صدور

 

Ditulis 
Ditulis 

 

Ū 

ṣudūr 

 

VI.  Vokal rangkap 

1.         fathah + ya mati 

 رويد

Ditulis 

Ditulis 

Ai 

Ruwaidun 

2.     fathah + wawu mati 

 وفرعوى د

Ditulis 

Ditulis 

Au 

wa fir’auna źi al 

autād 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof. 

 Ditulis a’antum asyaddu أألبن آ شد دلقا 

khalqan 
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VIII. Kata sandang alif + lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 

 Ditulis al-Qur’ān القراى

 Ditulis al-kitāb الكتاب

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 

 Ditulis aṣ-ṣubhu لصبخ

 Ditulis as-sāhirah السا درة

 

IX. Penulis kata-kata dalam rangkaian kalimat. 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya. 

 Ditulis birru al-wālidaini برالوالديي

 Ditulis Iża asy-syamsu إذا الشوس

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xiii 
 

KATA PENGANTAR 

يم ح  ن  الره حْم   ب سْم  اللَّه  الره
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