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ABSTRAK

Silvia Widyanti, 2022, Analisis Tingkat Penjualan Dapoer Kebab Gibran
Sebelum dan Saat Masa Pandemi COVID-19 Dengan Menggunakan
Layanan Jasa GrabFood, Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah,
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Pembimbing : Rohana Farida, S.E.,
M.M.

Kata Kunci : Penjualan, Pandemi COVID-19, GrabFood, UMKM.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh adanya pandemi COVID-19 di
Indonesia yang membuat pemerintah memberlakukan pembatasan sosial sehingga
berdampak negatif bagi perekonomian masyarakat dan juga terjadinya penurunan
tingkat penjualan, dimana adanya penurunan daya beli masyarakat dan menurunnya
pendistribusian barang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui analisis tingkat
penjualan serta faktor pendukung dan penghambat Dapoer Kebab Gibran sebelum
dan saat masa pandemi COVID-19 dengan menggunakan layanan jasa GrabFood.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan
pendekatan kualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan teknik
observasi, wawancara dan dokumentasi. Wawancara dilakukan langsung kepada
pemilik Dapoer Kebab Gibran.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa terjadi penurunan tingkat
penjualan pada Dapoer Kebab Gibran dengan menggunakan layanan jasa GrabFood
yang dikarenakan adanya pembatasan sosial yang dilakukan oleh pemerintah dalam
mengurangi angka penularan COVID-19 dan masyarakat yang lebih
mengutamakan pembelian makanan utama disbanding makanan penunjang. Faktor
pendukung dalam usaha ini seperti lokasi yang strategis dan mudah ditemukan,
promosi usaha melalui media sosial sehingga peminat dapat mengakses dengan
mudah dan faktor penghambat dalam usaha kebab Dapoer Gibran yaitu masa
pandemi COVID-19 saat ini.



MOTTO

“Jalan masih panjang. Jatuh, ya, berdiri.
Ku takkan menyerah walaupun harus sendiri.
Dunia belum berakhir, bukan waktuku untuk menyerah.
Aku masih disini, mengejar semua mimpi-mimpi.”

(Anarcute — Dunia Belum Berakhir)

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan”

(Q.S. Al-Insyirah: 6)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543b/U/1987 sebagai
berikut:

I. Konsonan tunggal

Iil:.;lll)f Nama Huruf Latin Keterangan

‘ Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
< Ba’ B Be

o Ta’ T Te

& Sa’ S Es (der;%::) titik di
z Jim J Je

- Ha o Ha (dir;\g;;l ;itik di
c Kha Kh Ka dan Ha

2 Dal D De

5 Dzal D Zet (degtizl)qtitik di
0 Ra R Er

J Zal Z Zet

o Sin S Es

o Syin Sy es dan ye
- Sad S es (d%:fj:ht)itikdi
e Dad D de (det:)r;%j:ht)ltlk di
1 Tha TH te (deglag;z lgtlk di
I Zha 7H zet (dir;\g;;l ;mk di
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& ‘Ain e Koma terbalikdi atas
¢ Gain G ge
- Fa F Ef
Qaf Q Qi
d Kaf K Ka
J Lam L ‘el
a Mim M ‘em
o Nun N ‘en
3 Waw W We
° Ha H ha
s Hamzah .. Apostrof
s Ya Y Ye
II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
Oplipla Ditulis muta’aqqidin
e Ditulis ‘iddah
II1. Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis 4.
3o Ditulis Hibbah
55 Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan sebagainya,

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).



b. Bila diikuti dengan kata sandang ““al” serta bacaan kedua terpisah, maka
ditulis dengan A.

sl sl da s Ditulis Karamah al auliya’

c. Bilata’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dhammah
ditulis ¢.

Jhill s Ditulis Zakatul-fitri

IV.Vokal pendek

Fathah ditulis A
Kasrah ditulis I
Dammah ditulis U
V. Vokal panjang
, A
i Fathah + alif Ditulis Jahilivvah
£ s ahiliyya
) 5 A
) Fathah + ya’ mati Ditulis -
yas'a
(P
3 Kasrah + ya’ mati Ditulis I-
Karim
pa s
Dhammah + wawumati U
4 o Ditulis Furiid
VI. Vokal rangkap
. Fathah +ya’ mati Ditulis

ai Bainakum

.
f u".




VII.

VIl

Fathah + wawu mati

Jgd

Ditulis

au Qaulun

Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan
apostrof
il Ditulis a’antum
ey Ditulis u’iddat
G G Ditulis la’in syakartum

I. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”.
R Ditulis al-Qur’an
okl Ditulis al-Qiyas

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya.

¢ Laudd)

Ditulis

as-Sama

e

Ditulis

asy-Syams

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya.

2l g g3 Ditulis zawi al—furuaf atau zawil
furid
3304 Jol Ditulis ahl as- Sunnah atau
ahlussunnah
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