
100 
 

 

LAMPIRAN- LAMPIRAN 

Lampiran I 

Pedoman Wawancara 

 

1) Bagaimana Gambaran Umum PT. BTN (Persero) Tbk kantor cabang 

Syariah Banjarmasin ? 

2) Berapa jumlah karyawan yang bekerja pada PT. BTN (Persero) Tbk kantor 

cabang syariah Banjarmasin ? 

3) Bagaimana menerapkan pelatihan dan kedisiplinan kerja pada PT. BTN 

(Persero) Tbk kantor cabang syariah Banjarmasin ? 

4) Apa saja bentuk – bentuk pelatihan dan kedisiplinan kerja yang diterapkan 

pada PT. BTN (Persero) Tbk kantor cabang syariah Banjarmasin ? 

5) Metode apa yang digunakan dalam menerapkan pelatihan dan kedisiplinan 

kerja karyawan pada PT. BTN (Persero) Tbk kantor cabang syariah 

Banjarmasin ? 

6) Apa Tujuan dan manfaat yang didapatkan dalam menerapkan pelatihan dan 

kedisiplinan kerja pada PT. BTN (Persero) Tbk kantor cabang syariah 

Banjarmasin ? 

7) Apa dampak dari penerapakan pelatihan dan kedisiplinan kerja terhadap 

kinerja karyawan PT. BTN (Persero) Tbk kantor cabang syariah 

Banjarmasin? 

8) Bagaimana mekanisme pemberian pelatihan dan kedisiplinan kerja terhadap 

karyawan PT. BTN (Persero) Tbk kantor cabang syariah Banjarmasin ? 
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9) Apa saja indikator atau tolak ukur yang digunakan dalam mengukur kinerja 

karyawan PT. BTN (Persero) Tbk Kantor Cabang Syariah Banjarmasin ? 

10) Setelah diterapkannya pelatihan dan kedisiplinan kerja, bagaimana kinerja 

karyawan yang didapatkan ? 

11) Seberapa efektif penerapan pelatihan dan kedisiplinan kerja dalam 

meningkatkan kinerja karyawan PT. BTN (Persero) Tbk kantor Cabang 

Syariah Banjarmasin ? 
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Lampiran II 

Wawancara dengan Human Capital Support (Informan I) PT BTN Syariah 

Banjarmasin.  
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Wawancara dengan Consumer Financing Analyst (informan II) PT BTN Syariah 

Banjarmasin 
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Wawancara dengan Restructuring Analyst (Informan III) PT BTN Syariah 

Banjarmasin 
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Lampiran III 
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Lampiran IV 
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Lampiran V 
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Lampiran VI 
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Lampiran VII 
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Lampiran VIII 
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Lampiran IX 
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Lampiran X 
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Lampiran XI 
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Lampiran XII 
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Lampiran XIII 
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Lampiran XIV 

 

  



118 
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Lampiran XV 
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Lampiran XVI 

RIWAYAT HIDUP 

1. Nama Lengkap  : Fara Chairani Diba 

2. Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 1 Februari 1999 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan   : Indonesia 

5. Jenis Kelamin   : Perempuan 

6. Alamat    : Jl. Martapura Lama Komp. Pesona Mj 

Perdana 1 Blok D No.186 Kel.Sungai Lulut Kec. Sungai tabuk Kab. 

Banjar 

7. Riwayat Pendididkan  

a) SDN belimbing 6 Murung Pudak 

b) MTSN Murung Pudak 

c) MAN 1 TABALONG 

d) UIN Antasari Banjarmasin Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Jurusan Perbankan Syariah 

8. Pengalaman Organisasi 

a) Unit kegiatan Mahasiswa (UKM) Kepemimpinan Mahasiswa 

(KM) – FEBI UIN Antasari Banjarmasin Periode 2018-2019 

b) Ikatan Mahasiswa Banjarmasin Periode 2019-2020 

9. Orang Tua 

Ayah : 
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a) Nama   : Agus Mauludin 

b) Pekerjaan : Pegawai Swasta 

Ibu : 

a) Nama   : Lina Anjarwati  

b) Pekerjaan : ibu Rumah Tangga 

10. Saudara  : Anak Kedua dari Lima Bersaudara 

 


