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ABSTRAK
Irsyad Fathoni, 2022. Peran Humas Dalam meningkatkan Citra Positif
Madrasah Aliyah Negeri 2 Kota Banjarmasin. Skripsi, Jurusan
Komunikasi dan Penyiaran Islam Fakultas Dakwah dan limu
Komunikasi. Pembimbing : (I) Drs. Ahmad Rijali M.Pd(Il) Hj.
Mariyatul NR, S.Ag. M.Si

Kata Kunci : Peran, Humas, Citra

Humas merupakan aktivitas yang dilakukan oleh industri, perserikatan,
perusahaan, perhimpunan, jawatan pemerintah, dan atau organisasi lainnya, untuk
menciptakan dan memelihara hubungan yang sehat dan bermanfaat dengan
masyarakat tertentu, dengan maksud menyesuaikan dirinya pada keadaan sekeliling
dan memperkenalkan dirinya kepada masyarakat. Humas menjadi orang yang
mempunyai tugas dalam membangun komunikasi baik secara internal maupun
eksternal. Humas juga lah yang bertanggung jawab dalam mengelola seluruh
informasi di dalam sebuah organisasi. Penelitian ini didasari oleh keingin tahuan
penulis untuk lebih mengetahui bagaimana peran humas di Madrasah Aliyah Negeri
2 Kota Banjarmasin jika dilihat dari kajian humas. Maka dari itu peran humas disini
sangat penting untuk diteliti karena akan berpengaruh terhadap reputasi sekolah
tersebut.

Penelitian ini menggunakan metode deskripsi kualitatif yang mana hasil dari
penelitian yang diperoleh di lapangan melalui wawancara dan dokumentasi akan
dianalisis menggunakan analisis kualitatif, yang kemudian dijelaskan dan
digambarkan dalam bentuk kalimat. Subjek dalam penelitian ini adalah Humas
Madrasah Aliyah Negeri 2 Kota Banjarmasin adapun objek nya adalah Peran
Humas dalam meningkatkatkan citra positif Madrasah Aliyah Negeri 2 Kota
Banjarmasin.

Hasil dari penelitian ini ditemukan bahwa komunikasi yang digunakan oleh
humas Madrasah Aliyah Negeri 2 Kota Banjarmasin dalam menyebarluaskan
informasi sekolah kepada masyarakat adalah model komunikasi lasswell, humas
menggunakan beberapa media seperti media sosial, media online, media elektronik,
dan Ekstrakurikuler, hasil dari penerapan model lasswell mampu menjelaskan
bagaimana terciptanya citra yang positif melalui komunikasi yang dilakukan oleh
Humas mulai dari komunikator, pesan, media, komunikan, hingga dapat
memberikan efek bagi masyarakat.



MOTTO

“Bagiku sendiri politik adalah barang yang paling kotor.
Lumpur-lumpur yang kotor. Tapi suatu saat dimana kita

tidak dapat menghindari diri lagi, maka terjunlah.”

- Soe Hok Gie
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Alhamdulillah ya Allah, tidak henti-hentinya aku mengucap syukur, berkat
limpahan rahmat dan karunia-Mu, serta nikmat sehat dan diberikan umur panjang
sehingga aku bisa berada hingga detik ini, menyelesaikan tugas ku sebagai

mahasiswa dan bisa membanggakan kedua orang tua ku.
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mempersembahkan karya kecil ini sebagai bukti bahwa usaha kalian selama ini

tidak sia-sia.

Seluruh dosen selama masa perkuliahan khususnya dosen pembimbing
selama penulisan skripsi ini, Bapak Drs. Ahmad Rijali M.Pd dan Ibu Mariyatul NR,
S.Ag. M.Si, penulis mengucapkan terima kasih banyak sebesar-besarnya atas
tuntunan, bimbingan, dan ilmu yang bermanfaat, semoga Allah SWT senantiasa

membalas kebaikan Bapak dan Ibu.

Orang-orang terdekat, keluarga, sahabat, serta orang yang selalu menemani
di saat susah maupun senang, yang selalu memberikan doa motivasi dan semangat
sehingga penulis bisa bangkit lagi dan bisa berada pada titik ini, terima kasih banyak

semoga kalian selalu berada dalam lindungan Allah swt.
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Puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT atas limpahan taufig, rahmat,

dan hidayah-Nya sehingga penulis bisa menyelesaikan tugas akhir ini yang

berjudul: “Model Komunikasi Humas Pemerintah Kabupaten Hulu Sungai Tengah
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TRANSLITERASI BAHASA ARAB

Transliterasi yang dipakai dalam pedoman penulisan skripsi ini adalah pedoman
transliterasi arab-indonesia berdasarkan Surat Keputusan bersama Menteri Agama
dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia tanggal 22 Januari
1998.

1 \ A 16. - Th
2 - B 17. - Zh
3. « T 18. ¢ ‘
4, < Ts 19. ¢ Gh
5 ¢ J 20. F
6. ¢ H 21. & Q
7. ¢ Kh 22. & K
8 2 D 23. J L
9. 2 Dz 24. - M
10. L 'R 25. O N
11. 5 1 Z 26. W
12, o S 27. o 'H
13. & . Sy 28. = DS
14. o= : Sh 29. & 'Y

15. o= : Dh

Mad dan Diftong:

fsS]}

1. Fathah Panjang t A/



2. Kasrah Panjang T/

3. Dhammah Panjang :U/a
4. Aw D3

5. Ay ]
Catatan :

1. Konsonan yang bersyaddah ditulis dengan rangkap
Misalnya:\ ditulis rabbana
2. Vokal Panjang (mad):

Fathah (baris atas) ditulis a, kasrah (baris di bawah) ditulis 1 serta dhammah
(baris depan) ditulis dengan a. Misalnya: ie )4 ditulis al-gari’ah, &Sl ditulis

al-masakin, H3A82 ditulis al-muflihin.
3. Kata sanding alif + lam

Bila diikuti dengan huruf gamariyah ditulis al, misalnya:55 ditulis al-
kafiran. Sedangkan, bila diikuti oleh huruf syamsyiah, huruf lam diganti dengan

huruf yang mengikutinya, misalnya: Js 2V ditulisar-rijal.
4. Ta’marbuthah

Bila terletak diakhir kalimat, ditulis h, misalnya: &l ditulis al-bagarah. Bila
ditengah kalimat ditulis t, misalnya: Wl 3& 3 ditulis zakat al-mal, atau $Gdl) 3 53

ditulis surat an-Nisa.

5. Penulisan kata dalam kalimat dilakukan menurut tulisannya, misalnya: ditulis 5 35

&) 5 wahuwakhairar-Razigr
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