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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya bahan pustaka yang tidak
teratur dan tidak sesuai pada tempat atau raknya. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui penerapan shelving dan kendala penerapan shelving di Perpustakaan
Universitas Muhammadiyah Banjarmasin.

Penelitian ini berjenis penelitian lapangan dengan menggunakan
pendekatan kualitatif. Subjek dalam penelitian ini adalah kepala perpustakaan,
pustakawan dan pemustaka, sedangkan objek dalam penelitian ini adalah
penerapan shelving Perpustakaan. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini
dilakukan dengan cara observasi, wawancara dan dokumentasi, dan teknik analisis
data dilakukan dengan teknik reduksi data, penyajian data dan penarikan
kesimpulan.

Hasil penelitian ini  menunjukkan bahwa penerapan shelving di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Banjarmasin mencakup ketepatan,
keteraturan dan kerapian penyusunan bahan pustaka, kejelasan petunjuk pada rak,
serta sarana simpan yang digunakan. Adapun kendala dalam penerapan shelving
pada perpustakaan Universitas Muhammadiyah Banjarmasin yaitu disebabkan
oleh sistem layanan terbuka yang diberlakukan perpustakaan dan kurangnya
kesadaran pemustaka terhadap jam pelayanan perpustakaan pada masa pandemi
covid-19.



