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Lampiran |

INSTRUMEN PENGUMPULAN DATA

Pedoman wawancara

Wawancara dengan Pegawai di BAZNAS kota Banjarmasin

A. Kepala Bidang Pendistribuisan

1. Gambaran Umum Baznas

o &

o o

e.
f.

Bagaimana Sejarah Baznas Kota Banjarmasin?

Apa Visi Baznas Kota Banjarmasin?

Apa Misi Baznas Kota Banjarmasin?

Apa tugas dan fungsi dari Baznas Kota Banjarmasin?

Bagaimana struktur organisasi Baznas Kota Banjarmasin ?

Apa saja program Baznas Kota Banjarmasin ?

2. Manajemen Pendistribusian Zakat

a. Perencanaan

1)

2)

3)

4)

5)
6)
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Bagaimana rencana pendistribusian zakat di Baznas Kota
Banjarmsin?

Bagaimana sistem pendistribusian zakat di Baznas Kota
Banjarmasin?

Apa Saja program pendistribusian zakat di Baznas Kota
Banjarmasin?

Diantara beberapa program  tersebut, program apa yang

paling diunggulkan?

Bagaimana SOP pendistribusian zakat Baznas Kota Banjarmasin ?

Apakah ada penargetan untuk calon mustahik?

Pengorganisasian

1) Dalam menjalankan pendistribusian zakat di lapangan, apakah

2)

kinerja SDM nya sudah sesuai dengan prosedur?

Berapa jumlah amil di bidang pendistribusian?



105

3) Bagaimana sistem pembagian tugas di Bidang pendistibusian
zakat?

4) Bagaimana cara koordinasi dengan pihak amil di kantor dengan
pihakamil di lapangan dalam pendistribusian zakat?

5) Bagaimana prosedur untuk menjadi mustahik di Baznas Kota
Banjarmasin?

6) Apakah bidang pendistribusian zakat di Baznas Kota Banjarmasin
Memiliki MoU dengan LSM untuk menjalankan program usaha
tersebut?

c. Pelaksanaan

1) Apakah pendistribusian zakat di Baznas Kota Banjarmasin sudah
merata? apa alasannya ?

2) Bagaimana pola pendistribusian zakat di Baznas Kota
Banjarmasin?

3) Bagaimana dengansarana dan  prasarana dalam
mendukung pendistribusian zakat?

4) Program apa saja yang terlaksana dan tidak terlaksana ?

5) Apakah target pendistribusian zakat dari tahun ke tahun
meningkat?

d. Pengawasan

1. Apakah dilakukan pengawasan dalam menjalankan berbagai
program pendistribusian zakat?

2. Bagaimana model pengawasan yang dilakukan bidang
pendistribusian kepada para Mustahik?

3. Bagaimana sistem evaluasi kinerja pendistribusian zakat di Baznas
Kota Banjarmasin?

3. Faktor-Faktor Pendistribusian
a. Apa saja factor pendukung pendistribusian zakat di Baznas  Kota

Banjarmasin?

b. Apasaja factor penghambat pendistribusian zakat di Baznas Kota

Banjarmasin?
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c. Apakah ada harapan kedepannya untuk pendistribusian z akat di Baznas

Kota Banjarmasin?

B. Muzakki Tetap

1.

Menurut Ibu apakah pendistribusian zakat di Baznas Kota Banjarmasin
tahun 2021 sudah baik? mohon berikan penjelasannya?

Menurut Ibu bagaimana program zakat di Baznas Kota Banjarmasin tahun
2021 apakah sudah terlaksana dengan baik? Mohon berikan
penjelasannya?

Dari Segi SDM/pegawai Baznas Kota Banjarmasin apakah sudah
menjalankan tugasnya dengan baik?mohon berikan penjelasannya?
Bagaimana manajemen/pengelolaan pendistirbusia zakat di baznas Kota
Banjarmasin dari segi perencanaan, pembagian tugas, pelaksanaan dan
pengawasan?

Apa hal yang menarik bagi ibu tentang Baznas Kota Banjaramasin ?
Kira-kira Menurut ibu apa faktor pendukung dan penghambat/kendala

yang masih terjadi di Baznas Kota Banjarmasin?
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Lampiran 11

DATA INFORMAN

Ibu Pauziah Kamila, S. Sos., M. Pd. Ketua Staff pendistribusian
dan pendayagunaan zakat

2 Ibu Muzdalifah, SE Ketua Bagian SDM, dan

Adminitrasi Umum

DATA RESPONDEN
H. Ismail Sani ASN Muzakki

Noor Azmi, M. Pd Guru MuzakkKi
Rimayanti Dosen MuzakKi

Rahmi Guru Ngaji Mustahik

1

2

3

4 Yulia Swasta Muzakki
5

5 Pedagang Kerupuk

Jumiati Mustahik
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Lampiran 111

DOKUMENTASI

Foto Kantor Baznas Kota Banjarmasin
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STRUKTUR ORGANISAS]
AZNAS KOTA BANJARMASIN

Salurkan Zakat, Infaq, dan Sedekah Anda melalui :
BAZNAS Kota Banjarmasin

JI. Pangeran Antasari Komp. Masjid Agung Miftohul lhsan Banjarmasin Telp : (0511) 3254100

(* ]
& 1031078788  pank.frill 931-03-31-03713-7

BRlsyariah

S
mandin 7098355396 YBNI 0107216578
syariah Syariah

[REKENING]INEAG] ‘

[®)
B 1036168397 bank.Ckall  931-03-31-03916-3
BRIsyariah
-—

mandin 7410173657

syariah

Konfirmasi Transfer : Sdri. Fauziah ( 089692163869 ) / Sdr. Jaderi ( 081349719952‘

"

kuatkarenazakat ...

#KebangkitanZakat Badan Amil Zakat Nasional
KOTA BANJARMASIN

@ (0511) 3250100
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Wawancara sekaligus meminta data-data terkait penelitian di BAZNAS

Kota Banjarmasin
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Foto bersama ketua Baznas Kota Banjarmasin
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Dokumentasi dengan Muzakki tetap di BAZNAS
Kota Banjarmasin

ITHLH

CLNTTITN 3

ES=S=s
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Dokumentasi Wawancara Terhadap Mustahik




dan inovasi

yang disampaikan baik BAZNAS
Provinsi Kalimantan Selatan Sampai
BAZNAS Pusat.

R Kira? menurut ibu apa faktor
pendukung dan penghambat/kendala
yang masih terjadi di Baznas kota
Banjarmasin?

Faktor penghambat, terkadang
masyarakat masih belum mengerti
BAZNAS sepenuhnya. Dikira seperti
basarnas. Padahal BAZNAS adalah
lembaga membayar/menunaikan
zakat, infak dan sedekah.

Selain itu juga BAZNAS ada disetiap
kota/kab dan Provinsi serta pusat.
Ini menjadi tantangan untuk
mengenalkan masing-masing kepada
masyarakat

Terimakasih ibu atas tanggapannya,

ulun doakan semoga ibu di berikan

rezeki, kesehatan, keselamatan dan
hidupnya berkah dunia akhirat
Wassalamu'alaikum warahmatullahi
wabarakatuh 1295 v

o @

@® Ketik pesan

736 0 @

¢ &% Bumil Q Rahmi S...
i 2

terimakasi

Wa'alaikum salam ji

Nama mustahik : rahmi saidah
Pekerjaan : guru ngaji

Alamat : jin mantuil rt 11 rw

Jawaban dri pertanyaan di atas :

1. Ya sudah merata lumayan sangat
membantu buat saya sendiri
2.sangat profesional ,sesuai
ketentuan yg ada

3.sangat mudah

4.saran saya mudah-mudahan
kedepannya baznas banjarmasin
tidak membatasi waktu usia
kandungan di maksimal 5 bulan
karena "mungkin® banyak ibu hamil
diatas 5 bulan usia kandungannya
yang juga sama memperlukan/
membutuhkan bantuan dari baznas
banjarmasin 09.30

Terimakasih bnar bu sdh maisi

pertanyaan? ulun minta rela ulun
dunia akhiratbu I, 1, J, o

1629 W/

Y

Yasama2

® Ketik pesan
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2t Sl Ll G

SDM yg ada sudah menjalankan
tugasnya dgn baik, namun masih
perlu rekrutmen lagi terutama untuk
petugas pendistribusian agar bisa
lebih merata

9Bagaimana manajemen/
pengelolaan pendistribusian zakat

di Baznas kota Banjarmasin dari
segi perencanaan, pembagian tugas,
pelaksanaan, dan pengawasan?
Sebagai stakeholder eksternal,
muzakki hanya mengetahui ttg
pelaksanaannya saja, karena hanya
hal itu yg bisa dilihat oleh pihak luar.
Jadi jawabannya sama saja dgn no

1 di atas. Pertanyaan ini sepertinya
lebih cocok ditanyakan dgn pihak
internal Baznasnya yg memang
mengurusi manajemen organisasinya
aApa hal yang menarik bagi ibu
tentang baznas kota Banjarmasin?
Bisa berzakat secara online &
memperoleh bukti pembayaran
zakat dalam bentuk file Pdf yg bisa
digunakan untuk pelaporan pajak
tahunan

&g Kira? menurut ibu apa faktor
pendukung dan penghambat/kendala v

yang masih terjadi di Baznas kota

Y

® Ketik pesan

% S I S

(—' Yuliastuti Wuland.. me %

Nama responden : Yulia
EJAlamat : Banjarmasin

(&JPekerjaan: Swasta

Berikut beberapa pertanyaannya
yang terkait dengan manajemen
pendistribusian zakat di Baznas kota
Banjarmasin

&gMenurut ibu apakah
pendistribusian zakat di baznas kota
Banjarmasin tahun 2021 sudah baik?
Mohon Berikan penjelasannya.
Jawaban:

Sudah baik. Dapat dilihat dari laporan
kegiatan kegiatan yang dilakukan
oleh Baznas Kota Banjarmasin
dalam mendistribusikan ZIS
terutama kepada masyarakat
khususnya di Kota Banjarmasin
yang membutuhkan contoh:
pendistribusian ZIS kepada
masyarakat yang mengalami
musibah kebakaran/ kebanjiran,
bantuan kepada marbot atau kaum
masjid, modal bergulir untuk pelaku
UMKM, pendampingan ibu hamil
sehat, dan sebagainya).

v

uMenurut ibu bagaimana program

® Ketik pesan AN O o
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Lampiran IV

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
/ \ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
\/ FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
Jalan Jenderal Ahmad Yani KM. 4,5 Banjarmasin 70235

U N Telepon (0511) 67325593 Faksimile (0511) 67325593
l Email: fdnkguin-amasari.acjd Web: fdk.uin-antasari.ac.id

SURAT KETERANGAN
TELAH MELAKUKAN REVISI SKRIPSI

Setelah melakukan pemeriksaan terhadap skripsi

Nama : Muhammad Ibnu Rabi

Nim 1170103030176

Jurusan : Manajemen Dakwah

Fakultas : Dakwah dan IImu Komunikasi

Judul skripsi : Manajemen Pendistribusian Zakat di BAZNAS Kota Banjarmasin

Tim Penguji , Tanda Tangan
1. Dr. Hamidi Ilhami, M.Ag. 1.

2. Restu Khaliq, MM. 2 &

3. Hj. Jumi Herlita, M.Sc S (Y

4. Nur Falikhah, S.Ant, M.Sc Wlﬁ

7 s
Bahwa yang bersangkutan benar-benar telah melakukan revisi skripi\d/}/éanjutnya diizinkan
untuk melakukan penjilitan sesuai aturan yang berlaku.

Demikian surat ini dibuat, untuk diketahui dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 27 Juli 2022
/(

Dekan Fakultas Ddkwéh dan Ilmu Komunikasi
Notulis Munagasyah UIN Antasari Barfjarmasin

ur Falikhah, £ Ant., M.Sc. Dr. H. M. Abduh, MA.
NIP. 198310292009012011 NIP. 19630502 199203 1005

Tembusas

L Reker UIN Anusan
2 Dosen Pembimbung
T Mabasbowa yang bervanghstn
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No Nama / NIM Judul Asal Judul Ditetapkan Dosen Pembimbing
1. | Maulitia Nur Bimbingan Keagumaan | Bimbingan Keagamann | 1. Dr. Zainal Pk, MAg,
Khasanuh / Tethadap  Anak  Oleh | Terhadsp  Anak  Oleh | MA
170103020195 Ustadzah Khalimatus | Ustadzah Khalimatus | 2 Anits  Arunt,  SAg,
Sad'diyah i Desa Bumi | Sad"diyabh Di Desa Bumi | M PJI
Mukmur Kecamatun Mesuji | Makmur Kecamatan  Mesuji
Rays Provimin  Sumatera | Raya  Provissin - Susmatera
Scloton. Selatun.
2. | Siti Khadijah / Manajomen Program Tahfidz | Manajemen Program Tabfidz | | H. Mubummad Mabur
170103030142 MIT Tahfidzd Quran O |MIT Tahfidzul Quran D) [cMAg
Pondok  Pesantren Al [ Pondok  Pesantren Ak | ) ;
Muhajirin Antang Kecamatan | Muhajinn Antang Kecamatan 4T AT 108
Selat Kabugaten Kapuas | Selat Kabupaten Kapuas
3. | Rima Yulenda Sant | Manajemen Sumber Daya | Manajemen Sumber Daya | 1.Dr. Naczmy Akbar, MPd1
170103030164 Mawsia Of  Pesantren | Manusia  Di  Pesantien | 2 Nur Falikhoh, S.Ant. M.S¢
Rauchatul Muhibin Desa | Raudhatul Muhibin  Desa
Matinggit Kecamatan Batang | Matinggit Kecamatan Batang
Alai  Utara Hulu Sungai [ Alai Utara Hulu  Sungai
Tengah Kalimantan Selatan | Tengah Kalimantan Selatan
4, | Muhummod Husnul | Penerapan Fungsi Actuating | Penerapan Fungsi Actuating | |. Drs. H. llham, M.AP
Fikrie El lzzaty/ Terhadap Peningkatan | Terhadap 2 Nur  Falikhah  S.Ant,
170103030165 Jumlah Santn Di Taman |Jumish Santn Di Taman |y
Pendidikan ALQur'an | Pengicikan AFQuran
Miftahussalam Unit 212 Desa | Mitahussalam Unit 212 Desa
Kelling  Bentang lir | Kellling Banteng e
Kecamatan Sungai Tabuk | Kecamatan Sungal Tabuk
S | Mohummad oy | Manajemen  Pengistribusian Pendistrbusan | |. Dr. H. Mukhyar Sani, MA
Rabi / Zakat Di BAZNAS Kota | Zakat Di BAZNAS Kota | 2 Hj, Jumi Herlita, M Sc
170103030176 Banjarmasin Banjarmasin
6, | Aditya Almadani/ | Manajemen Masjc (ldarah | Manajemen Masjid (ldarsh | |. Raden Yani Gusriand, SE.
170103030178 dan Imarah Masjid Mimhul | can Imarah Masjio Mihahul
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
Alamat - Jaian A Yani Km, 45 Banammasin 70235 Telepon (0511) 3260771

UIN Website hitp : Mideuin-antasan.ac.id emal - (d @ uin-antasan ac. id
Nomor — : 197 /Un | 4/TIL4GPP.O0.9022022 8 Februari 2022
Lampinn @ -
Hal . Persetujuan pergantiun Pembimbing Skripsi

Yth. Saudara (i) Mubammuad Ibnu Rabi
Mahasiswa (1) Fakultas Dakwah dan lmu Komunikasi
UIN Antasan Banjarmusin

Assalomu'alatkum Wr. Wh,

Berdasarkan hasil rapat Tim Biro Sknipai Fakultas Dokwah dan llmu Komumkos: UIN Antasan
Bunjarmasin tanggal 07 Februari 2022 tentang pergantian pembimbing skripsi:

Nama { Mubatmad Ihoy Rabi

NIM ;170103030176

Jur . Mansjemen Dakwah (MD)

Judul Skripsi ¢ Munajemen Pendismbusian Zakat Di BAZNAS Kota Banjarmadin

Kami dupat menyetujuinya dan menetapkan pembimbing sebagaimana berikut:

. Restu Khalig, MM Sebagai Pembimbing |
2. Hj, Jueni Herlita, M Si Sebagai Pembimbing 11

Selanjutnyn  Saudarsi) diminta sesegeranys berkonsultssi dengan Pembimbing. guny pelaksinuan
Seminar Proposal dan penyelesaian sknpsi.

Demikian hal ini dissmpaikan untuk dilaksanakan sehagaimana mestinya.
Wassalamu"almkum Wr.wb,

Tembusan :

1. Dascn Pembimibang
2. Ketus Jurwsan MD Fakultas Dakwab dus Hmo Komunikast UIN Antaar
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

1’:2- UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
Ul.N Alamat : Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjamasin 70235 Telepon (0511) 3250771

Website hitp - /Adk uin-antasariac id emal Ik @uinanasariaca 00

BERITA ACARA

Pada hun im Jum'at, bertepatan tanggal 12 Maret 2021, bertempat di tempat masing-masing. teloh
diloksanukan Seminar Desain Operasional Skripst mahasiawali)  Fakultas Dokwah dan o
Komunikasi secara Online

Dimulai dari pukul S 14,00 (Wia)
Berakhir pada pukul 15, 13 (Wita)
Identitus yang muju SEMINAR puda hari ini Saudaradi):
Nama ¢ Muhammad Ibnu Rabi
NIM/Jurusan : 170103030176 / MD
Judul . Maunajemen Pendistribusian Zakat Di BAZNAS Kota
Banjarmasin,

Berdasarkan hasil tanggapan dan jawaban oleh yang maju seminar, dibenkan catatan sebagai benkut:

- Sistematiky Penulisan diperhatikan, Pelajun buku pedomun penulisan sknpsi FDIK,

- Latar Belokang masalah diperbaiki, sesumkan dengan data dilspangan.

- Rumusan masalah konsultasikan kembali dengan pembimbing. Sedsngkan Tujuan musalah Serts
yang lainnya menyesuaikan,

« Judul, Rumsan masalah, Defimsi Operasional dan Objek Penelition harus Serasi.

- Kajian Teornitis konsultasikan dengan pembimbing

« Daftar Pustaka diperbaiki dan tambah buku-buku terbitan 2010 keatas

Diseminarkan & Banjarmasin

pada tanggal 12 Maret 2021
No Nama Jabatan Tunda Tangan
I [ Dr. H. Mukhyar Sani, MA Pembimbing | RN ks
2. | Hj. Jumi Herlita, M.Sc¢ Pembimbing Il b R
3 | Abd. Gafar, $.Sos.1 Moderator Spawe =
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
e UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI

Alarmat : Jalan A, Yani Km_ 4.5 Banjamasen 70235 Teiepon (0511) 3250771
U I.N \Wabalte L Mdi uin-antasan. ac.id emas

SURAT KETERANGAN SEMINAR

Nomor: 695/Un I4TIL4APP.00.904.2021

Ketus Jurusan Manajemen Dakwah (MD) pada Fakultas Dakwah dun llmuo Komunikasi UIN
Antasari Banjarmasin, menyatakan bahwa Saudara (1)

Nama : Muhammad Ibnu Rabi
NIM 170103030176
Jurusan ¢ Mangjemen Dakwah (MD)

Telah melaksunakan SEMINAR pada

Hanl ¢ Jum'm
Tunggal ¢ 12 Maret 2021
Judul Skripsi © Manajemen Pendistribusian Zakat Di BAZNAS Kota Banjarmasin,

Ditunjuk sebagai
Pembimbing | . Dr. H Mukhyar Sani, MA
Pembimbing 11 ¢ Hj. Jumi Herlita, M.Sc

Moderutor/Notulen © Abd, Gafar, S Sos.|

Demikian surat keterangan ini diberikan, agar dupat dipergunakan sehagaimana mestinya.

Banjarmasin, 27 Apnl 2021

Tembusan -
. Dekon Fakultos Dakwahi dan oo Komunikest UIN Ansan Banjarmasin
2. Yang bersangkutan
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
e ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
UIN Jadan A Yani Ko, 4.5 Damjserasin 238 Telegon (0311) 3250774
ol W TV i antanir) i 0. oo om0 it ittt ac ML Inatagrae IOk ubnntatr

Nomor S IS39UR ATHLATL 01082021 Banjarmusin, 31 Agustus 2021
| fee
P«m;nl Mohaon Lzin Risct
Kepada Yth

1. Ketun BAZNAS Kota Banjarmasin
2. Keton Seksi Pendistribusian BAZNAS Kota Banjurmasin
i - Tempu

Assalamu slaikum wr. wh

Dekan Fakultas Dakwab dan o Komunikay UIN Antasan Banjormesin mencrsngkon hahwa
mahasiswa teneht 3 bawal ini |

Namu © Muhammad thau Rabi

NIM 170103030176

Program Studi Strata Satu (5-1)

Junisan ¢ Mungemen Dakwah (MD)

Semester = IX (Sembilan)

Alama ¢ JL Kemin No X2-A. RTO2DRW.002, Kebun Bunga, Kee. Banjarmasin Timwr, Kota

Banjarmasin, Kalimantan Selatan 70235

Akun mebikubkan penelitian dalam rangkn pesyusunan skripsl desgan judul
Munajemen Pendistribusian Zakat di BAZNAS Kota Banjarmasin

dengan letentuun -

Lokasi Penelitian 1 Pangernn Antiusant koasplek Masjid Agung Miftalud Thoan Kots Banjarmasin,
Lama Penchitian : 2(Dua) Bulan

Mulad tanggal : 01 September 2021 ad 01 November 2021

untuk kelancaran pelakanaanayas. kami memohon bamtuen Bapal/BywSde kiranya dapst membenikan izin
terhodap riset teovebut.

Demikian steral im disampeakan, Atas perkenan don Kerjecana yang huik Kami ucapkan terims Kasih

Wassalamu'alatkum wr wh
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o & w0 N E

Nama
TTL
Agama
Status

Alamat

Pendidikan

Orang Tua
Nama Ayah
Pekerjaan

Alamat
Nama lbu

Pekerjaan

Alamat

Jumlah Saudara

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

: Muhammad Ibnu Rabi

: Tapin, 09 Juli 1997

> Islam

: Belum Menikah

- JI. Pahlawan RT.002 RW.001 Kel. Rantau Kanan
Kec. Tapin Utara Kab. Tapin

: a. SDN Rantau Kanan 2
b. MTsN 2 Rantau
c. SMKN 1 Tapin Selatan
d. UIN Antasari Banjarmasin

. Tarmiji

: Petani dan Pekebun

. JI. Pahlawan RT. 002 RW. 001 Kel. Rantau Kanan
Kec. Tapin Utara Kab. Tapin

: Rusimah

. Ibu Rumah Tangga

- JI. Pahlawan RT.002 RW.001 Kel. Rantau Kanan
Kec. Tapin Utara Kab. Tapin
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