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Penelitian ini berlatar belakang oleh strategi yang dilakukan Koperasi Syariah Ar-
Rahmah Banjarmasin dalam upaya meningkatkan penjualan produk tagsit pada masa pandemi
yang mana banyak orang yang terkena dampaknya. Penelitian ini bertujuan mengetahui strategi
pemasaran produk tagsit pada masa pandemi covid 19.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan, metode penelitian bersifat deskriptif
kualitatif. Data dalam penelitian terdiri dari data primer dan data sekunder yang diperoleh
menggunakan metode wawancara dan dokumentasi. Teknik pengolahan data dengan langkah
pemeriksaan data, klasifikasi, verifikasi dan kesimpulan. Teknik analisis data menggunakan
metode atau cara berfikir induktif.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa Koperasi Syariah Ar-Rahmah
menggunakan strategi pemasaran 4P diantaranya adalah strategi produk, strategi harga, strategi
saluran distribusi atau tempat dan strategi promosi. Dan hanya ada kendala yang terjadi pada
anggota yang mengalami permasalahan dalam hal bayar membayar yang macet dan persaingan
antar koperasi yang pasti akan terjadi.



