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Latar belakang penulisan skripsi ini adalah ketertarikan peneliti terhadap
dakwah yang dilakukan oleh Ustadz Muhammad Arif Hakim yang aktip berceramah
di Kabupaten Barito Kuala. la aktif bercemarah dari tahun 2003 hingga sekarang.
Majelis tempat ia berceramah berada di dua kecamatan yang berbeda. Arif Hakim
ketika menyampaikan ceramahnya selalu memperhatikan kondisi atau situasi si
pendengar atau mad u , dengan tujuan agar apa yang ia sampaikan dapat dipahami
dengan mudah oleh mad u. Selain memberikan informasi tentang ilmu agama, juga
berusaha menghibur dengan dakwah nya. Tidak dapat dipungkiri dalam setiap
kegiatan dakwah akan ada menuai reaksi positif atau negatif. dari reaksi tersebut pula
dapat diketahui apakah dakwah yang ia sampaikan dapat memberikan dampak atau
efek kepada sasaran dakwahnya. Karena suksesnya dakwah tidak hanya diukur oleh
gelak tawa atau tepuk riuh dari pendengarnya. Akan tetapi dakwah juga merupakan
usaha untuk mengubah way of thingking, way of feeling dan way of life.

Adapun yang menjadi fokus penelitian adalah untuk mengetahui
bagaimana komunikasi dakwah yang dilakukan oleh Ustadz Muhammad Arif Hakim
ketika menyampaikan pesan dakwahnya. dan bagaimana efektivitas komunikasi
dakwah Ustadz Muhammad Arif Hakim.

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian lapangan.(field research)
Penelitian lapangan merupakan penelitian yang ditujukan langsung ke lokasi yang
akan diteliti, seperti didalam masyarakat, instansi ataupun perusahaan untuk mencari

data kemudian diamati dan disimpulkan. Penelitian ini menggunakan pendekatan



kualitatif deskriftif. Subjek dari penelitian ini adalah Ustadz Muhammad Arif Hakim
selaku da i dan para Jemaah atau mad 'u dalam kegiatan ceramah yang ia sampaikan.
Adapun yang menjadi objek disini adalah bagaimana komunikasi dakwah ustadz
Arif Hakim dan bagaimana efektiftivitas komunikasi dakwah yang ia lakukan. Dalam
proses mengumpulkan data peneliti menggunakan beberapa tehnik pengumpulan

data yaitu : Observasi, wawancara dan dokumentasi.

Adapun hasil yang diperoleh adalah bagaimana cara komunikasi yang
dilakukan oleh Ustadz Arif Hakim meliputi : materi, metode, dan media yang ia
gunakan dalam menyampaikan dakwah dan efek atau akibat yang dimunculkan oleh
dakwah yang ia lakukan. Materi yang disampaikan. berkenaan dengan akhlak dan
tasawuf. Untuk metode menggunakan bi-al hikmah, maizatul hasanah dan
muzadalah billati hiya ahsan. Media yang digunakan yaitu, media lisan dan media
akhlak. Dan efek atau akibat yang muncul dari komunikasi dakwah yang dilakukan
oleh Arif Hakim berupa pengertiaan, kesenangan, mempengaruhi sikap hubungan
social yang baik dan tindakan.



