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LAMPIRAN

A. Kerangka Wawancara

1. apakah bapak/ibu mengetahui perbankan syariah ?

2. Sudah berapa lama bapak/ibu mengetahui bank syariah ?

3. Apakah lokasi Perbankan syariah menjadi penghambat bapak/ibu untuk

menggunakan bank syariah ?

4. Apakah tidak ada sosialisasi yang dilakukan perbankan syariah menjadi

penghambat bapak/ibu untuk menggunakan bank syaruah ?

5. Mengapa bapak/ibu masih tidak berminat pada bank syariah ?

6. Apakah kurangnya promosi dari pihak perbankan syariah yang menjadi

penghambat bapak/ibu untuk menggunakan bank syariah ?

7. Apakah bapak/ibu mengetahui tentang produk-produk yang ada di bank

syariah ?

8. Apakah bapak/ibu masih kurang yakin terhadap kualitas dari bank

syariah ?

9. Apakah menurut bapak/ibu reputasi bank syariah buruk, sehingga

menyebabkan bapak/ibu kurang berminat untuk menjadi nasabah

dibank syariah tersebut ?

10. Menurut bapak/ibu apakah sistem administrasi untuk menjadi nasabah

dibank syariah lebih sulit dibanding dengan bank konvensional

sehingga bapak/ibu kurang berminat untuk menjadi nasabah di bank

syariah ?
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B. Dokumentasi

Wawancara kepada Masyarakat Pulau Kupang Kecamatan bataguh

Kabupaten Kapuas
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