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Penelitian ini dilatar belakangi oleh kenyataannya masyarakat Pulau Kupang
pada umumnya banyak menjatuhkan pilihan dan meminjam uang pada lembaga
keuangan selain bank syariah, banyak dari masyarakat menabung dan meminjam
uang di bank konvensional dan meminjam pada koperasi umum, padahal di
dalam bank konvensional sudah di ketahui menganut sistem bunga yang menurut
sebagian ulama riba . Dengan mayoritas masyarakat rata-rata islam dan jumlah
penduduknya cukup banyak namun sistem perbankan syariah masih sangat
kurang di ketahui dan di minati masyarakat. Adapun permasalahan perbankan
syariah di kelurahan pulau kupang ialah karena adanya anggapan masyarakat
yang masih bingung tentang perbankan syariah, Tujuan penelitian ini yaitu untuk
mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi minat masyarakat Pulau Kupang
terhadap bank syariah. Jenis penelitian ini yaitu penelitian lapangan (field

research).

Metode yang digunakan bersifat deskriptif kualitatif. Data yang diperoleh
menggunakan tektik wawancara, observasi, dan dokumentasi. Teknik pengolahan
data dengan Editing, Organizing, dan penemuan hasil. Teknik analisis data

dengan Reduksi Data, Penyajian Data, Verifikasi, dan Koleksi Data.

Hasil penelitian ini adalah masyarakat tidak menggunakan bank syariah
karena, pertama yaitu: jauhnya lokasi perbankan syariah, kedua: kurangnya
promosi dan sosialisasi dari pihak perbankan syariah setempat, ketiga: faktor
produk dan pengetahuan, keempat: faktor fasilitas layanan perbankan, dan kelima:

pengalaman dari lingkungan masyarakat sekitar.



