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ABSTRAK 

Toyibah: 1601452268. Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Turnover 

Intention Karyawan PT. Kalimas Kharisma Banjarmasin. Pembimbing (1) 

Dra. Mulyani, M. Ag. Pembimbing (2) Shanty Komalasari, M. Psi, 

Psikolog. Prodi Psikolog Islam, Fakultas Ushuluddin dan Humaniora, UIN 

Antasari Banjarmasin, 2022. 

 

Kata Kunci: Karyawan, Kepuasan Kerja, Turnover Intention 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel 

kepuasan kerja terhadap turnover intention karyawan PT. Kalimas 

Kharisma Banjarmasin. Sampel berjumlah 62 orang karyawan PT. 

Kalimas Kharisma Banjarmasin dengan teknik purposive sampling.  

 Peneliti mengadaptasi  alat ukur dari Tata Saefullah mahasiswa 

fakultas Psikologi UIN Syarif Hidayatullah yang terdiri dari skala 

Turnover Intention Mobley dan Kepuasan Kerja Spector dan teknik 

confirmatory factor analysis (CFA) menjadi teknik yang digunkan untuk 

menguji validitas. Analisis data menggunakan teknik analisis regresi linier 

sederhana.  

 Hasil penelitian bahwa ada pengaruh yang signifikan positif antara 

kepuasan kerja terhadap turnover intention karyawan sebesar 0,084. 

Adapun aspek  yang signifikan mempengaruhi turnover intention adalah 

aspek rekan kerja, dan komunikasi kemudian paling besar pengaruh ada pada 

sifat pekerjaan. Sedangkan gaji, promosi, atasan, tunjangan, penghargaan 

dan prosedur kerja tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

turnover intention karyawan. Peneliti berharap hasil penelitian ini dapat 

dikaji dan dikembangkan pada penelitian selanjutnya. Peneliti mengan 

 Kepada peneliti selanjutnya dianjurkan untuk meneliti variabel 

penelitian yang lebih sesuai dengan fenomena yang terjadi pada karyawan. 

Selain itu, disarankan pula untuk meneliti faktor lain selain variabel 

independen dalam penelitian ini dan di fokuskan pada aspek-aspek tertentu 

yang ada dalam variabel tersebut. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 Th : ط A 16 : ا 1

 Zh : ظ B 17 : ب 2

 ' : ع T 18 : ت 3

 Gh : غ Ts 19 : ث 4

 F : ف J 20 : ج 5

 Q : ق H 21 : ح 6

 K : ك Kh 22 : خ 7

 L : ل D 23 : د 8

 M : م Dz 24 : ذ 9

 N : ن R 25 : ر 10

 W : و Z 26 : ز 11

 H : ه S 27 : س 12

 ` : ء Sy 28 : ش 13

 Y : ي Sh 29 : ص 14

 Dh : ض 15
   

 

1. Vokal 

 

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal 

tunggal memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

  َ ´ a Fathah 

  َ ¸ i Kasrah 

  َ ˚ u Dhammah 
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Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Keterangan 

ي´  َ ai a dan i 

و´  َ au a dan u 

 

2. Vokal Panjang 

 

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab 

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda 
Vokal 

Keterangan 

 â a dengan topi di atas بَ  

 î i dengan topi di atas بَ  

 û u dengan topi di atas وَ  ب
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