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Lampiran I: Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PREMI, KUALITAS PELAYANAN DAN PROFIT SHARING 

TERHADAP MINAT MENJADI NASABAH ASURANSI SYARIAH 

PT.ASURANSI UMUM BUMIDA BUMIPUTERA MUDA 1967 

BANJARMASIN 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama Lengkap :  ..........................................................................  

 

2. Usia   :  ☐ 17-26 ☐      27-36 

              

    ☐  37-46 ☐      47-55  

 

3. Jenis Kelamin  :    ☐     Laki-Laki      ☐    Perempuan    

 

4. Pekerjaan   :   ☐ PNS              ☐     Wiraswasta 

      ☐     IRT               ☐      DLL    

    

 

B. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Kuesioner terdiri dari 34 pertanyaan. Pertimbangkan baik-baik   pernyataan 

yang di ajukan dan ditentukan kebenarannya. 

2. Berikan jawaban atas keyakinan diri sendiri. 

3. Berilah tanda centang ( √ ) pada kolom yang sudah tersedia sesuai dengan 

pendapat saudara/i. Berikut keterangan mengenai skor penilaian:  

 



106 

 

 

No. Jenis Jawaban Skor 

1. SS = Sangat Setuju 5 

2. S = Setuju 4 

3. N = Netral 3 

4. TS = Tidak Setuju 2 

5. STS = Samgat Tidak Setuju 1 

 

C. DAFTAR PERTANYAAN 

 

1.  Variabel Premi (X1) 

NO PERTANYAAN SS S N TS STS 

1. 
Saya memilih asuransi syariah 

karena unsur perhitungan premi 

sesuai dengan kemampuan dan 

adanya batasan usia yang  telah di 

tentukan oleh perusahaan terhadap 

nasabah 

     

2. 
Dengan adanya batasan usia  

membuat saya benar-benar memilih 

produk asuransi syariah yang 

preminya sesuai dengan keperluan 

saya di masa depan 

     

3. 
Jenis pekerjaan yang saya miliki  

menentukan jumlah besaran premi 
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yang harus dibayarkan ke 

perusahaan 

4.  
Jenis pekerjaan yang saya miliki 

menjadi batas periode waktu 

pembayaran premi asuransi syariah 

baik itu perbulan maupun pertahun 

     

5.  
Dalam pembayaran premi asuransi 

syariah sangat penting 

menginformasikan kesehatan saya 

sebagai nasabah, karena bisa saja 

kesehatan saya menurun di sebabkan 

oleh penyakit yang parah sehingga 

perusahaan tidak bisa membayarkan 

biaya pengobatan 

     

6. 
Kesehatan saya menjadi prioritas 

utama atas pertimbangan perusahaan 

untuk menyetujui saya sebagai 

nasabah mereka 

     

7.  
Premi yang saya bayarkan 

tergantung sifat kontrak dan jenis 

produk yang telah saya pilih dan  

disepakati bersama dengan pihak 

perusahaan 

     

8.  
Jenis produk yang tersedia, saya 

pilih berdasarkan jenis produk yang 

saya inginkan dan preminya 

terjangkau 
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2. Variabel Kualitas Pelayanan (X2) 

 

NO PERTANYAAN SS S N TS STS 

1. 
Saya sangat suka dengan pelayanan 

karyawan di perusahaan ini karena 

kehandalan mereka dalam 

menjelaskan menganai premi dll, 

dengan sangat rinci dan terstruktur 

     

2. 
Karyawan yang melayani saya 

sangat tidak handal dan tidak sesuai  

dengan syariat Islam 

     

3. 
Daya tanggap karyawan yang 

melayani saya dalam menjawab 

pertanyaan sangatlah bagus 

     

4. 
Karyawan tidak tanggap dalam 

melayani saya sebagai nasabah 

     

5.  
Pelayanan yang di lakukan sangat 

terjamin karena karyawan yang 

ramah terhadap saya 

     

6. 
Keramahan para karyawan terhadap 

saya membuat saya yakin menjadi 

nasabah di perusahaan ini 

     

7.  
Karyawan memiliki empati yang 

tinggi terhadap saya 

     

9. 
Berlakunya masa pertanggungan 

yang diberikan oleh pihak 

perusahaan kepada saya sebagai 

nasabah, adalah sejak ditetapkannya 

tanggal pembayaran premi sampai 

tanggal pembayaran premi berakhir 

     



109 

 

 

8. 
Kurangnya rasa empati karyawan 

terhadap saya, membuat saya tidak 

tertarik menjadi nasabah di 

perusahaan PT.Asuransi Umum 

Bumida Bumiputera Muda 1967 

Banjarmasin 

     

9. 
Ruangan kantor yang bersih, 

karyawan yang berpakaian sopan 

rapi, dan kehandalan karyawan 

dalam melayani saya sebagai 

nasabah merupakan bukti fisik 

pelayanan yang di berikan oleh 

perusahaan  

     

 

3.  Variabel Profit Sharing (X3) 

NO PERTANYAAN SS S N TS STS 

1. 
Saya merasa bahwa bagi hasil dalam 

asuransi syariah memberikan 

keuntungan terhadap nasabah 

     

2. 
Saya mengetahui bahwa bagi hasil 

keuntungannya didasarkan dalam 

bentuk prosentase 

     

3. 
Bagi hasil atau profit sharing 

membuat saya tertarik untuk 

membeli produk asuransi syariah 

karena pembagiannya yang adil 

     

4. 
Adanya perjanjian bagi hasil yang 

adil oleh perusahaan terhadap saya 

sebagai nasabah sehingga saya 

memilih asuransi syariah  
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5.  
Bagi hasil dengan profit sharing 

membuat saya tertarik untuk 

membeli produk Asuransi Syariah 

karena memberikan kemudahan 

terhadap nasabah 

     

6. 
Adanya bagi hasil dalam asuransi 

syariah ini tidak memberikan 

kemudahan terhadap saya sebagai 

nasabah 

     

7.  
Saya yakin bahwa jumlah dana yang 

diinvestasikan telah di manfaatkan 

dan dikelola dengan baik oleh 

PT.Asuransi Umum Bumida 

Bumiputera Muda 1967 

Banjarmasin 

     

8. 
Manfaat dari bagi hasil yang di 

berikan oleh perusahaan sangat 

bermanfaat untuk saya sebagai 

nasabah 

     

9. 
Saya merasa bahwa bagi hasil telah 

diperhitungkan sesuai hukum 

syariah oleh PT.Asuransi Umum 

Bumida Bumiputera Muda 1967 

Banjarmasin 
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4.  Variabel Minat (Y) 

NO PERTANYAAN SS S N TS STS 

1. 
Premi, kualitas pelayanan, dan profit 

saring yang diberikan menarik 

perhatian saya untuk menjadi 

nasabah 

     

2. 
Produk yang ditawarkan sangat 

bermanfaat sehingga menarik 

perhatian saya  

     

3.  
Asuransi syariah tidak memiliki sifat 

gharar atau menzalimi nasabah 

sehingga membuat saya tertarik 

     

4. 
Pelayanan yang cepat membuat saya 

tertarik menjadi nasabah 

PT.Asuransi Umum Bumida 

Bumiputera Muda 1967 

Banjarmasin 

     

5.  
Pilihan saya terhadap asuransi bukan 

didasarkan terhadap premi, kualitas 

pelayanan atau profit sharing 

melainkan karena keinginan  saya 

memilih asuransi yang sesuai 

dengan konsep syariah 

     

6. 
Fasilitas yang nyaman menjadi salah 

satu hal yang membuat saya yakin 

menjadi nasabah  perusahann 

PT.Asuransi Umum Bumida 

Bumiputera Muda 1967 

Banjarmasin 

     

7. 
Pelayanan yang ramah membuat 

saya yakin memilih Asuransi syariah 
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PT.Asuransi Umum Bumida 

Bumiputera Muda 1967 

Banjarmasin 
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Lampiran II: Tabulasi Jawaban Kuesioner 

 
No 

Responden Premi (X1) Kualitas Pelayanan (X2) 

  
X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X1.
9 

Total 
X1 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

X2.
9 

Total 
X2 

1 5 5 5 4 5 5 4 4 5 42 4 2 5 2 4 4 5 2 4 32 

2 5 5 4 4 5 5 4 5 4 41 4 2 4 2 4 3 4 2 5 30 

3 4 4 5 5 5 5 5 4 5 42 4 4 4 2 3 4 4 2 5 32 

4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 41 4 4 4 2 4 5 5 2 4 34 

5 4 4 5 5 3 4 4 4 5 38 5 1 4 1 4 4 5 2 4 30 

6 5 4 4 5 5 3 4 5 4 39 4 1 4 4 4 4 5 2 5 33 

7 4 4 4 4 5 5 4 4 5 39 4 1 4 2 4 4 4 1 4 28 

8 5 5 5 5 4 5 5 5 4 43 2 4 3 4 3 2 2 4 3 27 

9 5 4 3 3 4 4 4 4 4 35 5 2 4 1 3 3 4 2 4 28 

10 5 4 3 3 4 3 5 4 4 35 5 2 4 2 4 3 4 2 4 30 

11 5 5 3 3 4 4 4 4 4 36 4 3 3 3 3 2 2 4 2 26 

12 3 4 2 4 4 3 4 4 3 31 4 3 3 3 3 2 3 3 2 26 

13 5 5 4 4 3 2 3 4 4 34 3 2 4 2 3 3 2 4 4 27 

14 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 4 2 5 2 4 3 4 1 5 30 

15 5 5 3 3 5 4 3 3 5 36 5 2 4 1 3 3 4 1 4 27 

16 5 5 4 4 4 4 4 4 5 39 5 2 4 2 4 4 4 1 5 31 

17 5 5 5 4 4 4 4 5 5 41 5 2 4 1 3 4 4 2 5 30 

18 5 5 4 4 5 5 4 4 5 41 5 1 4 2 3 4 3 4 5 31 

19 5 5 5 4 5 5 4 4 5 42 5 2 5 2 3 4 4 2 4 31 

20 5 4 4 5 5 4 4 4 4 39 5 2 4 2 4 5 4 1 5 32 
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21 5 5 4 4 5 4 5 4 4 40 5 2 5 3 4 3 4 2 4 32 

22 4 5 5 4 4 5 4 4 4 39 5 2 4 2 4 4 4 4 4 33 

23 5 5 5 4 4 4 4 4 5 40 3 2 3 3 4 4 5 2 4 30 

24 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 4 2 3 4 2 2 3 4 3 27 

25 4 4 4 1 5 5 5 4 5 37 4 5 5 2 5 4 4 2 4 35 

26 5 5 5 5 4 5 4 4 5 42 5 2 4 2 4 5 4 1 5 32 

27 5 5 5 5 5 4 4 4 5 42 4 2 4 2 4 4 4 1 4 29 

28 5 5 5 4 4 4 5 4 4 40 5 1 4 2 4 4 4 2 5 31 

29 4 4 4 5 5 5 5 5 5 42 5 2 5 2 5 5 3 3 4 34 

30 5 5 5 5 4 4 4 5 4 41 4 2 4 2 3 4 3 4 3 29 

31 4 4 4 5 5 4 4 3 5 38 5 2 4 1 3 4 2 4 4 29 

32 5 5 5 5 5 5 4 3 5 42 5 3 3 3 4 3 5 2 4 32 

33 5 4 4 4 5 5 5 5 5 42 5 2 5 3 4 4 5 2 4 34 

34 5 4 4 4 5 5 5 5 5 42 5 2 4 2 4 4 4 1 3 29 

35 5 5 4 4 5 5 5 5 5 43 5 2 5 2 3 5 3 3 3 31 

36 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 5 2 4 3 4 4 4 2 5 33 

37 5 4 4 5 5 4 3 3 5 38 5 2 4 2 4 5 5 5 5 37 

38 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 5 1 4 1 4 5 5 1 5 31 

39 4 4 4 5 5 4 5 3 5 39 5 2 5 1 5 5 5 2 5 35 

40 5 5 5 5 4 4 4 5 5 42 5 2 5 2 3 4 4 2 4 31 

41 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 4 2 4 2 5 5 5 3 5 35 

42 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 5 2 5 2 4 5 4 1 5 33 

43 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44 4 2 4 2 4 5 4 2 5 32 

44 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 5 2 4 1 5 5 5 2 5 34 

45 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 4 1 3 2 4 4 4 1 4 27 
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46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5 2 4 2 3 4 4 1 4 29 

47 4 4 5 4 5 5 4 3 5 39 5 2 4 2 5 5 5 3 5 36 

48 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44 5 2 5 3 5 5 5 5 5 40 

49 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 5 2 4 3 5 5 5 5 5 39 

50 5 5 4 5 5 5 5 4 5 43 5 2 5 2 5 5 3 2 5 34 

51 4 4 5 5 5 5 5 5 5 43 5 2 5 2 4 5 5 1 5 34 

52 5 5 5 5 4 5 4 4 4 41 4 2 4 1 4 5 5 3 5 33 

53 5 4 5 4 5 5 5 5 5 43 4 2 4 2 5 4 5 2 5 33 

54 5 5 5 5 5 4 4 4 4 41 5 2 5 2 4 4 5 2 4 33 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44 4 2 4 3 3 3 2 4 4 29 

56 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 5 2 5 2 5 5 5 3 4 36 

57 5 5 5 4 4 4 5 5 5 42 4 2 5 2 5 5 5 1 5 34 

58 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 4 2 5 1 4 5 5 2 5 33 

59 5 5 5 5 5 5 4 4 5 43 5 4 5 2 5 5 5 2 5 38 

60 5 4 4 5 5 4 5 5 5 42 5 2 4 2 4 4 4 5 5 35 

61 5 5 5 4 5 4 5 5 5 43 5 2 5 2 4 4 5 2 5 34 

62 5 5 5 5 5 4 4 5 5 43 5 2 5 2 4 5 4 2 5 34 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5 2 5 2 5 5 5 2 5 36 

65 4 4 4 4 5 5 5 5 5 41 5 2 5 2 5 5 5 2 5 36 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44 5 2 5 2 5 5 5 5 5 39 

67 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 5 2 5 2 5 5 5 2 5 36 

68 5 5 5 5 4 5 5 5 4 43 5 2 4 2 4 4 4 2 5 32 
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Profit Sharing (X3) Minat (Y) 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 
Total 

X3 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 
Total 

Y 

5 5 4 4 4 2 5 5 5 39 5 4 5 4 5 5 5 33 

5 5 5 4 5 2 4 5 5 40 4 4 5 3 4 4 4 28 

5 5 4 5 4 2 5 5 4 39 5 4 4 3 3 5 4 28 

4 5 5 5 5 1 4 5 4 38 4 4 4 5 4 4 4 29 

4 5 5 5 5 1 5 5 5 40 5 4 4 4 3 5 5 30 

5 5 4 5 4 2 5 5 4 39 5 5 4 4 4 5 5 32 

5 5 4 4 3 2 4 4 5 36 5 4 4 5 4 4 4 30 

4 4 3 4 3 2 3 4 4 31 4 3 4 4 3 3 3 24 

5 4 4 4 3 2 4 4 4 34 4 3 4 4 4 5 5 29 

4 5 5 5 5 2 4 5 5 40 4 4 4 4 5 3 4 28 

4 4 4 4 3 2 3 4 4 32 5 4 3 3 3 3 4 25 

3 4 4 4 4 3 4 4 4 34 4 3 3 3 3 4 3 23 

5 5 4 4 5 2 4 5 5 39 4 4 5 4 5 5 5 32 

5 5 4 5 5 1 4 5 5 39 5 5 5 4 4 5 4 32 

4 4 4 4 4 1 4 5 5 35 5 4 4 3 5 5 5 31 

4 5 5 5 5 1 5 5 5 40 5 5 4 4 3 4 4 29 

5 5 5 5 4 1 5 5 5 40 5 4 4 4 5 5 4 31 

4 4 4 4 4 2 4 4 5 35 5 4 5 4 5 5 5 33 

5 5 5 4 4 1 4 5 5 38 4 4 5 5 4 5 4 31 

5 5 5 4 4 1 4 4 4 36 5 4 4 4 4 5 4 30 

4 4 4 5 4 2 5 5 4 37 4 4 4 4 4 5 5 30 

5 5 5 5 4 2 4 4 5 39 4 4 5 4 5 4 4 30 
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4 3 5 4 4 2 5 5 5 37 3 4 5 3 5 3 5 28 

4 4 3 4 4 2 4 4 4 33 5 5 4 4 4 4 4 30 

5 4 4 4 4 2 3 4 4 34 4 3 4 4 5 4 5 29 

5 5 5 5 4 2 5 4 4 39 4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 5 5 5 1 4 5 5 38 4 3 4 4 4 4 4 27 

4 5 4 5 5 2 5 5 5 40 5 5 5 5 4 3 5 32 

5 5 4 5 4 2 5 5 4 39 5 4 4 4 4 4 4 29 

5 5 5 5 5 3 5 3 1 37 4 4 4 4 4 3 4 27 

5 5 5 4 5 2 4 5 4 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 2 4 4 4 39 5 3 5 3 5 5 4 30 

5 5 5 5 4 2 5 4 4 39 4 4 5 5 4 5 5 32 

5 4 5 5 5 2 5 4 5 40 5 3 5 5 5 5 5 33 

5 5 5 4 5 5 5 5 4 43 5 5 4 4 5 4 5 32 

4 5 5 4 5 2 4 5 5 39 5 4 4 5 4 5 2 29 

5 5 4 5 5 3 5 5 5 42 5 4 5 5 5 5 5 34 

5 4 4 4 5 1 5 5 5 38 5 4 4 4 5 4 5 31 

5 5 5 4 4 2 4 4 4 37 5 5 5 4 4 4 5 32 

4 4 4 4 5 2 5 5 5 38 5 4 5 5 5 5 4 33 

5 4 3 5 5 1 5 5 5 38 5 5 5 5 5 4 4 33 

5 4 5 5 4 2 5 4 4 38 5 4 5 4 5 4 5 32 

5 4 5 5 5 2 4 4 4 38 5 5 4 5 5 4 4 32 

5 5 5 4 4 2 5 5 5 40 4 4 4 5 4 5 5 31 

5 5 4 4 4 2 5 5 5 39 4 4 5 5 5 5 5 33 

4 4 5 5 5 2 4 4 5 38 5 4 4 4 4 4 5 30 

5 5 4 4 5 2 4 4 4 37 4 4 5 5 5 5 5 33 
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5 5 5 5 5 2 5 5 5 42 5 5 5 5 4 3 4 31 

5 5 5 5 5 2 5 5 5 42 5 5 5 4 5 5 5 34 

5 3 5 5 5 2 5 5 5 40 5 5 5 4 4 4 5 32 

5 5 5 4 4 2 4 3 5 37 5 4 4 4 4 5 4 30 

5 5 5 5 4 2 5 5 5 41 5 4 4 5 5 3 5 31 

5 5 5 5 5 2 5 5 5 42 5 4 4 4 5 4 4 30 

5 5 5 4 4 2 5 4 4 38 4 4 4 5 5 5 4 31 

5 4 5 4 4 2 5 5 5 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 2 5 5 5 42 5 4 4 4 4 4 4 29 

5 5 5 5 5 2 5 5 5 42 5 4 5 5 4 4 5 32 

5 5 5 5 4 2 4 4 5 39 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 2 5 4 5 41 5 5 4 4 5 5 5 33 

5 5 5 5 5 2 4 5 5 41 5 5 5 5 5 4 5 34 

5 5 4 5 5 2 4 5 5 40 4 5 5 5 5 5 5 34 

5 5 5 5 5 2 5 5 5 42 5 5 5 5 5 5 2 32 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 3 5 4 4 41 5 5 5 5 5 5 4 34 

5 5 5 3 5 4 5 5 5 42 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 2 5 5 5 42 4 4 4 3 5 3 5 28 

5 5 5 5 5 2 4 5 5 41 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 5 2 4 5 5 41 5 5 5 5 5 5 5 35 
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Lampiran III: Output Uji Validitas   

 

 

 

1. Output Uji Validitas Premi 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 Total 

X1.1 Pearson Correlation 1 .469** .202 .036 -.039 -.072 -.081 .167 -.041 .276* 

Sig. (2-tailed)  .000 .099 .770 .753 .557 .509 .173 .740 .023 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.2 Pearson Correlation .469** 1 .434** .145 -.104 .113 -.035 .182 -.047 .399** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .239 .401 .357 .777 .137 .701 .001 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.3 Pearson Correlation .202 .434** 1 .507** .136 .452** .282* .341** .358** .775** 

Sig. (2-tailed) .099 .000  .000 .268 .000 .020 .004 .003 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.4 Pearson Correlation .036 .145 .507** 1 .196 .134 .116 .233 .128 .556** 

Sig. (2-tailed) .770 .239 .000  .110 .277 .348 .056 .299 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.5 Pearson Correlation -.039 -.104 .136 .196 1 .475** .345** .150 .461** .526** 

Sig. (2-tailed) .753 .401 .268 .110  .000 .004 .222 .000 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.6 Pearson Correlation -.072 .113 .452** .134 .475** 1 .425** .220 .368** .649** 
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Sig. (2-tailed) .557 .357 .000 .277 .000  .000 .071 .002 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.7 Pearson Correlation -.081 -.035 .282* .116 .345** .425** 1 .561** .164 .582** 

Sig. (2-tailed) .509 .777 .020 .348 .004 .000  .000 .181 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.8 Pearson Correlation .167 .182 .341** .233 .150 .220 .561** 1 .114 .618** 

Sig. (2-tailed) .173 .137 .004 .056 .222 .071 .000  .356 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X1.9 Pearson Correlation -.041 -.047 .358** .128 .461** .368** .164 .114 1 .496** 

Sig. (2-tailed) .740 .701 .003 .299 .000 .002 .181 .356  .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

Total Pearson Correlation .276* .399** .775** .556** .526** .649** .582** .618** .496** 1 

Sig. (2-tailed) .023 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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2. Output Uji Validitas Kualitas Pelayanan 

 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 Total 

X2.1 Pearson Correlation 1 -.235 .437** -.286* .252* .422** .316** -.079 .330** .223 

Sig. (2-tailed)  .054 .000 .018 .038 .000 .009 .520 .006 .067 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X2.2 Pearson Correlation -.235 1 .035 .357** .075 -.099 -.058 .197 -.176 .199 

Sig. (2-tailed) .054  .776 .003 .545 .422 .640 .108 .151 .103 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X2.3 Pearson Correlation .437** .035 1 -.196 .462** .556** .353** -.117 .404** .436** 

Sig. (2-tailed) .000 .776  .109 .000 .000 .003 .343 .001 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X2.4 Pearson Correlation -.286* .357** -.196 1 -.051 -.320** -.142 .370** -.248* .122 

Sig. (2-tailed) .018 .003 .109  .677 .008 .247 .002 .041 .324 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X2.5 Pearson Correlation .252* .075 .462** -.051 1 .657** .641** -.049 .549** .515** 

Sig. (2-tailed) .038 .545 .000 .677  .000 .000 .691 .000 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X2.6 Pearson Correlation .422** -.099 .556** -.320** .657** 1 .572** -.080 .641** .500** 

Sig. (2-tailed) .000 .422 .000 .008 .000  .000 .516 .000 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 
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X2.7 Pearson Correlation .316** -.058 .353** -.142 .641** .572** 1 -.249* .550** .444** 

Sig. (2-tailed) .009 .640 .003 .247 .000 .000  .041 .000 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X2.8 Pearson Correlation -.079 .197 -.117 .370** -.049 -.080 -.249* 1 -.145 .237 

Sig. (2-tailed) .520 .108 .343 .002 .691 .516 .041  .238 .052 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X2.9 Pearson Correlation .330** -.176 .404** -.248* .549** .641** .550** -.145 1 .342** 

Sig. (2-tailed) .006 .151 .001 .041 .000 .000 .000 .238  .004 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

Total Pearson Correlation .223 .199 .436** .122 .515** .500** .444** .237 .342** 1 

Sig. (2-tailed) .067 .103 .000 .324 .000 .000 .000 .052 .004  

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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3. Output Uji Validitas Profit Sharing  

 

 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 Total 

X3.1 Pearson Correlation 1 .423** .263* .138 .102 .138 .267* -.008 -.007 .167 

Sig. (2-tailed)  .000 .030 .262 .406 .263 .028 .946 .954 .175 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X3.2 Pearson Correlation .423** 1 .305* .193 .230 .126 .144 .116 .011 .190 

Sig. (2-tailed) .000  .011 .115 .059 .307 .242 .347 .926 .120 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X3.3 Pearson Correlation .263* .305* 1 .269* .360** .118 .243* .013 .091 .204 

Sig. (2-tailed) .030 .011  .026 .003 .336 .046 .915 .461 .095 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X3.4 Pearson Correlation .138 .193 .269* 1 .394** -.136 .314** .128 .021 .142 

Sig. (2-tailed) .262 .115 .026  .001 .268 .009 .299 .864 .250 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X3.5 Pearson Correlation .102 .230 .360** .394** 1 .115 .292* .378** .207 .240* 

Sig. (2-tailed) .406 .059 .003 .001  .350 .016 .002 .091 .049 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X3.6 Pearson Correlation .138 .126 .118 -.136 .115 1 .189 -.095 -.204 .163 

Sig. (2-tailed) .263 .307 .336 .268 .350  .124 .441 .095 .184 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 
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X3.7 Pearson Correlation .267* .144 .243* .314** .292* .189 1 .347** .098 .406** 

Sig. (2-tailed) .028 .242 .046 .009 .016 .124  .004 .426 .001 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X3.8 Pearson Correlation -.008 .116 .013 .128 .378** -.095 .347** 1 .555** .179 

Sig. (2-tailed) .946 .347 .915 .299 .002 .441 .004  .000 .144 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

X3.9 Pearson Correlation -.007 .011 .091 .021 .207 -.204 .098 .555** 1 .126 

Sig. (2-tailed) .954 .926 .461 .864 .091 .095 .426 .000  .306 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

Total Pearson Correlation .167 .190 .204 .142 .240* .163 .406** .179 .126 1 

Sig. (2-tailed) .175 .120 .095 .250 .049 .184 .001 .144 .306  

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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4. Output Uji Validitas Minat  

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Total 

Y1 Pearson Correlation 1 .454** .096 .179 .067 .211 .020 .443** 

Sig. (2-tailed)  .000 .436 .144 .589 .084 .869 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

Y2 Pearson Correlation .454** 1 .380** .376** .225 .107 .177 .631** 

Sig. (2-tailed) .000  .001 .002 .065 .384 .149 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

Y3 Pearson Correlation .096 .380** 1 .440** .505** .310* .321** .723** 

Sig. (2-tailed) .436 .001  .000 .000 .010 .008 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

Y4 Pearson Correlation .179 .376** .440** 1 .318** .268* .077 .640** 

Sig. (2-tailed) .144 .002 .000  .008 .027 .535 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

Y5 Pearson Correlation .067 .225 .505** .318** 1 .244* .353** .658** 

Sig. (2-tailed) .589 .065 .000 .008  .044 .003 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

Y6 Pearson Correlation .211 .107 .310* .268* .244* 1 .140 .565** 

Sig. (2-tailed) .084 .384 .010 .027 .044  .256 .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

Y7 Pearson Correlation .020 .177 .321** .077 .353** .140 1 .521** 
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Sig. (2-tailed) .869 .149 .008 .535 .003 .256  .000 

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

Total Pearson Correlation .443** .631** .723** .640** .658** .565** .521** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 68 68 68 68 68 68 68 68 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran IV: Tabel Distribusi Nilai r-tabel 
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Lampiran V: Tabel Distribusi Nilai t-tabel 
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Lampiran VI: Tabel Distribusi Nila f-tabel 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

A. Data Pribadi 

Nama   :  Ernia latifah 

Tempat, Tanggal Lahir :  Sungai Kupang, 27 Desember 1999 

Jenis Kelamin  :  Perempuan 

Agama   :  Islam 

Warga Negara  :  Indonesia 

Status Pernikahan  :  Belum Menikah 

Alamat                              :  Sungai Kupang RT.04/RW.02, Kec. Kelumpang 

Hulu, Kab. Kotabaru 

   Pendidikan :  a.   TK Yadmadipati 

b. SDN 2 Sungai Kupang 

c. MTs. Nurul Musthofa 

d.  SMAN 1 Kelumpang Hulu 

B. Orang Tua 

Ayah 

 Nama Ayah : Kasli 

 Pekerjaan : Wiraswasta 

Ibu 

 Nama Ibu : Halimah 

 Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 

C. Nomor Telepon : 085752814236 
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