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Lampiran I: Kuesioner Penelitian
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KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH PREMI, KUALITAS PELAYANAN DAN PROFIT SHARING
TERHADAP MINAT MENJADI NASABAH ASURANSI SYARIAH
PT.ASURANSI UMUM BUMIDA BUMIPUTERA MUDA 1967

BANJARMASIN

A. IDENTITAS RESPONDEN

1.Nama Lengkap : ..cccoviiiiieninenienn

2. Usia O 17-26

0O 37-46

3.Jenis Kelamin : [O Laki-Laki

4. Pekerjaan : O PNS

O IRT

B. PETUNJUK PENGISIAN

27-36

47-55

Perempuan

Wiraswasta

DLL

1. Kuesioner terdiri dari 34 pertanyaan. Pertimbangkan baik-baik pernyataan

yang di ajukan dan ditentukan kebenarannya.

2. Berikan jawaban atas keyakinan diri sendiri.

3. Berilah tanda centang ( V) pada kolom yang sudah tersedia sesuai dengan

pendapat saudara/i. Berikut keterangan mengenai skor penilaian:



No. Jenis Jawaban

Skor

1. SS = Sangat Setuju

2. S = Setuju

3. N = Netral

4. TS = Tidak Setuju

5. STS = Samgat Tidak Setuju

C. DAFTAR PERTANYAAN

1. Variabel Premi (X1)
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NO

PERTANYAAN

SS

TS

STS

Saya memilih asuransi syariah
karena unsur perhitungan premi
sesuai dengan kemampuan dan
adanya batasan usia yang telah di
tentukan oleh perusahaan terhadap

nasabah

Dengan adanya batasan  usia
membuat saya benar-benar memilih
produk asuransi syariah yang
preminya sesuai dengan keperluan

saya di masa depan

Jenis pekerjaan yang saya miliki

menentukan jumlah besaran premi
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yang harus  dibayarkan ke
perusahaan

Jenis pekerjaan yang saya miliki
menjadi  batas  periode  waktu
pembayaran premi asuransi syariah

baik itu perbulan maupun pertahun

Dalam pembayaran premi asuransi
syariah sangat penting
menginformasikan kesehatan saya
sebagai nasabah, karena bisa saja
kesehatan saya menurun di sebabkan
oleh penyakit yang parah sehingga
perusahaan tidak bisa membayarkan

biaya pengobatan

Kesehatan saya menjadi prioritas
utama atas pertimbangan perusahaan
untuk menyetujui saya sebagai

nasabah mereka

Premi yang saya bayarkan
tergantung sifat kontrak dan jenis
produk yang telah saya pilih dan
disepakati bersama dengan pihak

perusahaan

Jenis produk yang tersedia, saya
pilih berdasarkan jenis produk yang
saya inginkan dan preminya

terjangkau
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Berlakunya masa pertanggungan
yang  diberikan  oleh  pihak
perusahaan kepada saya sebagai
nasabah, adalah sejak ditetapkannya
tanggal pembayaran premi sampai
tanggal pembayaran premi berakhir

2. Variabel Kualitas Pelayanan (X2)

NO

PERTANYAAN

SS

TS

STS

Saya sangat suka dengan pelayanan
karyawan di perusahaan ini karena
kehandalan mereka dalam
menjelaskan menganai premi dll,

dengan sangat rinci dan terstruktur

Karyawan yang melayani saya
sangat tidak handal dan tidak sesuai

dengan syariat Islam

Daya tanggap karyawan yang
melayani saya dalam menjawab

pertanyaan sangatlah bagus

Karyawan tidak tanggap dalam

melayani saya sebagai nasabah

Pelayanan yang di lakukan sangat
terjamin karena karyawan yang

ramah terhadap saya

Keramahan para karyawan terhadap
saya membuat saya yakin menjadi

nasabah di perusahaan ini

Karyawan memiliki empati yang
tinggi terhadap saya
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Kurangnya rasa empati karyawan
terhadap saya, membuat saya tidak
tertarik  menjadi  nasabah  di
perusahaan  PT.Asuransi Umum
Bumida Bumiputera Muda 1967

Banjarmasin

Ruangan kantor yang bersih,
karyawan yang berpakaian sopan
rapi, dan kehandalan karyawan
dalam melayani saya sebagai
nasabah merupakan bukti fisik
pelayanan yang di berikan oleh

perusahaan

3. Variabel Profit Sharing (X3)

NO PERTANYAAN SS TS | STS
Saya merasa bahwa bagi hasil dalam
L asuransi  syariah  memberikan
keuntungan terhadap nasabah
Saya mengetahui bahwa bagi hasil
2 keuntungannya didasarkan dalam
bentuk prosentase
Bagi hasil atau profit sharing
3 membuat saya tertarik  untuk
membeli produk asuransi syariah
karena pembagiannya yang adil
. Adanya perjanjian bagi hasil yang

adil oleh perusahaan terhadap saya
sebagai nasabah sehingga saya

memilih asuransi syariah
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Bagi hasil dengan profit sharing
membuat saya tertarik  untuk
membeli produk Asuransi Syariah
karena memberikan  kemudahan

terhadap nasabah

Adanya bagi hasil dalam asuransi
syariah ini  tidak memberikan
kemudahan terhadap saya sebagai

nasabah

Saya yakin bahwa jumlah dana yang
diinvestasikan telah di manfaatkan
dan dikelola dengan baik oleh
PT.Asuransi Umum Bumida
Bumiputera Muda 1967

Banjarmasin

Manfaat dari bagi hasil yang di
berikan oleh perusahaan sangat
bermanfaat untuk saya sebagai

nasabah

Saya merasa bahwa bagi hasil telah
diperhitungkan  sesuai hukum
syariah oleh PT.Asuransi Umum
Bumida Bumiputera Muda 1967

Banjarmasin




4. Variabel Minat ()
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NO PERTANYAAN SS TS | STS
Premi, kualitas pelayanan, dan profit
L saring Yyang diberikan menarik
perhatian saya untuk menjadi
nasabah
Produk yang ditawarkan sangat
2 bermanfaat  sehingga  menarik
perhatian saya
Asuransi syariah tidak memiliki sifat
3 gharar atau menzalimi nasabah
sehingga membuat saya tertarik
Pelayanan yang cepat membuat saya
4 tertarik menjadi nasabah
PT.Asuransi Umum Bumida
Bumiputera Muda 1967
Banjarmasin
Pilihan saya terhadap asuransi bukan
> didasarkan terhadap premi, kualitas
pelayanan atau profit sharing
melainkan karena keinginan saya
memilih  asuransi  yang sesuai
dengan konsep syariah
Fasilitas yang nyaman menjadi salah
o satu hal yang membuat saya yakin
menjadi  nasabah perusahann
PT.Asuransi Umum Bumida
Bumiputera Muda 1967
Banjarmasin
. Pelayanan yang ramah membuat

saya yakin memilih Asuransi syariah
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PT.Asuransi
Bumiputera

Banjarmasin

Umum
Muda

Bumida
1967
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Lampiran 1I: Tabulasi Jawaban Kuesioner

Kualitas Pelayanan (X2)

X2.

Total

X2

32

30
32

34
30
33

28
27
28
30
26
26
27
30
27
31
3

0

31

31

32

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.
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30
27

29

34
29
29

34
29

34
27
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36
40

34
34

29
36
34

38

34
34
45

36
36

36
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Minat (Y)

Total

Y
33

28
28
29
30
32

30
24
29
28
25
23
32

32
31

29
31

33

31

30
30
30

YL |Y2|Y3|Y4|Y5|Y6|Y7

Profit Sharing (X3)

Total

X3

39
40

39
38
40

39
36
31

34
40

32

34
39
39
35
40

40
35
38
36
37
39

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X3.5 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | X3.9
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28
30
29
28
27
32

29
27
35

30
32
33

32

29
34
31

32
33

33

32

32
31

33

30
33

37
33
34
39
38
40

39
37
39
39
39
40

43

39
42

38
37
38
38
38
38
40
39
38
37
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31

34
32

30
31

30
31

35

29
32
35

33

34
34
32
35

34
35

28
35

35

42

42

40

37
41

42

38
39
42

42

39
41

41

40

42

45

41

42

42

41

41




Lampiran I11: Output Uji Validitas

1. Output Uji Validitas Premi

Correlations
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X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 Total
X1.1 Pearson Correlation 1 469" .202 .036 -.039 -.072 -.081 .167 -.041 276"
Sig. (2-tailed) .000 .099 770 753 557 509 173 740 023
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X1.2 Pearson Correlation 469" 1 434" .145 -.104 113 -.035 .182 -.047 .399"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .239 401 .357 77 137 .701 .001
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X1.3 Pearson Correlation .202 434" 1 507" .136 452" .282" 341" .358" 775"
Sig. (2-tailed) .099 .000 .000 .268 .000 .020 .004 .003 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X1.4 Pearson Correlation .036 .145 507" 1 .196 134 116 .233 .128 .556"
Sig. (2-tailed) 770 .239 .000 110 277 .348 .056 .299 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X1.5 Pearson Correlation -.039 -.104 .136 .196 1 475" .345™ .150 461" 526"
Sig. (2-tailed) .753 401 .268 .110 .000 .004 .222 .000 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X1.6 Pearson Correlation -.072 113 452" 134 475" 1 425" .220 .368™ .649™



X1.7

X1.8

X1.9

Total

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

.557
68
-.081
.509
68
.167
173
68
-.041
.740
68
276"
.023
68

.357
68
-.035
a77
68
.182
137
68
-.047
.701
68

.399"

.001
68

.000
68
.282"
.020
68

341"

.004
68

.358"

.003
68

775"

.000
68

277
68
116
.348
68
.233
.056
68
.128
.299
68

556"

.000
68

.000
68

.345™

.004
68
.150
222
68

461

.000
68

526"

.000
68

68

425"

.000
68
.220
.071
68

.368™

.002
68

.649™

.000
68

.000
68

68

561"

.000
68
.164
181
68

.582"

.000
68

.071
68

561"

.000
68

68
114
.356

68

.618™

.000
68

.002
68
.164
181
68
114
.356
68

68

496"

.000
68

.000
68

582"

.000
68

.618™

.000
68

496"

.000
68

68

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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2. Output Uji Validitas Kualitas Pelayanan

Correlations
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 Total
X2.1 Pearson Correlation 1 -.235 437" -.286" .252" 422" .316" -.079 .330" .223
Sig. (2-tailed) .054 .000 .018 .038 .000 .009 .520 .006 .067
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2.2 Pearson Correlation -.235 1 .035 .357" .075 -.099 -.058 .197 -.176 .199
Sig. (2-tailed) .054 776 .003 .545 422 .640 .108 151 .103
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2.3 Pearson Correlation 437" .035 1 -.196 462" .556" .353" -.117 .404™ 436"
Sig. (2-tailed) .000 776 .109 .000 .000 .003 .343 .001 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2.4 Pearson Correlation -.286" 357" -.196 1 -.051 -.320™ -.142 .370™ -.248" 122
Sig. (2-tailed) .018 .003 .109 677 .008 247 .002 041 324
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2.5 Pearson Correlation .252" .075 462" -.051 1 .657" .641™ -.049 .549™ 515"
Sig. (2-tailed) .038 .545 .000 .677 .000 .000 .691 .000 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2.6 Pearson Correlation 422" -.099 .556" -.320" .657" 1 572" -.080 .641" .500"
Sig. (2-tailed) .000 422 .000 .008 .000 .000 .516 .000 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68



X2.7

X2.8

X2.9

Total

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

.316™

.009
68
-.079
.520
68

.330"

.006
68
.223
.067
68

-.058
.640
68
197
.108
68
-.176
151
68
.199
.103
68

.353™

.003
68
-.117
.343
68

.404™

.001
68

436"

.000
68

-.142
.247
68
.370"
.002
68
-.248"
.041
68
122
.324
68

641"

.000
68
-.049
.691
68

.549™

.000
68

515"

.000
68

572"

.000
68
-.080
.516
68

641"

.000
68

.500™

.000
68

1

68
-.249"
.041
68
.550"
.000
68
444"
.000
68

-.249"
.041
68

68
-.145
.238
68
.237
.052
68

.550"

.000
68
-.145
.238
68

68

.342"

.004
68

444~

.000
68
.237
.052
68

342"

.004
68

68

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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3. Output Uji Validitas Profit Sharing

Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 Total
X3.1 Pearson Correlation 1 423" .263" .138 .102 .138 267" -.008 -.007 .167
Sig. (2-tailed) .000 .030 .262 406 .263 .028 .946 .954 175
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X3.2 Pearson Correlation 423" 1 .305" .193 .230 .126 144 116 .011 .190
Sig. (2-tailed) .000 .011 115 .059 .307 242 .347 .926 .120
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X3.3 Pearson Correlation .263" .305" 1 .269" .360" 118 243" .013 .091 .204
Sig. (2-tailed) .030 .011 .026 .003 .336 .046 .915 461 .095
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X3.4 Pearson Correlation .138 .193 .269" 1 .394" -.136 314" .128 .021 .142
Sig. (2-tailed) .262 115 .026 .001 .268 .009 .299 .864 .250
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X3.5 Pearson Correlation .102 .230 .360" .394" 1 115 .292" .378" .207 .240"
Sig. (2-tailed) .406 .059 .003 .001 .350 .016 .002 .091 .049
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X3.6 Pearson Correlation .138 .126 118 -.136 115 1 .189 -.095 -.204 .163
Sig. (2-tailed) .263 .307 .336 .268 .350 124 441 .095 .184

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68



X3.7

X3.8

X3.9

Total

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

267"
.028
68
-.008
.946
68
-.007
.954
68
.167
.175
68

.144
.242

68

116
.347

68

.011
.926

68

.190
.120

68

.243"

.046
68
.013
915
68
.091
461
68
.204
.095
68

314"

.009
68
.128
.299
68
.021
.864
68
.142
.250
68

.292"
.016
68

.378™

.002
68
.207
.091
68
.240"
.049
68

.189
124
68
-.095
441
68
-.204
.095
68
.163
.184
68

68

347"

.004
68
.098
426
68

406"

.001
68

347"

.004
68

68

555"

.000
68
179
.144
68

.098
426
68

555"

.000
68

68
126
.306

68

.406™

.001
68
179
.144
68
.126
.306
68

68

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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4. Output Uji Validitas Minat

Correlations

125

Y1l Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Total
Y1 Pearson Correlation 1 454" .096 179 .067 211 .020 443"
Sig. (2-tailed) .000 436 144 589 084 869 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68
Y2 Pearson Correlation 454" 1 .380" 376" .225 107 A77 .631"
Sig. (2-tailed) .000 .001 .002 .065 .384 .149 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68
Y3 Pearson Correlation .096 .380" 1 440" .505™ .310 321" 723"
Sig. (2-tailed) .436 .001 .000 .000 .010 .008 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68
Y4 Pearson Correlation 179 .376" 440" 1 .318" .268" .077 .640™
Sig. (2-tailed) .144 .002 .000 .008 .027 .535 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68
Y5 Pearson Correlation .067 225 .505™ .318" 1 244" .353" .658™
Sig. (2-tailed) .589 .065 .000 .008 .044 .003 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68
Y6 Pearson Correlation 211 107 .310° .268" 244" 1 .140 .565"
Sig. (2-tailed) .084 384 .010 027 044 256 .000
N 68 68 68 68 68 68 68 68
Y7 Pearson Correlation .020 177 321" .077 .353" .140 1 521"



Sig. (2-tailed) 869
N 68
Total Pearson Correlation 443"
Sig. (2-tailed) .000
N 68

.149
68

.631™

.000
68

.008
68

723"

.000
68

.535
68

.640™

.000
68

.003
68

.658"

.000
68

.256
68

565"

.000
68

68

521"

.000
68

.000

68

68

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 1V: Tabel Distribusi Nilai r-tabel

[ Tabel r untuk df = 51 - 100

Ti ifikansi untuk uji satu arah
s 005| 0025 001 0005 0.0005

Ti signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
51 02284 02706 | 03188 | 03509 0.4393
52| 02262 02681 | 03158 | 03477 0.4354
S3| 02241 | 02656 | 03129] 03445 04317
54| 02221 02632 03102] 03415 0.4280
55| 02201 | 02609 | 03074 | 03385 0.4244
56| 02181 | 0258 | 03048 | 03357 0.4210
571 02162 | 02564 | 03022 | 03328 0.4176
S8 02144 | 02542 | 02997 03301 0.4143
$9| 02126 02521 02972| 03274 04110
60 | 02108 | 02500 | 02948 | 03248 0.4079
61 | 02091 | 02480 | 02925 03223 0.4048
621 02075 | 02461 | 02902 | 03198 0.4018
63| 02058 | 02441 | 02880 | 03173 0.3988
64| 02042 | 02423 | 02858 | 03150 0.3959
65| 02027 | 02404 | 02837] 03126 0.3931
66| 02012] 02387 02816] 03104 0.3903
67| 01997 02369 | 0279 | 03081 0.3876
68 | 0.1982| 02352| 02776 | 0.3060 0.3850
69 | 0.1968 | 02335 02756 | 0.3038 0.3823
70| 01954 | 02319 02737] 03017 0.3798
71| 01940 | 02303 | 02718 | 0.2997 0.3773
72 01927 | 02287 02700 | 02977 0.3748
730 01914 | 02272 | 0.2682 | 02957 0.3724
74| 01901 [ 02257 | 02664 | 02938 0.3701
751 01888 | 02242 | 02647 | 02919 0.3678
76 | 0.876 | 02227 | 02630 | 02900 0.3655
771 01864 | 02213 02613 | 02882 0.3633
78 | 01852 02199 | 02597 | 0.2864 03611
79| 0.1841 | 02185 | 02581 | 0.2847 0.3589
80| 01829 | 02172 02565| 0.2830 0.3568
81| 01818 02159 | 02550 | 0.2813 0.3547
82| 01807 | 02146 02535| 0.2796 0.3527
83! 0179 | 02133 02520] 02780 0.3507
84 01786 | 02120 02505 | 02764 0.3487
85| 0.1775| 02108 02491 | 02748 0.3468
86| 0.1765| 0209 | 02477 | 02732 0.3449
87| 0.1755| 02084 | 02463 | 02717 0.3430
88| 0.1745| 02072 02449 | 02702 0.3412
89| 0.1735| 02061 | 02435 | 02687 0.3393
90| 01726 | 02050 02422| 02673 0.3375
91| 01716 | 02039 | 02409 | 02659 0.3358
92| 0.1707 | 02028 | 0.2396 | 0.2645 0.3341
93| 01698 | 02017 02384| 0.2631 0.3323
94 | 0.1689 | 02006 | 02371 02617 0.3307
95 | 0.1680 | 0.1996 | 02359 | 0.2604 0.3290
96| 0.1671 | 0.1986 | 02347 ] 02591 0.3274
97| 0.1663 | 0.1975| 02335 02578 0.3258
98 | 0.1654 | 0.1966 | 02324 | 0.2565 0.3242
99| 01646 | 0.1956 | 02312] 02552 0.3226
100 | 01638 | 0.1946 | 02301 | 0.2540 0.3211
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Lampiran V: Tabel Distribusi Nilai t-tabel

Titik Persentase Distribusi t (df = 41 — 80)

Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
4 0.68052 1.30254 1.68288 2.01954 2.42080 270118 3.30127
42 0.68038 1.30204 1.68195 2.01808 2.41847 2.69807 3.29595
43 0.68024 1.30155 1.68107 2.01669 2.41625 2.69510 3.29089
44 0.68011 1.30109 1.68023 2.01537 241413 269228 3.28607
45 0.67998 1.30065 1.67943 2.01410 241212 2.68959 3.28148
46 0.67986 1.30023 1.67866 2.01290 241019 268701 3.27710
47 0.67975 1.29982 1.67793 201174 2.40835 2.68456 3.27291
438 0.67964 1.29944 1.67722 2.01063 2.40658 2.68220 3.26891
49 0.67953 1.29907 1.67655 2.00958 2.40489 2.67995 3.26508
50 0.67943 1.20871 1.67591 2.00856 2.40327 267779 3.26141
51 0.67933 1.29837 1.67528 2.00758 240172 2.67572 3.25789
52 0.67924 1.29805 1.67469 2.00665 2.40022 2.67373 3.25451
53 0.67915 1.29773 1.67412 2.00575 2.39879 267182 3.25127
54 0.67906 1.29743 1.67356 2.00488 2.39741 2.66998 3.24815
55 0.67898 1.29713 1.67303 2.00404 2.39608 2.66822 3.24515
56 0.67890 1.29685 1.67252 2.00324 2.39480 2.66651 3.24226
57 0.67882 1.29658 1.67203 2.00247 2.39357 266487 3.23948
58 0.67874 1.29632 1.67155 2.00172 2.39238 2.66329 3.23680
59 0.67867 1.29607 1.67109 2.00100 2.39123 2.66176 3.23421
60 0.67860 1.29582 1.67065 2.00030 2.39012 2.66028 3.23171
61 0.67853 1.29558 1.67022 1.99962 2.38905 2.65886 3.22930
62 0.67847 1.20636 1.66980 1.99897 2.38801 265748 3.22696
63 0.67840 1.29513 1.66940 1.99834 2.38701 2.65615 3.22471
64 0.67834 1.29492 1.66901 1.99773 2.38604 2.65485 3.22253
65 0.67828 1.29471 1.66864 1.99714 2.38510 265360 3.22041
66 0.67823 1.29451 1.66827 1.99656 2.38419 265239 3.21837
67 0.67817 1.29432 1.66792 1.99601 2.38330 265122 3.21639
68 0.67811 1.29413 1.66757 1.99547 2.38245 2.65008 3.21446
69 0.67806 1.29394 1.66724 1.99495 2.38161 2.64898 3.21260
70 0.67801 1.29376 1.66691 1.99444 2.38081 2.64790 3.21079
! 0.67796 1.29359 1.66660 1.99394 2.38002 2.64686 3.20903
72 0.67791 1.29342 1.66629 1.99346 2.37926 2.64585 3.20733
73 0.67787 1.29326 1.66600 1.99300 2.37852 2.64487 3.20567
74 0.67782 1.29310 1.66571 1.99254 2.37780 2.64391 3.20406
75 0.67778 1.29294 1.66543 1.99210 237710 2.64298 3.20249
76 0.67773 1.29279 1.66515 1.99167 2.37642 2.64208 3.20096
77 0.67769 1.29264 1.66488 1.99125 237576 264120 3.19948
78 0.67765 1.29250 1.66462 1.99085 23751 264034 3.19804
79 0.67761 1.29236 1.66437 1.99045 2.37448 2.63950 3.19663
80 0.67757 1.29222 1.66412 1.99006 2.37387 2.63869 3.19526
Catatan: Probabilita yang lebih kecil yang ditunjukkan pada judul tiap kolom adalah luas daerah

dalam satu ujung, sedangkan probabilitas yang lebih besar adalah luas daerah dalam

kedua ujung

128



Lampiran VI: Tabel Distribusi Nila f-tabel

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,10

df untuk

df untuk pembilang (N1)

" (N2)

8

9

10

11

12

13

14

15

47

49

51

88288

57

61
62
63

65

67

69
70
7
72
73
74
75
76

78
79

81

82

83

87

2.82
2.82
281
281
281
2.81
2.80
2.80
2380
280
2.80
2.80
279
279
279
2.79
279
279
279
278
278
278
278
278
278
278
278
278
277
277
2.77
277
277
277
277
277
2.77
2.77
277
277
276
2.76
276
276
2.76

242
242
242
241
241
241
24
241
2.40
2.40
2.40
240
2.40
2.39
2.39
2.39
239
2.39
2.39
239
238
2.38
2.38
238
2.38
238
238
238
238
237
237
237
237
237
237
237
237
2.37
237
237
237
2.36
2.36
2.36
2.36

221
220
220
220
220
219
219
219
219
219
218
218
218
218
218
218
217
217
217
217
217
217
217
216
216
2.16
216
2.16
2.16
216
2.16
216
2.16
215
215
215
215
215
215
215
215
215
215
215
2.15

207
207
207
2.06
2.06
2.06
2.06
2,05
205
205
2.05
205
204
2.04
204
2.04
204
204
2.03
2,03
2.03
2.03
203
203
2.03
2.03
2.02
2.02
2.02
2.02
2.02
2.02
2.02
2.02
2.02
2.02
201
2,01
201
2.01
2.01
2.01
201
2.01
2.01

1.98
1.97
197
1.97
1.97
1.96
1.96
1.96
1.96
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95
1.94
1.94
1.94
1.94
1.94
1.94
1.94
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.91
1.91
1.91
1.91

191
1.90
1.90
1.90
1.90
1.89
1.89
189
1.89
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84

1.85
1.85
1.85
1.84
1.84
1.84
1.84
1.83
1.83
1.83
1.83
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.78

1.81
1.80
1.80
1.80
1.80
179
179
179
1.79
178
1.78
178
1.78
178
177
1.77
1.77
177
177
177
1.77
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.75
175
1.75
175
176
175
176
175
175
1.75
1.74
1.74
1.74
174
1.74
1.74
1.74

1.77
1.77
1.77
1.76
1.76
1.76
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.74
1.74
1.74
1.74
1.74
1.73
1.73
1.73
1.73
1.73
1.73
1.73
1.72
1.72
1.72
1.72
1.72
1.72
1.72
1.72
1.7
1.7
1.71
1.7
1.71
1.71
1.7
1.71
1.7
1.71
1.70
1.70
1.70
1.70

1.74
1.74
173
1.73
173
1.73
1.72
1.72
1.72
1.72
1.7
1.7
17
1n
1.7
1M
1.70
1.70
1.70
1.70
1.70
1.70
1.69
1.69
1.69
1.69
1.69
1.69
1.69
1.69
1.68
1.68
1.68
1.68
1.68
1.68
1.68
1.68
1.68
1.67
1.67
1.67
1.67
1.67
1.67

1.71
1.7
1.71
1.7
1.70
1.70
1.70
1.70
1.69
1.69
1.69
1.69
1.68
1.68
1.68
1.68
1.68
1.68
167
1.67
1.67
1.67
1.67
1.67
1.66
1.66
1.66
1.66
1.66
1.66
1.66
1.66
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.64
1.64

1.69
1.69
1.69
1.68
1.68
1.68
1.67
167
1.67
1.67
1.67
1.66
1.66
1.66
1.66
1.66
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.64
1.64
1.64
1.64
1.64
1.64
164
1.63
1.63
1.63
1.63
1.63
1.63
1.63
1.63
163
1.63
1.62
1.62
1.62
1.62
1.62
1.62

1.67
1.67
1.67
1.66
1.66
1.66
1.65
1.65
1.65
1.65
1.65
1.64
1.64
1.64
1.64
1.64
1.63
1.63
1.63
1.63
1.63
1.63
1.62
1.62
1.62
1.62
1.62
1.62
1.62
1.61
1.61
1.61
1.61
1.61
161
1.61
1.61
1.61
1.60
1.60
1.60
1.60
1.60
1.60
1.60

1.65
1.65
1.65
1.65
1.64
1.64
1.64
1.63
1.63
1.63
1.63
1.63
1.62
1.62
1.62
1.62
1.62
1.61
1.61
1.61
1.61
1.61
1.61
1.60
1.60
1.60
1.60
1.60
1.60
1.60
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.58
1.58
1.58
1.58
1.58

1.64
1.64
1.63
163
1.63
162
1.62
1.62
1.62
1.61
1.61
1.61
1.61
1.61
1.60
1.60
1.60
1.60
1.60
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.59
1.58
1.58
1.58
1.58
1.58
1.58
1.58
1.58
1.57
1.57
1.57
1.57
1.57
1.57
1.57
1.57
1.67
1.57
1.56
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Nama / NIM . Ernia Latifah / 180105030454
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Hal  : Permohonan Izin Riset

Yth.
Pimpinan PT. Asuransi Umum Bumida Bumiputera Muda 1967
Banjarmasin

Assalamu’alaikum wr.wb.
Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset
kepada :

Nama : Ernia Latifah

NIM : 180105030454

Tempat Tanggal Lahir : Sungai Kupang, 27 Desember 1999

Semester/Jurusan : VIII / Asuransi Syariah

Tahun Akademik :2021/2022

Alamat : Sungai Kupang RT. 04 RW. 02 Kec. Kelumpang
Hulu Kab. Kotabaru

Waktu Riset : 7 Juli s.d 7 September 2022

Judul Skripsi : Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan, dan Profit Sharing terhadap
Minat Menjadi Nasabah Asuransi Syariah PT. Asuransi Umum Bumida Bumiputera
Muda 1967 Banjarmasin (sebagaimana proposal terlampir).

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Demikian permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu'alaikum wr.whb.

A.n. Dekan

Wakil Dekan Bidang Akademik dan
elembagaan,




135

—— PT.ASURANSI UMUM BUMIDA 1967
; CABANG BANJARMASIN
3 BUM'DA . 3end Gato Subreto No.31 RT20 Banjarmasin
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Kepada Yth,

Wakil Dekan Bid. Akademik Dan Kelembagaan
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin

di-
Tempat

Dengan Hormat,

Salam hormat kami sampaikan, semoga Ibu dalam keadaan sehat dan senantiasa dalam
lindungan Tuhan Yang Maha Kuasa.

Menjawab surat Permohonan ljin Riset No. B-2685/Un.14/111.5/TL.00/07/2022 yang dikirimkan
tanggal 7 Juli 2022 yang lalu, bersama ini kami memberikan persetujuan ijin Riset kepada :

Nama . Ernia Latifah

NIM : 180105030454

Jurusan / Semester . Asuransi Syariah/ VIIl

Judul Riset . Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan dan Profit Sharing Terhadap

Minat Menjadi Nasabah Asuransi Syariah PT. Asuransi Umum
Bumida Bumiputeramuda 1967 Banjarmasin
Waktu Riset 7 Juli 2022 sd 7 September 2022

Demikian kami sampaikan,besar harapan kami agar kerjasama ini dapat berjalan dengan baik
dan saling menguntungkan. Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih .
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1. Perbaiki Latar Belakang
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%

Catatan:
a. Setiap konsultasi blangko ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing
b. Konsultasi berikutnya harus membawa blangko serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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(lembaran ini dapat dicopy).

)

Y/




139

A9 KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
: UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
' ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U lN Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
Telepon (0511) 6777663

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Emia Latifah
NIM 180105030454
Jurusan Asuransi Syariah

Judul Skripsi Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan dan Profit Sharing
Terhadap Minat Menjadi Nasabah Asuransi Syariah
PT.Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Banjarmasin
Pembimbing Abdul Gafur, Lc, MA.

Hari/Tanggal Rabu/07 Juli 2022

Media Offline/Tatap Muka

Catatan Pembimbing:

1. Tuliskan Dengan Rinci Jumlah Populasi

2. Buat Instrumen Kuesioner Penelitian P

Y

Catatan: tg? .
c. Setiap konsultasi blangko ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

d. Konsultasi berikutnya harus membawa blangko serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).



140

£ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
: ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
U lN Telepon (0511) 6777663
e-mail: febimail@uin-antasar ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Ernia Latifah
NIM 180105030454
Jurusan Asuransi Syariah

Judul Skripsi Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan dan Profit Sharing
Terhadap Minat Menjadi Nasabah Asuransi ~Syariah
PT.Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Banjarmasin
Pembimbing Abdul Gafur, Lc, MA.

Hari/Tanggal | Senin/11 Juli 2022

Media Offline/Tatap Muka

Catatan Pembimbing:

Perbaiki Instrumen Kuesioner Premi

Perbaiki Instrumen Kuesioner Kualitas Pelayanan
Perbaiki Instrumen Kuesioner Profit Sharing

Tambah Pertanyaan Pada Lembar Kuesioner

Identitas Responden Buat Agar Menjadi Jawaban tertutup

z

/’

RS

Catatan:
e. Setiap konsultasi blangko ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

f. Konsultasi berikutnya harus membawa blangko serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).



141

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
U lN Telepon (0511) 6777663
e-mail: febimail@uin-antasan.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Ernia Latifah
NIM 180105030454
Jurusan Asuransi Syariah

Judul Skripsi Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan dan Profit Sharing
Terhadap Minat Menjadi Nasabah Asuransi Syariah
PT.Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Banjarmasin
Pembimbing Abdul Gafur, Lc, MA.

Hari/Tanggal Senin/18 Juli 2022

Media Offline/Tatap Muka

Catatan Pembimbing:

1. Perbaiki Penulisan Pertanyaan Pada Lembar Kuesioner
2. Perbaiki Instrumen Kuesioner Minat ~ p )

Catatan:
a. Setiap konsultasi blangko ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

b. Konsultasi berikutnya harus membawa blangko serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).



142

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjammasin 70235
U lN Telepon (0511) 6777663
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

Nama Ernia Latifah
NIM 180105030454
Jurusan Asuransi Syariah

Judul Skripsi Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan dan Profit Sharing
Terhadap Minat Menjadi Nasabah Asuransi Syariah
PT.Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Banjarmasin
Pembimbing Abdul Gafur, Lc, MA.

Hari/Tanggal Senin/1 Agustus 2022

Media Offline/Tatap Muka

Catatan Pembimbing:

1. Perbaiki pertanyaan pada instrumen kuesioner profit sharing mengenai

indikator adil
2. Buat kuesioner untuk di sebarkan kepada responden
3. Lanjut bab 4 dan bab 5 4

Catatan:

e. Setiap konsultasi blangko ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing
f. Konsultasi berikutnya harus membawa blangko serupa yang masih kosong
(Iembaran ini dapat dicopy).



143

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235

U lN Telepon (0511) 6777663
e-mail: febimail@uin-antasari ac.id/ febi uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

Nama Ernia Latifah
NIM 180105030454
Jurusan Asuransi Syariah

Judul Skripsi Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan dan Profit Sharing
Terhadap Minat Menjadi Nasabah Asuransi ~Syariah
PT.Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 Banjarmasin
Pembimbing Abdul Gafur, Lc, MA.

Hari/Tanggal Kamis/28 Juli 2022

Media Offline/Tatap Muka

Catatan Pembimbing:

1. Cari dari mana asal teori yang digunakan dalam instrumen penelitian
2. Perbaiki pertanyaan pada instrumen kuesioner profit sharing dan minat
Ix A

/
/
Catatan: //

c. Setiap konsultasi blangko ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing
d. Konsultasi berikutnya harus membawa blangko serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).




144

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN  Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-mail: febimail@uin-
A antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN BEBAS PLAGIASI
Nomor : B - 3486/Un. 14/111.5/PP.00.9/9/2022

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim
Pemeriksa Plagiasi Tugas Akhir/ Skripsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat Keterangan
Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (i):

Nama : Ernia Latifah

NIM : 180105030454

Program Studi : 81 Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Pengaruh Premi, Kualitas Pelayanan dan profit

Sharing terhadap Minat Menjadi Nasabah Asuransi
Syariah PT. Asuransi Umum Bumida Bumiputera
Muda 1967 Banjarmasin

Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan:

BEBAS PLAGIASI
Dengan Persentase Indikasi Plagiat : 30 %

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Banjarmasin, 07 September 2022
Dekan

Dr. H. Sukarni. MAg.
NIP. 19630417 199102 1 001



