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ABSTRAK 

Nurul Sarianti. 2022. Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Meningkatkan 

Loyalitas Kerja Karyawan Menurut Perspektif Ekonomi Islam Pada PT. 

Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri Di Kabupaten Kotabaru Kalimantan 

Selatan. Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam. Pembimbing: (1) Annisa Sayyid, S.H.I., M.S.I 

 

Kata Kunci: Manajemen, Sumber Daya Manusia dan Loyalitas Kerja Karyawan. 

 

Penelitian ini dilatar belakangi dengan adanya fakta bahwa PT. Pelayaran 

Alwiesta memiliki manajamen yang baik serta ampuh dalam memaksimalkan 

kinerja karyawannya, dimana pada saat ini sudah ada 17 cabang perusahaan yang 

tersebar, dan salah satunya berada di Kabupaten Kotabaru. Adapun tujuan yang 

ada pada penilitian ini meliputi, MSDM, meningkatkan loyalitas kerja melalui 

MSDM, MSDM dan meningkatkan loyalitas kerja menurut ekonomi islam pada 

PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri. 

Jenis penelitian lapangan (field research), pendekatan deskriptif-kualitatif  

dengan turun langsung kelapangan untuk menggali data yang diperlukan sesuai 

dengan masalah yang diteliti. Teknik pengumpulan data dengan melakukan 

observasi, wawancara dan dokumentasi, kemudian dibuatlah melalui proses 

pengolaan data, editing data, menyusun data, serta membuat analisis data. 

Berdasarkan penelitiaan yang dilakukan, didapatkan hasil, (1) MSDM pada 

PT. Pelayaran Alwiesta ada empat unsur yaitu POAC. (2) meningkatkan loyalitas 

kerja karyawan, perusahaan ini menerapkan MSDM dengan beberapa aspek yaitu 

taat pada peraturan SOP perusahaan, tanggung jawab dengan menjalankan tugas-

tugas yang telah diberikan oleh atasan, kemauan untuk bekerja sama, rasa 

memiliki perusahaan, serta kesukaan terhadap pekerjaan yang mendukung 

pekerjaan menjadi lebih nyaman. Meningkatkan loyalitas karyawannya 

memberikan bonus kepada karyawan dan mempertahankan loyalitas karyawan 

dengan menyediakan apresiasi yang memiliki keuletan dan kedisiplinan. (3) aspek 

ekonomi islam di perusahaan ini seperti penyampaian jasa, aktivitas yang penuh 

dengan nilai moral dan etika terhadap syariah. 
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MOTTO 

 

Aku tidak punya kekuatan selain kekuatan doa 

Dan aku tidak punya harapan selain 

„kun fayakun‟ nya Allah 

“Dan aku menyerahkan urusanku kepada Allah” 

(QS. Ghafir : 44) 
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PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT. yang telah memberikan rahmat, taufik 

dan hidayah-Nya sehingga dengan sabar dan penuh perjuangan. Sholawat serta 

salam selalu terucap kepada manusia yang paling mulia yaitu Nabi Muhammad 

Saw. yang telah memancarkan nur-Nya kepada kita semua. 

Skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua penulis, yaitu (ayah 

saya Normansyah dan ibu saya Sari Intan), Kakak saya Rendi Saputra S.Pi dan 

adik saya Husnul Nur Intan yang selalu mendo‟akan dan memberikan dukungan 

kepada penulis serta selalu memberi semangat. Besarnya kasih sayang dan 

pengorbanan kedua orang tua kami yang tidak bisa  diungkapkan dengan kata-

kata. 

Terima kasih kepada para dosen yang telah memberikan ilmu dan 

pengalaman kepada saya. Terkhusus kepada dosen pembimbing saya, Ibu Annisa 

Sayyid, S.H.I., M.S.I. termasuk orang tua saya di kampus, terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada ibu yang telah memberikan arahan dan motivasi kepada 

saya untuk menyelesaikan skripsi ini. Semoga ibu selalu diberikan kesehatan oleh 

Allah Swt. dan semoga ilmu yang sudah ibu sampaikan mendapat balasan oleh 

Allah Swt. Aamiin. 

Terima kasih juga untuk diri saya sendiri, teman-teman, sahabat, dan 

orang-orang spesial buat saya. Sahabat seperjuangan anak-anak Ekonomi Syariah 

2018
th 

dan orang yang selalu meluangkan waktu buat skripsi saya selalu ikhlas 

untuk direpotkan Zaimul As‟ad S.E dan Safrudinor S.Sos. Khusus teman kos 

(Syarifah, Andi Nur Fadilah Arabia, dan Suryana selalu menyemangatiku waktu 

kadang saya malah santai-santai saja, serta teman-teman KKN (Rana Ulfa S.Pd, 

Nafis Ar-Rahmah dan Nadya Rainatul Agustina S.Pd yang membantu 

meluangkan waktu dan mampu diajak untuk bertukar pikiran). Dan kepada bapak 

Abdus Samad S.E selaku HRD di PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri 

Kabupaten Kotabaru yang telah memberikan izin dan bekerja sama dengan baik. 

Semoga beliau selalu diberikan kesehatan oleh Allah SWT. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987. 

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 ta‟ T Te ث

 s\a‟ s\ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 h}a‟ h} ha (dengan titik di bawah) ح

 kha‟ Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 z\al z\ zet (dengan titik di atas) ذ

 ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 s}ad s} es (dengan titik di bawah) ص

 d}ad} d} de (dengan titik di bawah) ض

 t}a‟ t} te (dengan titik di bawah) ط

 z}a‟ z} zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain „ koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 fa‟ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك
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 Lam L „el ل

 Mim M „em م

 Nun N „en ى

 Waw W We و

ٍ ha‟ H Ha 

 hamzah ` Apostrof ء

 ya‟ Y Ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Mutakabbir هتكبرّ

 Ditulis al-qudu>s القدوس

 

III. Ta‟ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis ja>mi’ah جاهعت

 Ditulis Maktabah هكتبت

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 Ditulis al-maktabah al-jami>lah الوكتبت الجويلت

 

IV. Vokal pendek 

  َ  

 
Fathah Ditulis A 

 

  َ  
Kasrah Ditulis I 

  َ  Dammah Ditulis U 
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 Fathah ditulis Syakara شكر

 Kasrah ditulis quri‟a قرأ

 Dammah ditulis yant}iqu يٌطق

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاهلت

Ditulis 

Ditulis 

a> 

ka>milah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى

Ditulis 

Ditulis 

a> 

s}alla> 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

Ditulis 

Ditulis 

i> 

syadi>d 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

Ditulis 

Ditulis 

u> 

s}udu>r 

 

VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

 رويد

Ditulis 

Ditulis 

Ai 

Ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعوى ذي الأوتاد

Ditulis 

Ditulis 

Au 

wa fir’auna z\i al-auta>d 

 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a’antum asyaddu khalqan أأًتن أشد خلقا

 

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 Ditulis al-Qur’a>n القراى
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 Ditulis al-kita>b الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 Ditulis as}-s}ubh}u الصبخ

 Ditulis as-sa>hirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 Ditulis birru al-wa>lidaini بر الوالديي

الشوسإذا   Ditulis Iz\a asy-syamsu 
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KATA PENGANTAR 

 

 بــسن الله الرّدوي الرّديــن
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Meningkatkan Loyalitas Kerja Karyawan Menurut Perspektif Ekonomi Islam 

Pada PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri Di Kabupaten Kotabaru Kalimantan 

Selatan”, sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar strata satu Sarjana 

Ekonomi, pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 

Penulis menyadari sepenuhnya, telah banyak mendapatkan dukungan, 

bimbingan dan dorongan dari berbagai pihak yang telah menyumbankan pikiran, 

waktu, tenaga dan sebagainya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan 

setulus hatu penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. H. Sukarni, M.Ag selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Antasari Banjarmasin. 
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Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 
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penasehat akademiki yang telah banyak memberikan koreksi dan 

pengarahan serta meluangkan waktunya kepada penulis selama 

menyelesaikan skripsi ini. 

4. Seluruh dosen UIN Antasari Banjarmasin yang telah berjasa memberikan 

ilmu, mendidik, dan bimbingan kepada penulis, baik selama perkuliahan 

maupun penyusunan skripsi. 

5. HRD PT. Pelayaran Alwiesta Niaga Mandiri dan staf yang telah 

membantu penulis dalam melakukan penelitian. 

6. Semua pihak yang telah membantu dan semangat dalam penyelesaian 

skripsi ini, baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Semoga semua bantuan yang diberikan mendapat ganjaran di sisi Allah 
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