Lampiran

Kuisioner Penelitian

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP
KEPUTUSANMAHASISWI UIN ANTASARI BANJARMASIN

MEMBELI PRODUK WARDAH

Dengan Hormat,

Nama saya Ummi Fathul Wahdah, berkaitan dengan penelitian yang saya
lakukan dalam rangka menyelesaikan program studi S1 Ekonomi Syariah
UIN Antasari Banjarmasin mengenai “Pengaruh Kualitas Produk dan Harga
terhadap Keputusan Mahasiswi UIN Antasari Banjarmasin Membeli Produk
Wardah”. Maka saya mohon kesediaan dari saudari untuk dapat mengisi

kuisioner penelitian ini.

Atas kerjasama yang baik dan kesungguhan dalam mengisi kuisioner, saya

ucapkan terimakasih.



Identitas Responden

Nama
Angkatan
Jenis Kelamin
Fakultas

Jurusan

Petunjuk Pengisian Angket

Bacalah setiap pernyataan secara teliti sebelum anda menjawab

Pilihlah salah satu jawaban dengan memberi tanda (X) pada salah satu kolom
yang tersedia pada masing-masing pernyataan. Saudari diminta untuk
memberikan tanggapan atas pernyataan yang ada pada kuisioner ini sesuai
dengan pendapat saudari.

Keterangan:
Tabel
Kualitas Produk, Harga dan Keputusan Pembelian
Jawaban Skor
STS (Sangat Tidak Setuju) 1
TS (Tidak Setuju) 2
Netral (N) 3
Setuju (S) 4
Sangat Setuju (SS) 5




Kriteria Responden

Mahasiswi UIN Antasari Banjarmasin

Pernah membeli produk Wardah

Pernah menggunakan produk Wardah dalam 1 tahun terakhir

Angket Penelitian

Pernyataan
Variabel Kualitas Produk (X1)

No

Indikator

Item Pernyataan

STS

TS

SS

1.

Kehandalan
(reliability)

Semua produk Wardah dapat
diandalkan kualitasnya
Produk Wardah yang saya
gunakan tidak pernah
menyebabkan efek samping
Produk Wardah tidak
menimbulkan iritasi pada kulit
saat digunakan

Kesesuaian
(conformance)

Manfaat yang dirasakan
sesuai dengan keterangan
pada kemasan produk.
Produk Wardah sesuai
dengan standar yang telah
ditetapkan dalam perusahaan
Produk Wardah sesuai
dengan kualitasnya yang
terjaga

Daya Tahan
(durability)

Produk wardah merupakan
produk yang tahan lama pada
saat digunakan

Produk Wardah dapat
disimpan dalam waktu lama
Produk Wardah memiliki
masa pakai (kadaluwarsa)
yang cukup lama

Pelayanan
(serviceability)

Tersedianya layanan
konsultasi untuk konsumen
melalui e-mail, telpon, dan
lain-lain

Pelayanan dari Beuaty Advisor
produk Wardah sangat
membantu dalam menentukan




produk yang dibeli

Beauty Advisor memberikan
pelayanan kepada konsumen
dengan baik

Estetika
(esthetic)

Tampilan kemasan produk
wardah menarik

Produk Wardah memiliki
varian warna yang bagus
Produk Wardah memiliki
desain produk yang elegan dan
enak dipandang

Kualitas yang
dipersepsikan
(perceived
quality)

Produk Wardah sesuai dengan
kualitas yang saya harapkan
Saya berharap kualitas produk
Wardah yang ditawarkan
sesuai dengan yang diterima
Kualitas produk Wardah
sesuai dengan harapan
masyarakat/ konsumen

2. Variabel Harga (X5)

No

Indikator

Item Pernyataan

STS

TS

SS

Keterjangkauan
Harga

Produk Wardah menawarkan
harga yang terjangkau

Harga produk Wardah yang
ditawarkan mampu dibeli oleh
seluruh kalangan masyarakat
termasuk mahasiswa

Harga yang ditetapkan pada
produk Wardah tergolong
wajar

Kesesuaian
harga dengan
Kualitas produk

Harga produk Wardah yang
ditawarkan sesuai dengan
kualitas produk yang
diterima

Harga produk Wardah sesuai
dengan kualitas yang
diharapkan konsumen

Daya saing
harga

Harga produk Wardah mampu
bersaing dengan produk
kosmetik lain

Produk Wardah mempunyai




daya saing tinggi dengan
produk kosmetik lain

Produk Wardah menawarkan
harga yang lebih ekonomis
dibandingkan dengan produk
kosmetik sejenisnya

Kesesuaian
harga dengan
manfaat

Harga produk Wardah sesuai
dengan manfaat yang
dirasakan

Harga produk Wardah yang
ditawarkan sesuai dengan
manfaat yang diharapkan
konsumen

Variabel Keputusan Pembelian (YY)

No

Indikator

Item Pernyataan

STS

TS

SS

Kemantapan
pada sebuah
produk

Saya yakin membeli produk
Wardah setelah
mempertimbangkan berbagai
informasi

Saya yakin mengambil
keputusan yang tepat
melakukan pembelian produk
Wardah

Saya mantap untuk membeli
produk Wardah karena
memiliki kualitas produk yang
bagus dan harganya terjangkau

Kebiasaan
dalam
membeli

Saya sudah terbiasa membeli
produk Wardah

Saya akan mempertahankan
kebiasaan saya membeli
produk Wardah

Memberikan
rekomendasi
kepada orang
lain

Saya akan merekomendasikan
produk Wardah yang saya
pakai kepada orang lain

Saya akan memberitahukan
keunggulan produk dan
mengajak teman/ keluarga
untuk membeli produk
Wardah

Melakukan

Saya akan melakukan




pembelian
ulang

pembelian kembali untuk
produk Wardah.

Saya memutuskan untuk
menjadi pelanggan produk
Wardah dan akan membeli
secara terus menerus/
berulang-ulang

Saya melakukan pembelian
produk Wardah berulang-
ulang/ sudah lebih dari satu
kali
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Rekapitulasi Hasil Kuisioner Variabel Harga
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Rekapitulasi Hasil Kuisioner Variabel Keputusan Pembelian
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Harga

Correlations
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Keputusan Pembelian

Correlations

11 S WY % W ¥ Y 0 TOMY
YI PeasonCorsizion RN ;I S TR | SN 1 MY S | R S [
Sig {Mated) 000 000 00 0 000 00D 00 000 000 0
N 10 100 10 100 100 10t 100 100 1
Y2 PeasonComeldion 720 1w om0 53 48 om0 s s s T
Sig (Maied) 00 M0 0® 000 000 DM 0 000 000 0W
N 10 10 W) %0 100 100 0 100 10 1
¥i  PeaswiComelon 50 708 1 83 85 s s & B0 =0 80
Sig {Mated) | o 00 M0 000 00 S0 000 D00 O
N 0 00 W0 10 10 100 100 160 0 1m0 1
Y PeasonCemelion 5T S0 &% L T S N I N (A .
Sig (Maed) o0 0 0 00 000 D0 o0 000 000 0
N W 100 100 100 100 100 10t 100 100 10
Y5 PeasonComelion 495 513 @15 79 R L S M ¢ K/ B . [
Sig {Maied) M0 00 00 0w o0 b0 0 00 00 0w
N W 00 W0 10 10 100 100 10 0 1m0 1
¥ PeasonComiion 04 4" m¢ s 4 (R Y Y BT |
Sig (Maied) M0 0 00 0 000 M W0 0 00 0w
N 10 W0 W) w0 100 10 %0 100 1w 1
Y7 PeaasonCovslon 4090 5800 AT 46 38 5% SO TR N -
Sig {Maied) 00 600 000 0 0 000 5 S 1 N |
N 0 10 W0 10 100 10 10t 100 100 1
¥ PeasmComelion 56 S &% & 00 89 8 U 7
Sy (Ltaied) 90 o0 00 00 M0 000 OW i S R
N 1 10 W0 W) f0 100 100 w0 100 w0 1
Yo  PeasonComeldion 49 S0 810 650 46 s A5 4 1 B o
Sig {Hated) 90 00 00 00 o0 000 00 0
N 10 100 10 100 100 10 fe 100 100 1
Y10 PeasonCemeldion 6037 S8 S0 61 80 S0 40 8 188
Sy (Ltaied) 0 00 00 00 o0 000 000 G0 000 0
N 1 10 W0 W) %0 100 100 0 100 w0 1
TOTAY PeasnComeldion 717 776 %000 8 8 7% 7% 86 M8 s 1

Sig {Hated) 90 00 00 00 0 000 00 @0 000 000
N 10 100 10 100 100 10t 100 100 1

** Comelation 1s signfizant at e 0.0 lenct [2-taiied).



Hasil uji Reliabilitas

Variabel Kualitas Produk (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha  |N of Items

.909 18

Variabel Harga (X2)
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.868 10

Variabel Keputusan Pembelian (YY)
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.934 10

Hasil Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas
Histogram

Histogram
o Variable K

Fraguency

Regression Standardized Resldual



Normal P-Plot

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Pembellan
10

om

Expected Cum Prob

Kolmogorov-Smirnov

04 o6

Observed Cum FProb

o0 1o

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Uji Multikolonieritas

Uji

Unstandardized
Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 4.16985926
Most Extreme Differences IAbsolute .070
Positive .049
Negative -.070
Test Statistic .070
IAsymp. Sig. (2-tailed) .200%7
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
Coefficients®
Standardiz
ed
Unstandardized Coefficient Collinearity
Coefficients S Statistics
Toleran
Model B Std. Error Beta t  Sig. ce VIF
(Constant) -3.458 3.957 -.874 .384
Kualitas 377 .069 508 5.487 .000 523 1.911
Produk
Harga 400 122 304 3.285 .001 523 1.911

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian




Heteroskedastisitas

Correlations

Kualitas Unstandardized
Produk |Harga Residual
Spearman's rho [Kualitas Produk |Correlation Coefficient 1.000| .685 -.010
Sig. (2-tailed) . .000 .925
N 100 100 100
Harga Correlation Coefficient .685 | 1.000 .007
Sig. (2-tailed) .000 . .943
N 100 100 100
Unstandardized |Correlation Coefficient -.010 .007 1.000
Residual Sig. (2-tailed) 925| .943 .
N 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Uji Regresi Linier Berganda
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) -3.458 3.957 -.874 .384
Kualitas Produk 377 .069 .508 5.487 .000
Harga 400 122 .304 3.285 .001
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Ui T
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) -3.458 3.957 -.874 .384
Kualitas Produk 377 .069 .508 5.487 .000
Harga 400 122 .304 3.285 .001

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian




Uji F

ANOVA?
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 2231.125 2 1115.563 62.862 .000"
Residual 1721.385 97 17.746
Total 3952.510 99

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

b. Predictors: (Constant), Harga, Kualitas Produk

Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 7512 .564 .556 4.21263

a. Predictors: (Constant), Harga, Kualitas Produk
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N o o Bk~ w e

RIWAYAT HIDUP

Nama Lengkap
Tempat Tanggal Lahir
Agama

Kebangsaan

Status Perkawinan
Alamat

Riwayat Pendidikan

Orang Tua
Nama ayah
Pekerjaan
Alamat

Nama ibu
Pekerjaan
Alamat

Jumlah Saudara

: Ummi Fathul Wahdah
: Haur Kuning, 26 Januari 2000
2 Islam

: Indonesia

: Belum Kawin
: Desa Haur Kuning RT. 02
: M1 AnNajah

MTs Pembangunan
SMAN 1 Beruntung Baru

: ABD. Majid

: Perangkat Desa

: Desa Haur Kuning RT. 02
: Arpiatul Baida

: Ibu Rumah Tangga

: Desa Haur Kuning RT. 02
: 3 (Tiga)

Banjarmasin, 25 Agustus 2022

Peneliti

/V'
'4

Ummi Fathul Wahdah



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

2" UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
Y ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,

MTASHD e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : 4094/Un.14/111.5/PP.00.9/10/2021

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperiunya atas rencana
penelitian Saudara (i):

Nama - Ummi Fathul Wahdah

NIM - 180105010598

Program Studi : S.1/Ekonomi Syariah

Judul . Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan

Pembelian Produk Wardah pada Mahasiswi UIN Antasari
Banjarmasin FEBI Jurusan Ekonomi Syariah

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : H. Abdul Gafur, Lc., MAA.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

* NIP. 19600609 198803 1003

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783424,6777055 Bargarmasin 70235
e-mail: febighuin-antasan ac.id website: www febi uin antasarn ac.id

PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
Nomor : 2251/Un.14/11.5/PP.00.9/06/2022

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal Skripsi
berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan judul yang baru
terhadap skripsi Saudara (i):

Nama - Ummi Fathul Wahdah

NIM - 180105010598

Program Studi - S.1/Ekonomi Syariah

Judul Terdahulu : Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian
Produk Wardah pada Mahasiswi UIN Antasari Banjarmasin FEBI
Jurusan Ekonomi Syariah

Judul Baru . Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Mahasiswi

UIN Antasari Banjarmasin Membeli Produk Wardah
Kami dapat menyetujui usul perubahan judul skripsi dengan pembimbing sebagai berikut:
Dosen Pembimbing Skripsi ¢ H. Abdul Gafur, Lc., MA.
Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing Skripsi guna

mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);

2. Dosen Pembimbing | dan Dosen Pembimbing !I;
3. Mahasiswa (i) ybs:

4. Arsip.



A KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI

UIN FAKULTASEKONOMI DAN BISNIS ISLAM
o e Jalan A.Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235Telepon (0511) 6777955
- e-mail : febimad@uin-antasan.ac.id website : www . febi.uin.antasan ac.id

Nomor :B-244/Un14/M1.5/ES/PP.00.9/11/2021 17 November 2021
Lampiran :Satu Berkas

: Penetapan Waktu Ujian Proposal Skripsi

Yth. Ummi Fathul Wahdah/180105010598

Banjarmasin

Assalamu’alaikum wr. Whb.

Berdasarkan surat permohonan Saudara (i) tanggal 02 November 2021, maka
dengan ini Ketua Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin menetapkan waktu ujian proposal skripsi kepada :

Nama/NIM . Ummi Fathul Wahdah/180105010598
Jurusan : Ekonomi Syariah
Judul : Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan

Pembelian Produk Wardah pada Mahasiswi UIN Antasari
Banjarmasin FEBI Jurusan Ekonomi Syariah.
Hari/Tanggal : Jum’at, 19/11/2021

Waktu : 10.00-10.45

Tempat : Secara Daring

dengan susunan penguji sebagai berikut :
Ketua Penguji : H. Badrian, M.Ag.
Anggota Penguji : H. Abdul Gafur, Lc, MA.
Notulen - Neco Erlin Pradana, S. Pd.

Demikian surat ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.
Wiassalamu ' alaikum, wr. Wh.

““ Rohana Faridah, SE, MM.
19780427 200901 2 010

Catatan:
Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindar tertundanya ujian-ujian berikutnya.



$ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
) ‘ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI

UIN FAKULTASEKONOMI DAN BISNIS ISLAM

AL Jalan A.Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235Telepon (0511) 8777955

i e-mail - febimad@uin-antasan ac.id website : www.febi.uin.antasan ac.id
SURAT KETERANGAN

Nomor: B-273/Un 14/II1.5/ES/PP.00.9/12/2021

Ketua Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
menyatakan dengan sebenarnya bahwa :

Nama : Ummi Fathul Wahdah

NIM - 180105010598

Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul : Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan

Pembelian Produk Wardah pada Mahasiswi UIN Antasari
Banjarmasin FEBI Jurusan Ekonomi Syariah.
telah melaksanakan ujian proposal skripsi pada :
Hari/ Tanggal : Jum'at, 19/11/2021
Waktu : 10.00-1045
Tempat - Secara Daring
dengan susunan penguji sebagai berikut :
Ketua Penguji : H. Badrian, M.Ag.
Anggota Penguji : H. Abdul Gafur, Lc, MA.
Notulen : Neco Erlin Pradana, S. Pd.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 07 Desember 2021
Ketua Jurusan Ekonomi Syariah

.
4N

Tembusan
1. Rektor UIN Antasari

?_. Kabag Keuangan UIN Antasani
3. Mahasiswa ybs.



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASAR| BANJARMASIN

Jalan Jenderal Ahmad Yeni Xm. 4,5 Bagarmasin 70235

UIN Telepon 0511-3257627 Faksimili 0511-3254344

ANTASAR e-mail: mikwadun-atazan acid || websile, wwaw ull anlaswi ugid
Nemor © B.12/Un.14/11.1/TL.00/06/2022 24 Juni 2022
Sifal . 3
Hal . Pemberian lzin Riset

Yth. Dekan Fakultas Exonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin

Assalamu'alaikum Wr. Wh.

Sesuai surat bapak nomor : B-2286/Un. 14/111.5/TL.00/06/2022 tanggal 23 Juni
2022 hal Riset Dalam Rangka Penyusunan Skripsi, pada prinsipnya kami dapat
memberikan izin untuk melakukan penelilian kepada :

Nama - Ummi Fathul Wahdah

NIM - 180105010598

Jurusan . Ekonomi Syanah

Fakuitas . Ekonomi dan Bisnis Islam

Judul . Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Mahasiswi UIN

Antasari Banjarmasin Membeli Produk Wardah

Terhitung mulai tanggal 24 Juni 2022 sampai dengan 24 Agustus 2022, kepada
pihek terkait diminta untuk memberikan data dan informasi yang diperiukan dalam
penelitian tersebut, selanjutnya kepada yang bersangkutan agar memberitahu kembali
bila penelitian telah selesal,

Demikian surat izin penelitian ini diberikan, untuk dipergunakan sabagaimana
mestinya.

A.n. Rektor,

Tembusan :
1. Rekior UIN Antasan Banjarmasin;
2. Dekan Fakultas di lingkungan UIN Antasari Banjarmasin,



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
(%) UNIVERSITAS ISLAM NEGERI -

ANTASAR| BANJARMASIN
Jstan Jenderal Abmad Yan! Km 4,5 Banjarmasin
y_l_[{‘ Telepon (0611) 325282%; Fax (0511} 3254344
AWtasafe Webside : www win-antisad acid  Email swikwaiuin-antaser.acid

SURAT KETERANGAN
Nomor : B.15/Un.14/11.1/TL.00/08/2022

Rektor Universitas Islam Negerl Antasari Banjarmasin dengan ini
manerangkan bahwa mahasiswa tersebut di bawah ini ;

Nama Ummi Fathul Wahdah
NIM . 180105010598

Fakultas . Ekonomi dan Bisnis Islam
Prodi . Elonomi Syariah

telah seiesai melaksanakan nset/penelitian dalam rangka penyusunan skripsi yang
berudul : “Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan
Mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin Membeli Produk Wardah" terhitung mulai
tanggal tanggal 24 Juni 2022 sampai dengan 24 Agustus 2022 Keterangan ini
dikeluarkan sesuai dengan izin yang diberikan kepada yang bersangkutan
sebagaimana yang tertuang dalam surat Rektor UIN Antasari Banjarmasin Nomor ;
B.12/Un. 14/11.1/TL.00/06/2022 tanggal 24 Juni 2022.

Demikian surat keterangan inl diberikan, untuk dipergunakan sebagalmana
mestinya.

Banjarmasin, 25 Agustus 2022
a.n. Rektor
Kepala Biro AAKK

A ‘”;;mg. Kabag Akademik dan
» ¢! | o .
/ /é’g,, Wsuswaan.

|

6701 1101997031002 }




diperoleh karenanya batal demi hukum,




I UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASARI Jalan A Yani Km. 4.5 Banjamasin 70235
" e-mai: febifuin-antasan ac idwebsite: www.febi.uin.antasari.ac.id

< KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Nomor: B-5071/Un.14/111.5/PP.01.1/12/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan bahwa

mahasiswa yang tersebut di bawah ini:
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