LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran | (Pertanyaan Kuesioner Penelitian)

KUESIONER
ANALISIS FAKTO-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PENGGUNAAN
LAYANAN MOBILE BANKING BANK SYARIAH INDONESIA PADA GENERASI
Z (Studi Kasus Mahasiswa/l Jurusan Perbankan Syariah UIN Antasari Banjarmasin)
Assalamu’alaikum Wr.Wb
Perkenalkan nama saya Khairunnisa dari Program Studi Perbankan Syariah Universitas
Islam Negeri Antasari Banjarmasin. Saat ini saya sedang melakukan pengumpulan data
yang nantinya akan saya untuk penelitian skripsi saya. Pada kesempatan kali ini, saya
memohon keringanan hati kawan-kawan sebagai responden untuk dapat bersedia
meluangkan waktu dan berpartisipasi dalam mengisis atau memberikan jawaban pada
konsioner ini.
Adapun Kriteria responden anatra lain adalah :
1. Mahasiswa/l Jurusan Perbankan Syariah UIN Antasari Banjarmasin

2. Menggunakan mobile banking BSI (Bank Syariah Indonesia)

Semua identitas diri dan responden akan kami jaga kerahasiannya dan hanya akan
digunakan untuk tujuan penelitian skripsi.

Terimakasih atas kesediaan saudara/l karena telah meluangkan waktunya untuk mengisi
kuesioner ini. Semoga kawan-kawan yang sudah berkenaan menjadi responden dalam
penelitian ini diberikan kemudahan dalam segala urusan dan mendapatkan balasan
kebaikan dari Allah SWT.

A. IDENTITAS RESPONDEN

Petunjuk pengisisan kuesioner bagian 1: Mengisis Nama dll, lalu berikan tanda (\)
pada salah satu kotak yang mewakili diri anda untuk setiap pertanyaan di bawah
ini:

Nama:
Nim:
Angkatan:
Usia:
Jenis Kelamin
o Perempuan
o Laki-laki
6. Apakah anda menggunakan fasilitas moble banking (jika menggunakan dapat
menjawab dengan Ya)
7. Apakah alasan anda tidak menggunakan fasilitas mobile banking (jika tidak
berikan salah satu alasanya)
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A. PETUNJUK PENGISIAN

Petunjuk pengisian kuesioner bagian II:
1. Bacalah sejumlah pernyataan di bawah ini dengan teliti.

2. Anda dimohon untuk memberikan jawaban sesuai dengan keadaan anda
secara objektif dengan memberikan tanda (\) pada salah satu yang
paling mewakili diri anda untuk setiap pernytaan di bawah ini !

3. Pilihlah jawaban yang tersedia adalah:

1. STS =apabila Anda merasa Sangan Tidak Setuju

2. TS  =apabila Anda merasa Tidak Setuju

3. RR  =apabila Anda merasa Ragu-ragi/Netral
4. S = apabila Anda merasa Setuju

5. SS = apabila Anda merasa Sangat Setuju

4. Skor yang diberikan tidak mengandung nilai jawaban benar/salah
melainkan menunjukan kesesuaian penilaian Anda terhadap isi setiap
pertanyaan.

5. Dimohon dalam memberikan penilaian tidak ada pernyataan yang
terlewatkan.

6. Hasil penelitian ini hany untuk kepentingan akademis saja. Identitas diri
Anda akan dirahasiakan dan hanya diketahui oleh peneliti.

B. PERTANYAAN
1. Tanggapan Responden Faktor Kemudahan (X;)

No STS|TS|N|S|SS
Pernyataan

1 2 |3 ]4]5

1 | Saya dapat mengakses mobile
banking dimanapun dan kapanpun

2 | Tidak terdapat antrian dalam
bertransaksi menggunakan mobile
banking

3 | Saya menggunakan mobile banking
saya dapat menghemat waktu

4 | Saya merasa nyaman menggunakan
mobile banking karena mudah
digunakan

2. Tanggapan Responden Faktor Manfaat (X5)



No STS|TS|N SS
Pernyataan
1 3 5
1 | Saya beranggapan mobile banking
membuat pekerjaan lebih cepat
2 | Saya beranggapan mobile banking
meningkatkan efektifitas nasabah
dalam bertransaksi
3 | Saya beranggapan bahwa mobile
banking meningkatkan produktifitas
nasabah
4 | Saya beranggapan bahwa mobile
banking bermanfaat untuk berbagai
aktifitas saya saat ini
3. Tanggapan Responden Faktor Kepercayaan (X3)
No STS | TS S|SS
Pernyataan
1 2 415
1 | Layanan mobile banking  dapat
dipercaya
2 | Transaksi melalui mobile banking
terhindar  dari  kecurangan  atau
ketidakjujuran
3 | Informasi yang saya berikan dalam
transaksi  mobile  banking  dapat
dimanipulasi oleh pihak-pihak yang
tidak berkepentingan
4 | Saya percaya dengan kemampuan
ketersediaan layanan system yang baik
pada bank
5 | Layanan mobile banking memberikan
pelayanan yang memuaskan
6 | Saya yakin layanan mobile banking
merahasiakan informasi nasabah
7 | Mobile banking memiliki kualitas
keamanan yang baik terhadap data
pribadi nasabah
4. Tanggapan Responden Faktor Resiko (X4)
No STS| TS| N SS
Pernyataan
1 2 |3 5
1 | Menurut saya transaksi dengan




menggunakan  mobile  banking
memiliki keamanan yang cukup

2 | Bank sangat menjamin keamanan
transaksi yang dilakukan melalui
mobile banking

3 | Saya merasa tidak  aman
menggunakan mobile banking

4 | Menurut saya transaksi
menggunakan  mobile  banking
tidak memiliki risiko

5 | Dalam  menggunakan layanan
mobile banking terdapat terjadinya
pencurian data

5. Tanggapan Responden Tentang Minat Menggunakan Mobile
Banking (Y)

No STS |TS|N |S |SS
Pernyataan

1 | Saya tertarik untuk menggunakan
mobile banking karena sesuai
dengan kebutuhan saya

2 | Dengan saya mencari
tahukelebihan fitur dan layanan
mobile banking saya merasa
yakin  menggunakan layanan
tersebut

3 | Saya akan merekomendasikan
mobile banking pada teman-
teman saya

4 | Saya merasa bahwa
menggunakan mobile banking
adalah keputusan yang tepat

5 | Saya akan terus menggunakan
mobile banking karena saya
merasa puas akan fitur dan
layanannya
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Lampiran Uji Validitas dan Reliabilitas

Variabel X1
Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 | skor_total

X1.1 Pearson 1| 4977 | 565 | 5197 7917

Correlation

Sig. (2- 0,000 | 0,000| 0,000 0,000

tailed)

N 97 97 97 97 97
X1.2 Pearson 497 1| .6977 | .628" 828"

Correlation

Sig. (2- 0,000 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 97 97 97 97 97
X1.3 Pearson 5657 | 697 1| 817" 901

Correlation

Sig. (2- 0,000 | 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 97 97 97 97 97
X1.4 Pearson 5197 | 6287 | .817 1 860"

Correlation

Sig. (2- 0,000 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 97 97 97 97 97
skor_total ~ Pearson 7917 8287 | 9017 | .860" 1

Correlation

Sig. (2- 0,000 | 0,000 0,000| 0,000

tailed)

N 97 97 97 97 97

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability
Statistics

Cronbach's | N of
Alpha Items

0,858 4

Variabel X2

Correlations




X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 | skor_total
X2.1 Pearson 1| .756 | 7817 | 620" 882"
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97
X2.2 Pearson 756" 1| 8357 | 7427 928"
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 | 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97
X2.3 Pearson 7817 | 835" 1| .695 926"
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97
X2.4 Pearson 6207 | 7427 | 695 1 850"
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97
skor_total Pearson 8827 | 9287 | 9267 | .850 1
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Reliability
Statistics
Cronbach's | N of
Alpha Items
0,918 4
Variabel X3
Correlations
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 | skor_total
X3.1 Pearson 7297 | 5337 | 606 | 5937 | 6447 | 697 8427

Correlation
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability



Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
0,902 7
Variabel X4
Correlations
X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X455 | skor_total
X4.1 Pearson 1| .8647 | 3737 | 6747 | 304" 7407
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000 0,000 0,002 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
X4.2 Pearson 864" 1| 3797 | 7107 | .3007 7497
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 | 0,000| 0,003 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
X4.3 Pearson 3737 | 3797 1| .4687 | .708" 833"
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
X4.4 Pearson 6747 | 7107 | 468" 1| .3397 780"
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000| 0,000 0,001 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
X4.5 Pearson 3047 | 3007 | 7087 | .339" 1 754"
Correlation
Sig. (2- 0,002| 0,003| 0,000 0,001 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
skor_total Pearson 7407 | 7497 | 8337 | 7807 | .754" 1
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

tailed)




N 97 ‘ 97 ‘ 97 ‘ 97 ‘ 97 ‘ 97

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability
Statistics
Cronbach's | N of
Alpha Items

0,807 5
Variabel Y
Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 skor_total
Y1 Pearson 1| .8947| 810 | .830° | .855 937"
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
Y2 Pearson 8947 1| 8427 | 8477 | 843" 944"
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 | 0,000| 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
Y3 Pearson 8107 | .8427 1| .8397 | .823" 923"
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
Y4 Pearson 8307 | .8477 | .839" 1| .8627 938"
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97
Y5 Pearson 855 | 8437 | .8237 | .8627 1 936"
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97




skor_total Pearson 9377 | 9447 | 9237 | 9387 | 936" 1
Correlation
Sig. (2- 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000| 0,000
tailed)
N 97 97 97 97 97 97

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability
Statistics
Cronbach's | N of
Alpha Items
0,964 5

Lampiran Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

unl
N 41
Normal Parameters®® Mean 1.0696
Std. 54911
Deviation
Most Extreme Absolute 121
Differences Positive .098
Negative -.121
Test Statistic 121
Asymp. Sig. (2-tailed) 139°

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF




a. Predictors: (Constant), X4, X1, X2, X3
b. Dependent Variable: Y

(Constant) -2.359 1.368 -1.724 .088
X1 .598 114 414 5.257 .000 393 2.543
X2 -.148 128 -.108 -1.150 253 276 3.618
X3 535 .096 .647 5.577 .000 182 5.505
X4 -.013 .069 -.015 -.186 .853 .396 2.526
a. Dependent Variable: Y
Uji Heterokedisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Y
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Regression Standardized Predicted Value
Uji F
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 .880° 75 765 1.69033 1.643



ANOVA?®

Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 906.043 4 226.511  79.277 .000°
Residual 262.864 92 2.857
Total 1168.907 96

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X4, X1, X2, X3

Uji t
X1 terhadap Y

Model Summary
Adjusted R~ Std. Error of

Model R R Square Square the Estimate
1 T774° .599 595 2.220
a. Predictors: (Constant), faktor kemudahan pengguna

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 614 1.728 .356 723
faktor kemudahan 1.117 .094 J74  11.920 .000

pengguna
a. Dependent Variable: Penggunaan mobile banking

X2 terhadap Y

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 716° 513 508 2.447

a. Predictors: (Constant), faktor manfaat




ANOVA?

Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 599.853 1 599.853 100.142 .000°
Residual 569.054 95 5.990
Total 1168.907 96

a. Dependent Variable: Penggunaan mobile banking
b. Predictors: (Constant), faktor manfaat

X3 terhadap Y

Model Summary
Adjusted R~ Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .835° 697 .694 1.931
a. Predictors: (Constant), Faktor kepercayaan

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.380 1.344 1.027 .307
Faktor 691 .047 835 14.782 .000

kepercayaan

a. Dependent Variable: Penggunaan mobile banking

X4 terhadap Y

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .569° 324 317 2.884
a. Predictors: (Constant), Faktor resiko

Coefficients?




Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 12.110 1.354 8.944 .000
Faktor 498 074 569 6.748 .000

resiko

a. Dependent Variable: Penggunaan mobile banking



Lampiran 111 (Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434,6777955 Banjarmasin 70235
Anvasam e-mall: febi@uin-antasan.ac.\d website: www.febiuin antasar. ac.id

PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
Nomor : 2812/Un.14/111.5/PP.00.9/07/2022

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal Skripsi
berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan judul yang baru

terhadap skripsi Saudara (i):

Nama . Khairunnisa

NIM . 180105020037

Program Studi : 8.1/ Perbankan Syariah

Judul Terdahulu ¢ Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Penggunaan Layanan Mobile
Banking Bank Syariah Indonesia pada Generasi Milenials di kota
Banjarmasin

Judul Baru . Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Penggunaan Layanan Mobile

Banking Bank Syariah Indonesia pada Generasi Milenials (Studi Kasus
Mahasiswali Jurusan Perbankan Syariah UIN Antasari Banjarmasin)

Kami dapat menyetujui usul perubahan judul skripsi dengan pembimbing sebagai berikut:
Dosen Pembimbing Skripsi : Dr. Mahmud Yusuf, M.S.1
Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing Skripsi guna

mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

Banjarmasin, 18 Juli 2022
an. Dekan
Wakil Dekan Bidang Akademik dan

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);

2. Dosen Pembimbing | dan Dosen Pembimbing II;
3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.




Lampiran 1V (Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal)

rmu:rnu(onomommm
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 — 6777955 Banjarmasin 70235 i
eo-mail: fobi@uin-antasari.ac.id ebl.uinantasandamail.com website: www.{ebi.uin antasar.ac.id 4
e ———— i
Banjarmasin, 01 April 2022 7 3 'I
Nomor ummmmmmmoommzz : A

Kepada

Yth. Khairunnisa / 180105020037
Mmmswmsmn
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin

Assalamu‘alaikum wr. wb.

mwmm&wmwﬂ penetapan waktu ujian proposal skripsi, maka
dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:

Nama / NIM : Khairunnisa / 180105020037
Jurusan . Perbankan Syariah
Judul

: Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Penggunaan
Layanan Mobile Banking Bank Syariah Indonesia Pada
Generasi Milenials di Kota Banjarmasin.

pada:
Hari/Tanggal : Senin 04/04/2022
Waktu - 0B.00 - 08.45
Tempat/Media : Daring
dengan susunan tim penguji sebagai berikut:
Penguiji : Dr. Mahmud Yusuf, M.S.I
Penguiji Eksternal : Muhammad Saleh, S.IP., SH., MA
Notulis : Abd. Adim, SE., M.Ag

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu'alaikum wr. wb.

Tembusan:

-Yth. 1. Ketua/Anggota Penguji
2. Anggota Penguiji
3. Notulis

-Arsip

Catatan:
mmmmmmmma«mmﬁmm




Lampiran V (Surat Keterangan Telah Melaksanakan Seminar Proposal)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
!Jl_,N__ Jolan A Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 — 6777955 Banjarmasin 70235
e-mait: fobi@uin-antasari.ac.id b uinantasar@amat.com websie: www, febi.uin.antasar.ac.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-0354/Un. 14/111.5/PP.00.9/04/2022

Ketua Biro Skripsi Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN Antasari, menyatakan dengan sebenarnya

bahwa:
Nama . Khairunnisa
NIM - 180105020037
Jurusan - Perbankan Syariah
Judul . Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Penggunaan
Layanan Mobile Banking Bank Syariah Indonesia Pada
Generasi Milenials di Kota Banjarmasin.
telah lak vakan ujian prop | skripsi pada:
Hari/Tanggal : Senin 04/04/2022
Waktu : 08.00 - 08.45
Tempat : Daring
dengan susunan tim penguji sebagai berikut:
Penguiji : Dr. Mahmud Yusuf, M.S.I
Penguji Eksternal : Muhammad Saleh, S.IP., SH., MA
Notulis : Abd. Adim, SE., M.Ag
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk diperg k ebagai a mestinya.

Banjarmasin, 4 April 2022

No.: 114



Lampiran V1 (Surat permohonan lzin Riset)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

UlN Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
ma 1 1 weabsite: o ol anlana.a
Nomor : B-3077/Un. 14/111.5/TL.00/08/2022 1 Agustus 2022
Sifat -
Lamp : 1 Berkas
Hal : Permohonan Izin Riset
Yth.
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Antasari
Banjarmasin

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset

kepada :
Nama : Khairunnisa
NIM : 180105020037
Tempat Tanggal Lahir : Luwir, 08 Juni 2000
Semester/Jurusan : VIII / Perbankan Syariah
Tahun Akademik :2021/2022
Alamat : JI. Ampah-Muara Teweh Desa Luwir RT.08 RW.02
Kec. Gunung Bintang Awai Kab. Barito Selatan
Waktu Riset : 1 Agustus s.d 1 September 2022

Judul Skripsi : Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Penggunaan Layanan
Mobile Banking Bank Syariah Indonesia pada Generasi Milenials (Studi Kasus
Mahasiswa/i Jurusan Perbankan Syariah UIN Antasari Banjarmasin)
(sebagaimana proposal terlampir).

Sehubungan dengan halRa tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Demikian permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu'’alaikum wr.wb.

A.n. Dekan
Wakil Dekan Bidang Akademik dan




Lampiran VII (Keterangan Telah Melaksanakan Riset)

S R

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERIANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434Banjarmasin 70235

omet: fpbimalihun-antasan,ac.id / website: www febl un antesan acid

SURAT KETERANGAN SELESAI RISET
Nomor: B-3363/Un.14/111.5/TL.00/09/2022

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin, menerangkan
dengan sebenarnya bahwa :

Nama : Khairunnisa

NIM : 180105020037

Tempat Tanggal Lahir  : Luwir, 08 Juni 2000

Semester/Jurusan : IX / Perbankan Syariah

Tahun Akademik 1 2022/2023

Alamat : Jl. Ampah-Muara Teweh Desa Luwir RT. 08 RW. 02

Kecamatan Gunung Bintang Awai Kabupaten Barito
Selatan Prov. Kalimantan Tengah

telah selesai melaksanakan riset dalam rangka penyusunan skripsi dari tanggal 1
Agustus s.d 1 September 2022 dengan judul: “Analisis Faktor-Faktor yang
Mempengaruhi Penggunaan Layanan Mobile Banking Syariah Indonesia pada
Generasi Milenials (Studi Kasus Mahasiswa/i Jurusan Perbankan Syariah UIN
Antasari Banjarmasin)” dengan Surat Izin Riset nomor: B-
3077/Un.14/111.5/TL.00/08/2022 tanggal 1 Agustus 2022.

Demikian surat keterangan telah selesai riset ini diberikan untuk dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 2 September 2022

A.n. Dekan
= Wakil Dekan Bidang Akademik dan

ERIAN ;




Lampiran VIII ( Surat Keterangan Lulus Ujian Komprehensip)

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

ANTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
e-mail: febi@uin-antasari.ac idwebsite: www.febi.uin.antasar.ac.id

<{> KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Nomor: B-5437/Un.14/111.5/PP.01.1/12/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan bahwa

mahasiswa yang tersebut di bawah ini:

Nama : KHAIRUNNISA
NIM : 180105020037
Jurusan : PERBANKAN SYARIAH

Telah LULUS dalam menempuh Ujian Komprehensif dengan nilai akhir : 69
(C+), bobot: 2,5 (CUKUP).
Demikian keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya.

Banjarmasin, 31 Desember 2021
Dekan,




Lampiran IX (Sertifikat Hafalan Juz Ama)

UIN

ANTASARI

KEMENTERIAN AGAMA RI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Nomor : B-2015/Un.14/111.5/PP.01.1/06/2022

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin menerangkan bahwa:

Khairunnisa
NIM: 180105020037

Tempat Tanggal Lahir : Luwir, 08 Juni 2000
Jurusan Perbankan Syariah

Telah mengikuti
Tes Hapalan Juz’amma
Yang dilaksanakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Universitas Islam Negeri Antasari Banjparmasin dengan Predikat :

67, 5/ CUKUP

Banjarmasin, 3 Juni 2022




Lampiran X (Surat Keterangan Perolehan (SKK)

< SURAT KETERANGAN
i Nomor: B-2790/Un.14/111.5/PP.00.9/07/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari
Banjarmasin menerangkan dengan sebenamya bahwa:

Nama : Khairunnisa

NIM : 180105020037
Semester/Jurusan : 6 / Perbankan Syariah
Tahun Akademik : 2020/2021

Telah memperoleh 110 Satuan Kredit Kegiatan ekstra Kurikuler (SKK).
Demikian keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 2 Juli 2021

A.n Dekan,
Nakil Dekan Bidang Akademik




Lampiran XI (Surat Pernyataan Keaslian Tulisan

. KHAIRUNI
- 180105020037
. Luwir, 08 Juni 2000

. Perbankan Syariah
- Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasarl ]

Banjarmasin

; - Bt
Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar T
mmpakanhryasayasendiri,buknnmempakmpengambﬂalﬂnnuﬂimnm
pikimnmanglainymgsayaakuisebagainﬂisanamum‘kimsayasendﬁ.mmdi
kemudian hari terbukti ia merupakan duplikat, tiruan, plagiat atau dibuat oleh
orang lain secara keseluruhan atau sebagian besar, maka skripsi dan gelar yang
diperoleh karenanya batal demi hukum.

Banjarmasin, 1 September 2022

Yang membuat pernyataan,




Lampiran XI1 (Transkip Nilai Smentara)

Firefox

KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
JI. Ahmad Yani Km 4.5 Telp (0511) 3252623 Fax (0511) 3254344 Banjarmasin

" hitps/siakad.uin-antasari

-

of 2

http://www.uin-antasarl.ac.id
Lampiran Surat
Nomor B3 nunaansme009r. %2, 2022
Tanggal 23 September 2022
TRANSKRIP NILAI SEMENTARA
Nama KHAIRUNNISA
NiM 180105020037
Fakultas EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Program Studi S1 PERBANKAN SYARIAH
Kode MK Mata Kuliah SKs Dt SKS X BOBOT
Huruf | Angka
UIN18008 | Pengantar Filsafat 2 A 375 75
FEB18014 | Ulumul Hadits 2 A 3.75 7.5
UIN18002 | Kewarganegaraan 2 B+ 35 7
PSY18103 | Pengantar Akuntansi 3 C 2 6
PSY18104 | M tika Perbankan 3 A 3.75 11.25
FEB18013 | Ulumul Qur\'an 2 B 3 6
FEB18012 | Sejarah Peradaban Islam 2 A+ 4 8
PSY18102 | Pengantar Ekonomi Mikro 2 B+ 35 7
PSY18101 | Pengantar Bisnis 2 B 3 6
UIN18012 | Bahasa Arab A 0 A 3.75 0
UIN18010 | Bahasa Inggris A 0 + 25 0
UIN18013 | Bahasa Arab B 0 C+ 25 0
PSY18208 | Interpersonal Skill 3 A 375 11.25
PSY18207 | Ayat-ayat Ekonomi 2 A 3.75 75
PSY18206 | Pengantar Ekonomi Makro 2 B 3 6
PSY18205 | Ushul Fikih 2 A+ 4 8
UIN18005 | Bahasa Indonesia 2 B+ 35 7
PSY18209 | E-C ce 3 B 3 9
UIN18001 | Pancasila 2 A 375 75
UIN18003 | Pengantar Studi Islam 2 A 375 75
FEB18015 | Figih 2 A 375 75
PSY18115 | Statistika Ekonomi dan Bisnis | 2 A 375 75
UIN18004 | llmu Alamiah Dasar 2 A 3.75 7.5
UIN18010 | Bahasa Inggris B 0 C 2 0
FEB18016 | Latihan Keterampil. 3 an | 0 A 375 0
PSY18219 | Manajemen Strategik 3 B+ 35 105
PSY18117 | Ekonomi Mikro Islam 3 B+ 35 10.5
PSY18118 | Akuntansi Keuangan 3 B 3 9
PSY18116 | Pengantar Manajemen 2 B+ 35 7
PSY18113 | Sejarah Pemikiran Ekonomi Islam 2 B 3 6
PSY18111 | Aspek Hukum Dalam Bisnis 3 B+ 35 10.5
PSY18110 | Hadis-Hadis Ekonomi 2 B+ 35 7
PSY18112 | Fikih Muamalat 2 A 3.75 7.5
PSY18227 | Statistika Ekonomi dan Bisnis 2 3 A 3.75 11.25
PSY18223 | Akuntansi Bank 3 A+ 4 12
PSY18220 | Manajemen Pemasaran Produk Perbankan Syariah 2 A 3.75 75
FEB18017 | Latihan Keterampilan Keaga I 0 A 375 0
PSY18222 | Ushul Figih Keuangan Syariah 3 B+ 35 10.5
PSY18114 | Ekonomi Makro Islam 3 B+ 35 10.5
PSY18226 | Hukum Perbankan Syariah 2 8 3 6
PSY18221 | Manajemen Sumber Daya Insani Perbankan Syariah 2 B 3 6
PSY18225 | Lembaga Keuangan Syariah Non Bank 2 A+ 4 8
PSY18224 | Fikih M lah Kor porer 3 A 375 11.25
9/23/2022, 937 AM
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Lampiran X111l (Catatan Bimbingan Konsultasi)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235

Telepon (0511) 6777663
e-mail: febimall@uin-antasar ac i/ febl uinantasari@amail com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

ATAN K LTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Khairunnisa
NIM : 180105020037
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Penggunaan Layanan Mobile Banking
Bank Syariah Indonesia Pada Generasi Milenials (Studi Khasus Mahasiswa/l
Jurusan Perbankan Syariah UIN Antasari Banjarmasin)

Pembimbing : Dr. Mahmud Yusuf, M.S.1

CATATAN PEMBIMBING

Lonsy) Yudal  Pan WMUTaN - Marqlal,

vertbe
|26 'z"ﬁ\ 2020

Dr-maimud  Yusaf, Mg\

Catatan:
a. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I / Pembimbing
II.
b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat
dicopy).
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CATATAN PEMBIMBING
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Dr- Molrud yurat, M6\
Catatan:
a. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I / Pembimbing
II.

b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat
dicopy).
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Lampiran X1V (Surat Penetapan Bebas Plagiasi)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

UIN  Jatan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-mail: febimail@uin-
Apaan antasari.ac.id/ febi.uinantasar Il.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN BEBAS PLAGIASI

Nomor : B - 3742/Un. 14/111.5/PP.00.9/9/2022

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim
Pemeriksa Plagiasi Tugas Akhir/ Skripsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat Keterangan
Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (i):

Nama

NIM

Program Studi
Judul Skripsi

Khairunnisa

180105020037

S1 Perbankan Syariah

Analisis Faktor-Faktor ~ Yang Mempengaruhi
Penggunaan Layanan Mobile Banking Bank Syariah
Indonesia Pada Generasi Milenials (Studi Khasus
Mahasiswa/l Jurusan Perbankan Syariah UIN Antasari
Banjarmasin)

Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan:

BEBAS PLAGIASI

Dengan Persentase Indikasi Plagiat : 18 %

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan

semestinya.

Banjarmasin, 21 September 2022
Dekan

Dr. H. Sukami, M.Ag.

NIP. 19630417 199102 1 001



Lampiran XV

RIWAYAT HIDUP

. Nama Lengkap : KHAIRUNNISA

2. Tempat dan Tanggal Lahir . Luwir, 08 Juni 2000

3. Agama . Islam

4. Warga Negara : Indonesia

5. Status Perkawinan : Belum Menikah

6. Alamat . JI. Ampah-Muara Teweh. Desa Muara Singan Dusun

Luwir. Rt. 08 Rw. 02 Kec. Gunung Bintang Awai
Kab. Barito Selatan Provinsi Kalimantan Tengah.
7. Riwayat Pendidikan
a. SDN Luwir (2006-2012)
b. MTS Al-Hikmah Patas 1 (2012-2015)
c. MA Normal Islam Puteri RAKHA (Pondok Pesantren Rasyidiyah Khalidiyah Amuntai)
(2015-2018)

d. Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin (2018-Sekarang)

8. Orang Tua
Ayah
Nama : Fitrahimi
Pekerjaan : Wirasawasta
Alamat . JI. Ampah-Muara Teweh. Desa Muara Singan Dusun

Luwir. Rt. 08 Rw. 02 Kec. Gunung Bintang Awai Kab.

Barito Selatan Provinsi Kalimantan Tengah.



lbu
Nama
Pekerjaan

Alamat

9. Anak Ke

10. Riwayat Organisasi

11. Kontak Person
a. WA/No. Handphone

b. Alamat Email

: Marlina

: Ibu Rumah Tangga

: JI. Ampah-Muara Teweh. Desa Muara Singan Dusun
Luwir. Rt. 08 Rw. 02 Kec. Gunung Bintang Awai Kab.

Barito Selatan Provinsi Kalimantan Tengah.

: 1 dari 3 Bersaudara

LPPQ (Lembaga Pengajian dan Pengkajian Al-

Qur’an (2018-2019)

: 085346803724/081549314849

: khairunnisa08122000@gmail.com

Banjarmasin, 01 September 2022
Penulis,

Ttd

Jouip

(Khairunnisa)


mailto:khairunnisa08122000@gmail.com

