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ABSTRAK 

 

Rizka Hildayanti. 2022. Faktor-faktor Yang Memengaruhi Minat Pembelian Di 

Indomaret Banjarmasin Cabang Gatot Subroto. Skripsi , Jurusan Ekonomi 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Pembimbing: (I) 

Dra.Hj.NurWahidah, MHI,. (II) Rohana Faridah,S.E.,M.M. 

 

Kata Kunci : Harga, Lokasi, Kualitas Produk Dan Kualitas Pelayanan 

 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh banyaknya konsumen yang melakukan 

pembelian di indomaret Banjarmasin Cabang Gatot Subroto. Ada 4 faktor yang 

memengaruhi minat pembelian di Indomaret Banjarmasin Cabang Gatot Subroto 

yaitu faktor harga, lokasi, kualitas produk dan kualitas pelayanan. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh baik 

secara simultan maupun parsial pada variabel harga,lokasi,kualitas produk, dan 

kualitas pelayanan  

 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan yang dilakukan dengan 

pendekatan kuantitatif, teknik pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner yang 

di lakukan peneliti. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik sampling 

total dengan metode sampling insidental untuk menentukan sampel penelitian yang 

menghasilkan jumlah sampel sebanyak 62 orang teknik pendekatan yang di pakai 

adalah pendekatan kuantitatif, teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah analisis regresi linier berganda dengan menggunakan tahapan uji validitas, 

uji reliabilitas dan uji asumsi klasik. Di buktikan dengan uji T, uji F dan determinasi 

dengan bantuan aplikasi SPSS for Windows 22.0. 

 

Berdasarkan hasil penelitian didapatkan bahwa secara simultan variabel 

kualitas produk, harga, kualitas pelayanan dan lokasi memiliki pengaruh terhadap 

minat pembelian di Indomaret. Sedangkan secara parsial terdapat pengaruh antara 

variabel kualitas produk, harga, kualitas pelayanan dan lokasi memiliki pengaruh 

terhadap minat pembelian di Indomaret. 
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MOTTO 
 

 

“ Jangan bandingkan prosesmu dengan orang 

lain karena tidak semua bunga tumbuh mekar 

secara bersamaan ” 
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KATA PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillah, karya ini saya persembahkan kepada orang-orang 

yang selama ini membimbing dan mendukung saya hingga mampu 

menyelesaikan studi Strata Satu (S1). 

 Saya persembakan dengan segenap cinta dan doa karya yang 

sederhana ini untuk Almarhum Ayah tercinta Muda Rani terimakasih 

atas kasih sayang yang berlimpah dan untuk Ibu saya tercinta Rumaja 

Agustin terima kasih atas segala kasih sayang dan doa yang selalu di 

panjatkan dan tak pernah kesudahan serta segala hal yang ibu lakukan 

semua yang terbaik. Terimakasih juga untuk kedua saudara ku yaiti 

Abang ku tercinta Rizki Runanda dan adik ku tercinta Daffa Riduan 

dalam memberikan dukungan dan doa yang tanpa henti. 

Ribuan terima kasih  tak terlupakan di ucapkan untuk para 

sahabat saya tercinta ika damayanti, siti maimunah, nor syifa ananda, 

rusmiah, aulia safrina, dan teman teman yang lainnya yang tidak bisa 

saya sebutkan satu persatu. Teman-teman satu angkatan ekonomi 

syariah yang telah membantu,mendoakan,memberi semangat kepada 

saya. 

Untuk ribuan tujuan yang harus dicapai,untuk jutaan impian yang 

akan dikejar,untuk sebuah penghargaan,agar hidup jauh lebih 

bermakna,karena hidup tanpa mimpi ibarat arus sungai, mengalir tanpa 

tujuan.teruslah belajar,berusaha berdoa untuk menggapainya. Jatuh 

berdiri lagi jika kalah mencoba lagi dan gagal bangkit lagi . 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan 

huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lain lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Berdasarkan Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/ 1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai berikut: 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba' B Be ب

 Ta' T Te ت

 Ṡa' Ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Ża Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad Ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa Ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa Ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ
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 Ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ن

 Waw W We و

 Ha’ H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya’ Y Ye ي

 

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis muta’aqqidin متعقدين

 Ditulis ‘iddah عدة

 

3. Ta’marbutah 

a) Apabila dimatikan ditulis h. 

 Ditulis  Hibbah هبة

  Ditulis Jizyah جزية

 

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila 

dikehendaki lafal aslinya). 

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka 

ditulis dengan h. 

 



 

 

x 

 

 ’Ditulis  Karāmah al auliyā كرمة الأولياء

 

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah dan dammah 

ditulis t. 

 Ditulis  Zakātul-fitri زكاة الفطر

 

4. Vokal Pendek 

 

 َ———

—َ
Fatḥah Ditulis A 

 َ———

—َ
Kasrah Ditulis I 

 َ———

—َ
ḍhammah Ditulis U 

 

5. Vokal Panjang 

1 

Fathah + alif - 

 جاهلية
Ditulis ā – jāhiliyyah 

2 

Fathah + ya’mati - 

 يسعى
Ditulis ā - yas’ā 

3 

Kasrah + ya’mati - 

 كريم
Ditulis ī – karīm 



 

 

xi 

 

4 

Dammah + wawu mati - 

 فروض
Ditulis  ū – furūd 

 

 

6. Vokal rangkap 

1 

Fathah + ya’ mati - 

 بينكم
Ditulis  ai – Bainakum 

2 

Fathah + wawu mati - 

 قول
Ditulis  au – Qaulun 

 

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis  a’antum أأنتم

 Ditulis  u’iddat أعدت

 Ditulis  la‘in syakartum لئن شكرتم

 

8. Kata sandang alif + lam 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”. 

 Ditulis  al-Qur’ān القرأن

 Ditulis  al-Qiyās القياس

 

b) Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”nya. 

 Ditulis  as-Samā السماء

 Ditulis  asy-Syams الشمس
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9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

  Ditulis ذوي الفروض
Żawī al-furūd atau 

Żawil furūd 

  Ditulis أهل السنة
ahl as-sunnah atau 

ahlussunnah 
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KATA PENGANTAR 

 

نِ ٱ لَلِّ ٱبِسۡمِ  لرَحِيمِ ٱ لرَحۡم َٰ  

Segala puji bagi Allah Swt.yang telah memberikan rahmat, taufik dan 

hidayah-Nya sehingga skripsi yang berjudul “” ini dapat penulis selesaikan. 

Salawat dan salam semoga selalu tecurah kepada kekasih Allah Swt., Nabi 

Muhammad Saw., keluarga serta sahabat beliau yang telah membawa kita dari alam 

kegelapan menuju alam yang penuh dengan kebaikan. 

Skripsi ini dibuat sebagai laporan akhir perkuliahan yang disusun untuk 

memperoleh gelar Sarjana Ekonomi. Dalam penyusunan skripsi ini tidak terlepas 

dari bantuan dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini, dengan rendah hati, saya 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin yang 

telah menerima dan menyetujui skripsi ini untuk dipertahankan di depan Tim 

Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 

2. Ketua Jurusan Ekonomi Syariah Ibu Rohana Faridah, SE. M.M serta seluruh 

dosen, asisten dosen, karyawan dan karyawati Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam UIN Antasari Banjarmasin yang telah banyak memberikan pengetahuan, 

pelayanan dan bantuan selama berstudi di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Antasari Banjarmasin. 

3. Rohana Faridah, SE. M.M selaku Pembimbing skripsi yang telah memberikan 

saran serta meluangkan waktunya kepada penulis selama menyelesaikan 

skripsi. 

4. Dra. Hj.Nurwahidah, M.H.I selaku penasehat akademik  
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5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari 

Banjarmasin yang telah memberikan bekal ilmu yang bermanfaat bagi 

penulis. 

6. Bapak dan Ibu Tenaga Kependidikan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Antasari Banjarmasin yang telah memberikan pelayanan yang baik 

bagi penulis. 

Semoga Allah SWT, membalas segala bentuk kebaikan pihak-pihak 

terkait. Akhir kata penulis mengharapakan ampunan dan ridha Allah SWT, semoga 

karya tulis ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak dan menambah 

khazanah pengetahuan, Amin. 
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