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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan pendekatan penelitian 

Jenis penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field 

research), yaitu penelitian yang dilakukan dengan cara terjun langsung ke 

lokasi penelitian untuk mengetahui pelaksanaan pengelolaan terbitan berseri 

di UPT Perpustakaan Lambung Mangkurat Banjarmasin. Jenis pendekatan 

pada penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, yaitu metode 

penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis 

maupun lisan dari orang-orang serta perilaku yang dapat diamati.  

Menurut Denzin dan Lincoln mendefinisikan penelitian kualitatif 

menggunakan definisi yang sederhana, penelitian kualitatif adalah penelitian 

yang bersifat interpretif (menggunakan penafsiran) yang melibatkan banyak 

metode, dalam menelaah masalah penelitiannya. Penggunaan beberapa 

metode ini disebut dengan triangulasi, dimaksudkan agar peneliti 

memperoleh pemahaman komprehensif (holistik) mengenai fenomena yang 

ia teliti. Penelitian kualitatif lazim menelaah hal-hal yang berbeda dalam 

lingkungan alamiahnya, berusaha memahami, atau menafsirkan, fenomena 

berdasarkan makna-makna yang orang berikan pada hal-hal tersebut.
37
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Peneliti berupaya untuk memperoleh, mengumpulkan, dan 

mendeskripsikan data yang terdapat di lapangan yang terjadi secara alami. 

Peneliti bertindak sebagai instrumen utama. 

B. Subjek penelitian 

Subjek atau sasaran dalam penelitian ini adalah kepala perpustakaan, 

pustakawan, Pemustaka, dan staf di UPT Perpustakaan Universitas 

Lambung Mangkurat Banjarmasin. 

C. Objek penelitian 

Adapun objek dalam penelitian ini adalah pengelolaan koleksi terbitan 

berseri di UPT Perpustakaan Universitas Lambung Mangkurat 

Banjarmasin. 

D. Data, sumber data, dan teknik pengumpulan data 

1. Data 

Data yang digali di penelitian ini adalah dua macam, yaitu data pokok 

dan data penunjang. 

a. Data pokok  

1) Data tentang pengelolaan terbitan berseri seperti pengadaan 

dan pengolahan di UPT Perpustakaan Universitas Lambung 

Mangkurat Banjarmasin. 

2) Data tentang kendala terbitan berseri di UPT Universitas 

Lambung Mangkurat Banjarmasin. 
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b. Data penunjang 

1) Data tentang pengelolaan terbitan berseri seperti pengadaan 

dan pengolahan yang didapat melalui karya-karya ilmiah 

misalnya buku dan jurnal. 

2. Sumber data  

Sumber data dalam penelitian ini meliputi: 

a. Informan, informan dalam penelitian ini adalah kepala 

perpustakaan, pustakawan, staff perpustakaan, pemustaka 

universitas lambung mangkurat. 

b. Dokumentasi, yaitu berkas maupun karya yang memuat data-data 

atau informasi yang mendukung dalam penelitian ini. 

E. Teknik pengumpulan data 

Tahap pengumpulan data dalam penelitian ini, di antaranya dengan 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

1. Observasi  

Pengamatan atau yang sering dikenal dengan teknik observasi adalah 

suatu cara pengumpulan data dengan cara meneliti apa yang terjangkau oleh 

panca indra. Menurut Nasution teknik observasi dapat menjelaskan secara 

luas dan terperinci tentang masalah yang dihadapi karena data observasi 

berupa deskripsi faktual, cermat, dan terperinci mengenai kejadian di 

lapangan.
38

 

                                                           
38

 Heri Jauhari, ―Panduan Penulisan Skripsi Teori Dan Aplikasi,‖ (Bandung: Pustaka 

Setia, 2010), 56. 



47 

 

 
 

Observasi merupakan metode pengumpulan data yang menggunakan 

pengamatan terhadap objek penelitian.
39

 Dalam penelitian ini, penulis 

menggunakan teknik observasi nonpartisipan, karena peneliti tidak terlibat 

langsung dengan objek yang diteliti, mengamati langsung lokasi penelitian 

serta pelaksanaan pengelolaan terbitan berseri di UPT Perpustakaan 

universitas lambung mangkurat. 

2. Wawancara  

Wawancara atau yang sering disebut interview adalah interaktif dengan 

responden, baik secara langsung maupun tidak langsung dengan cara tanya 

jawab untuk menanyakan sesuatu yang jawabannya dianggap sebagai data 

penelitian. Menurut Soehartono wawancara adalah pengumpulan data 

dengan mengajukan pertanyaan secara langsung kepada responden dicatat 

atau direkam dengan alat perekam. 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan teknik wawancara 

terstruktur, pedoman wawancara yang memuat beberapa pertanyaan yang 

telah dirumuskan terlebih dahulu dan disampaikan secara lisan kepada 

informan untuk mendapatkan data maupun informasi mengenai pelaksanaan 

pengelolaan terbitan berseri di UPT Universitas Lambung Mangkurat 

Banjarmasin serta kendala yang dihadapi. 

 

 

3. Dokumentasi 
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Dalam hal ini penulis menggali data-data tertulis yang berkaitan dengan 

permasalahan yang diteliti, khususnya mengenai gambaran umum lokasi 

penelitian. 

Tabel 1 Dokumentasi  

NO DOKUMENTASI RINCIAN 

1.  data tertulis tentang pengelolaan 

serta kendala terbitan berseri. 

a. Pengadaan terbitan berseri 

meliputi pembelian, hibah, 

dan tukar menukar 

b. Pengolahan terbitan berseri 

meliputi pemeriksaan, 

pemberian cap, pencatatan, 

pembuatan kartu katalog, 

pembuatan indeks, 

pemajangan (display),  

penyortiran, dan 

 

Tabel 2 Matrik data, Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data 

No  

Data 

 

Sumber data 

Teknik 

pengumpulan 

data 

 

1.  

Data Pokok 

a. Pengelolaan Terbitan Berseri 

seperti pengadaan dan 

pengolahan di UPT 

Perpustakaan Universitas 

kepala 

perpustakaan, 

pustakawan, 

Observasi dan 

wawancara 
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Lambung Mangkurat 

Banjarmasin.  

b. Kendala yang dihadapi dalam 

pengelolaan terbitan berseri 

di UPT Perpustakaan 

Universitas Lambung 

Mangkurat Banjarmasin. 

Pemustaka, dan 

staf Perpustakaan   

2. Data penunjang 

Data yang memperkuat tentang 

pengelolaan terbitan berseri, 

Meliputi: 

a. Pengolahan terbitan berseri. 

b. Pengadaan terbitan berseri. 

Buku, jurnal 

ilmiah 

Dokumentasi 

 

F. Analisis Data 

1. Teknik pengolahan data 

Setelah data dalam penelitian terkumpul, maka tahap selanjutnya adalah 

melaksanakan pengolahan data yakni : 

a. Reduksi data 

Reduksi data diartikan sebagai proses pemilihan, pemusatan perhatian 

pada penyederhanaan pengabstrakan, dan transformasi data yang 

muncul dari catatan-catatan lapangan.
40

 

b. Penyajian data 

Setelah data tersebut direduksi dilanjutkan dengan penyajian data yang 

paling sering digunakan pada data kualitatif pada masa yang lalu 

adalah bentuk teks naratif. Penyajian data akan mendisplaykan data, 

maka akan memudahkan untuk memahami apa yang terjadi, 
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merencanakan kerja selanjutnya, berdasarkan apa yang telah dipahami 

tersebut.
41

 

c. Penarikan kesimpulan (verifikasi) 

Penarikan kesimpulan atau verifikasi adalah simpulan awal yang 

dikemukakan masih bersifat sementara, dan akan berubah apabila 

ditemukan bukti-bukti yang kuat yang mendukung pada tahap 

pengumpulan data berikutnya. 

 

2. Analisis data 

Analisis data adalah proses mencari dan menyusun secara sistematis 

data yang diperoleh melalui hasil wawancara, catatan lapangan, dan 

bahan-bahan lainya, sehingga dapat mudah dipahami, dan temuan dapat di 

informasikan kepada orang lain. Untuk menganalisis data ini penulis 

menggunakan cara deskriptif kualitatif terhadap data yang disajikan, 

sehingga permasalahan dapat tergambar antara hubungan yang satu dengan 

yang lainnya. Sehingga dapat diketahui bagaimana Pengelolaan Terbitan 

Berseri di UPT Perpustakaan Universitas Lambung Mangkurat. 

G. Prosedur penelitian 

Dalam penelitian ini ada beberapa tahapan yang dilalui, yaitu : 

1. Tahap pendahuluan 

a. Melakukan penjajakan awal terhadap koleksi penelitian  
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b. Membuat desain proposal skripsi 

c. Membuat dan mengajukan proposal skripsi kepada dosen 

pembimbing untuk dikoreksi dan mohon persetujuan judul skripsi 

2. Tahap persiapan  

a. Mengadakan seminar proposal setelah disetujui  

b. Memperbaiki hasil proposal berdasarkan hasil seminar dan 

berkonsultasi dengan dosen pembimbing 

c. Memohon surat riset kepada dekan fakultas Tarbiyah dan 

Keguruan UIN Antasari Banjarmasin 

d. Menyerahkan surat riset kepada kepala perpustakaan yang 

bersangkutan dan berkonsultasi dengan pustakawan untuk 

mengatur jadwal penelitian 

e. Menyiapkan pedoman observasi dan wawancara 

3. Tahap pelaksanaan 

a. Menyampaikan surat riset kepada yang berwenang 

b. Menyampaikan atau melaksanakan wawancara kepada responden 

dan informan  berdasarkan pedoman wawancara yang telah dibuat  

c. Mengolah dan menganalisis data  

4. Tahap penyempurnaan penelitian 

a. Melakukan penyusunan hasil penelitian dalam bentuk skripsi  
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b. Berkonsultasi dengan dosen pembimbing mengenai laporan yang 

telah disusun serta diadakan koreksi dan perbaikan sehingga 

disetujui 

c. Siap dipresentasikan pada sidang munaqasyah untuk 

disempurnakan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


