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ABSTRAK 

Heri Jamanul Haidi. NIM. 180101050501. Manajemen Hubungan Sekolah dan 

Masyarakat Di Sekolah Menengah Pertama Negeri 7 Banjarmasin. 

Pembimbing (I) Hj. Isny Lellya, S. Ag., M. Ag. dan Pembimbing (II) 

Nauriatul Muharramah, S.E.I., M. Pd. I. Pada Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari 

Banjarmasin. Tahun 2022. 

 

Kata kunci: Manajemen, Hubungan Sekolah dan Masyarakat. 

 

Manajemen humas dalam lembaga pendidikan salah satu komponen inti dan 

penting dalam manajemen pendidikan, yang mana proses manajemen humas bagi 

pendidikan adalah proses perencanaan, pelaksanaan, pengawasan, dan evaluasi 

terhadap program-program yang berpusat terhadap interaksi sosial. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan program manajemen 

hubungan sekolah dan masyarakat di sekolah, yang mana dalam pelaksananya 

meliputi aspek fumgsi manajemen yaitu perencanaan, pengorganisasian, 

pelaksanaan, pengawasan dan evaluasi pada pelaksanaan program Manajemen 

Humas di SMP Negeri 7 Banjarmasin. 

 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field research) 

dengan pendekatan penelitian kualitatif dekskriptif. Subjek penelitian ini adalah 

Kepala Sekolah, Waka Humas dan Staf Humas dalam pelaksanaan program 

Manajemen Humas SMP Negeri 7 Banjarmasin. Adapun Teknik pengumpulan data 

dalam penelitian yaitu wawancara, observasi dan dokumentasi. Sedangkan Teknik 

analisis data yang di gunakan adalah reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan. Serta teknik keabsahan data dalam penelitian ini yaitu ketekunan 

pengamat, triangulasi dan mengadakan member chek. 

 

Hasil penelitian ini dapat di simpulkan bahwa dalam pelaksanaan program 

Humas SMP Negeri 7 Banjarmasin di awali dengan perencanaan, pada tahap ini 

dilaksanakan penetapan sebagai Waka Humas dan pembentukan team serta rapat 

penentuan program. Berikutnya pengorganisasian yaitu pembagian tugas dan 

wewenang kepada masing-masing anggota Humas. Selanjutnya pelaksanaan yaitu 

merealisasikan program yang telah di tetapkan sebelumnya, dalam tahap ini juga 

Kepala Sekolah dan Waka Humas melaksanakan pengawasan/monitoring rutin 

dengan jadwal yang sudah di tentukan. Kemudian evaluasi yaitu analisis dan 

penilain terhadap proses pelaksanaan program Humas.  
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Alhamdulillh dengan penuh rasa puji syukur yang tiada hentinya atas kehadirat 

kepada Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat serta hidayah-Nya dengan 

taburan cinta atas nikmat dan kasih sayang-Nya yang telah memberikan 

kekuatan, membekali hamba dengan ilmu yang berlimpah. Maka sekali lagi atas 

karunia serta kemudahan yang engkau berikan akhirnya dapat meneyelesaikan 

skripsi ini bisa terselesaikan sebagai tugas akhir menempuh pendidikan di UIN 

Antasari Banjarmasin. Sholawat serta salam selalu terlimpahkan kepada 

Rasulullah Sayyidina Muhammad SAW, seseorang yang sangat pantas dan wajib 

untuk menjadi panutan dari segala umat, berkat perjuangan beliau hamba pada 

hari ini dan detik ini bisa merasakan betapa indahnya nikmat iman dan islam, 

semoga kelak mendapatkan syafaatnya di hari akhir. 

Skripsi ini tentu yang utama kupersembahkan untuk orang tuaku Ayahanda 

Sahdun  dan Ibunda tercinta Suminar, yang sangat kusayangi dan kucintai yang 

telah meridhoiku selalu mendoakan, menasehatiku, selalu memberikan motivasi 

dan dukungan dalam penyelesaian skripsi ini yang tiada mungkin kubalas hanya 

dengan ucapan kata persembahan ini, semoga kebaikanmu di berkahi Allah SWT. 

Untuk adikku tersayang Halimatussadiyah, terima kasih telah menjadi 

penyemangat dan selalu memberikan do’a dan dukungannya untuk diriku, semoga 

aku bisa menjadi tauladan yang baik untuk dirimu. 

Teruntuk semua Guru-guru dan Dosenku yang telah memberikan banyak ilmu dan 

pengalaman yang berharga bagi diriku yang sangat bermanfaat bagi 

kehidupanku kelak di masa akan datang. 

Terima kasih juga kepada kawan-kawan yang selalu memberikan motivasi, 

nasihat, dukungan moral serta material yang selalu membuat semangat untuk 

menyelesaikan skripsi ini terkhusus untuk kawan-kawan kelas MPI B 2018 

semoga kita tetap terjalin sillaturrahmi yang baik seterusnya. 

Dan teruntuk diri ini yang mau dan mampu bertahan, berjuang, berusaha sekuat 

yang saya bisa, tidak menyerah walau banyak rasa dan godaan yang datang 

untuk berhenti, terima kasih karena sudah mau untuk tetap kuat menghadapinya. 
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Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 
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Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak akan terwujud tanpa adanya 

bantuan semua pihak, baik bentuk dukungan, bimbingan, arahan serta motivasi 

sehingga tugas penelitian ini dapat terselesaikan. Oleh karena itu, dengan segala 

kerendahan hati pada kesempatan ini penyusun mengucapkan rasa terima kasih 

kepada: 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 Th :   ط .A 16 :  ا  .1

 Zh :   ظ .B 17 :  ب  .2

 ` :  ع .T 18 :  ت  .3

 Gh :   غ .Ts 19 :  ث  .4

 F : ف .J  20 : ج  .5

 Q :  ق .H  21 : ح  .6

 K :   ك   .KH                              22   : خ  .7

 L : ل  .D 23 : د  .8

 M : م  .Dz  24 : ذ  .9

 N : ن .R  25 :  ر  .10

11.  W : و  .Z  26 :   ز

 H  : ه   .S  27  :  س .12

13.  ̀  : ء   .Sy  28 :    ش

14.  Y   :   ي .Sh                              29 :   ص

15.    Dh    ض: 
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1. Vokal 

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal memiliki 

ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 A Fathah ـَ

 I Kasrah ـِ

 U Dhammah ـُ

 

Kata sandang: Contoh: (الرهجَِال) al-rijal bukan ar-rijal, (يْ وَان  al-diwan bukan (الدهِ

ad-diwan. 

Stiddah: Misalnya, kata ( َالضهرُوْرة) tidak ditulis adh-dharurah  melainkan al-

dharurah, demikian seterusnya.  

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 Ai a dan i ي   ـَ

 Au a dan u و   ـَ

 

2. Vokal Panjang 

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab 

dilambangkan dengan harakat dan huruf, yaitu: 
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Tanda Vokal Arab Tanda vokal Latin Keterangan 

 Â a dengan topi diatas ´ا ب

 Î i dengan topi diatas ى   ب

 Û u dengan topi diatas و   ب

 

3. Kata Sandang 

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /I/,  baik diikuti huruf syamsyiah 

maupun huruf kamariah. Contoh: al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-diwan. 

 

4. Syiddah (Tasydid) 

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda ( َـ ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan 

menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah   itu. Akan tetapi, hal ini tidak 

berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang 

yang diikuti oleh huruf-huruf syamsyiah. Misalnya,  kata (َالضهرُوْرة) tidak ditulis ad-

dharurah melainkan al-dharurah, demikian seterusnya. 

 

5. Ta Marbuthah 

 Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta-marbuthah terdapat pada  kata 

yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat 

contoh 1 dibawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbuthah tersebut diikuti 

oleh kata sifat (na’f) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbuthah tersebut 
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diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/ 

(lihat contoh 3). 

NO Kata Arab Alih Aksara 

 Tharîqah طَريٍْ قَة  .1

سْلََمِيهة الجاَمِءَة   .2  Al-Jâmî’ah al-Islâmiyyah الِْْ

 Wahdah al-Wujûd وَحْدَة الْوُجُوْد .3

 

6. Huruf Kapital 

Meskipun dalam tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih aksara 

ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentan yang berlaku 

dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan kalimat, 

huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain.  Jika nama didahului 

oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama 

diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contohnya: al-Ghazali, al-

Banjari bukan Al-Banjari. 

Beberapa ketentuan lain dalam PUEBI sebetulnya uga dapat diterapkan 

dalam alih aksara ini, misalnya ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau 

cetak tebal (bold), jika menurut PUEBI, judul buku ditulis dengan cetak miring, 

maka demikian hanyalah dalam alih aksaranya, demikian seterusnya. 

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang  berasal 

dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya  

berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd 

al-Samad al-Palimabani, Nuruddin al-Raniri, tidak Nur al-Din al-Raniri. 
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7. Cara Penulisan Kata 

Setiap kata, baik kata kerja (fi’l), kata benda (ism), maupun huruf (harf) 

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab. 

Aksra Arab Alih Aksara 

 dzahaba al-ustâdzu ذَهَبَ الُأسْتَاذُ 

 tsabata al-ajru ثَ بَتَ الْأَجْرُ 

 al-harakah al-‘ashriyyah الْعَصْريِهة الْْرَكََة  

 asyhadu an lâ ilâha illa Allâh أَشْهَدُ أَنْ لَا إِلهَ إِلاه اللَّه 

 mawlânâ Malik al-Shâlih مَوْلَانََ مَلِك الصها لِح 

 yu’tsirukum Allâh يُ ؤْثرِكُُمُ اللَّه 

 al-mazhâhir al-‘aqliyyah الْمَظاَهِر العَقْلِيهة 

 ’hub al-istithlâ حُبُّ الِْسْتِطْلََع 

 al-mâddah al-mashnû’ah min al hayawân الْمَادهة الْمَصْنُ وْعَة مِنَ الْْيََ وَان 

 tharf al-‘ayni طَرْفُ الْعَيْْ 

 al-musâhamah الْمُسَاهَََة 

 man salaka tharîqan مَنْ سَلَكَ طرَيِْ قًا 
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