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ABSTRAK

Nunuk Repiatun, NIM. 180101050774, Manajemen Penjaminan Mutu
Pembelajaran di Madrasah Aliyah Al-lhsan Tanah Grogot, Pembimbing
Bidang Konten dan Metodologi Drs. H. Muhammad Yuseran, M.Pd., dan
Pembimbing Bidang Bahasa dan Teknik Penulisan Drs. H. Abdul Manaf,
M.Pd., Pada program Studi Manajemen Pendidikan Islam Fakultas
Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin. 2022

Kata kunci: Manajemen Penjaminan Mutu dan Mutu Pembelajaran

Pelaksanaan penjaminan mutu internal sebagai wujud peningkatan mutu
yang mengarah pada peningkatan layanan dan kepuasaan pelanggan. Penjaminan
mutu ini dilakukan dalam penjaminan program pembelajaran untuk dapat
memenuhi atau melampaui standar mutu yang sudah ditetapkan, serta dapat
mencapai visi misi, tujuan dan rencana strategi yang telah ditetapkan.

Penelitian ini adalah bertujuan untuk mengetahui manajemen penjaminan
mutu pembelajaran di Madrasah Aliyah Al-lhsan Tanah Grogot serta untuk
mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi manajemen penjaminan mutu
pembelajaran di Madrasah Aliyah Al-lhsan Tanah Grogot.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis deskriptif.
Sumber data yang diperoleh dengan melalui wawancara, dokumentasi serta
observasi. Dengan menjadikan informan utama kepala madrasah, wakil kepala
madrasah bidang kurikulum, kesiswaan, sarana prasarana dan informan tambahan.
Guru, orang tua siswa, siswa dan staf tata usaha (TU).

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: (1) Madrasah Aliyah Al-lhsan
Tanah Grogot telah melaksanakan manajemen penjaminan mutu pembelajaran
yang dapat dilihat dari 4 siklus penjaminan mutu. Pertama, perencanaan yang
mana madrasah merealisasikan visi, misi dan tujuan, dengan menyusun program
tahunan, program semester, rencana kerja madrasah untuk peningkatan mutu.
Kedua, pemenuhan yakni madrasah menjalankan rencana kerja madrasah dalam
meningkatkan mutu, kembali dengan hasil perencanaan yang dirancang dan
dilaksanakan dengan baik. Ketiga, pengendalian atau evaluasi yang mana terus
menerus dilakukan dalam peningkatan mutu pendidikan dengan menjalankan
proses perencanaan dan pelaksanaan dengan baik. Keempat, pengembangan
(tindak lanjut), yaitu untuk meningkatkan mutu pembelajaran di madrasah
mengutamakan kedispilinan terhadap semua warga madrasah. Faktor-faktor yang
mempengaruhi manajemen penjaminan mutu pembelajaran, kepemimpinan dan
manajemen, kurikulum, guru, proses pembelajaran, input siswa, fasilitas siswa
dan lingkungan belajar.
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1. Vokal
Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal

memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
: A Fathah
- | Kasrah
: U Dhammah

Kata sandang: Contoh: (Js3V) al-rijal bukan ar-rijal, (¢'5') al-diwan

bukan ad-diwan.

Stiddah: Misalnya, kata (3235+=) tidak ditulis adh-dharurah melainkan al-

dharurah, demikian seterusnya.

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda VVokal Latin Keterangan
$- Ai adani
92 Au adanu

2. Vokal Panjang

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab

dilambangkan dengan harakat dan huruf, yaitu:

Tanda VVokal Arab

Tanda vokal Latin

Keterangan

ar a dengan topi di atas
e I i dengan topi di atas
e U u dengan topi di atas




3. Kata Sandang
Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan
huruf, yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /I/, baik diikuti huruf syamsyiah

maupun huruf kamariah. Contoh: al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-diwan.
4. Syiddah (Tasydid)
Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan

dengan sebuah tanda ( - ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu

dengan menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini
tidak berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata
sandang yang diikuti oleh huruf-huruf syamsyiah. Misalnya, kata (323l tidak
ditulis ad-dharurah melainkan al-dharurah, demikian seterusnya.
5. Ta Marbuthah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbuthah terdapat pada
kata yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/
(lihat contoh 1 dibawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbuthah tersebut
diikuti oleh kata sifat (na’f) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbuthah.
tersebut diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi

huruf /t/ (lihat contoh 3).

NO Kata Arab Alih Aksara
48yl | Tharigah

FA TR 3zalall | Al-Jami’ah al-Islamiyyah

3. gjf;éj\ 3335 Wahdah al-Wujd

Xi



6. Huruf Kapital

Meskipun dalam tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih
aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentan yang
berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan
kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama
didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf
awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contohnya: al-
Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam PUEBI sebetulnya juga dapat diterapkan
dalam alih aksara ini, misalnya ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic)
atau cetak tebal (bold), jika menurut PUEBI, judul buku ditulis dengan cetak
miring, maka demikian hanyalah dalam alih aksaranya, demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal
dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya
berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd
al-Samad al-Palimabani, Nuruddin al-Raniri, tidak Nur al-Din al-Raniri.

7. Cara Penulisan Kata

Setiap kata, baik kata kerja (fi’l), kata benda (ism), maupun huruf (harf)

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab.

Aksra Arab Alih Aksara

3ELY) Cal | dzahaba al-ustadzu

2AY) & | tsabata al-ajru

45 ylazl) 48711l | al-harakah al-‘ashriyyah

xii



YA Y G gl

asyhadu an la ilaha illa Allah

1 i B 5a

mawlana Malik al-Shalih

@ &5

yu’tsirukum Allah

Al jaUadll

al-mazhahir al-‘aqliyyah

& Uiy A

hub al-istithla’

O sall fe de siad) S0

al-maddah al-mashnG’ah min
hayawan

al

ol Gk

tharf al-‘ayni

Y WA

al-musahamah

R

man salaka tharigan

Xiii




DAFTAR ISl

Halaman
HALAMAN JUDUL ...ooiiiiiiiniee e [
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ....ooiiiiiiiieicieee s i
BUKTI BEBAS PLAGIASI ..ot i
PERSETUJIUAN ..ottt 1\
PENGESAHAN ..ottt %
ABSTRAK bbb Vi
KATA PENGANTAR oottt vii
TRANSLITERASI ..ot Xi
DAFTAR IS oot Xiv
DAFTAR GAMBAR ...ttt XVi
DAFTAR TABEL .....oooiiee ettt XVii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt e XVill
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar Belakang Masalah............cccccoiiiiiiiiiieee, 1
B. Definisi Operasional.............cccccveiieiiiieieccece e 7
C. FOKUS Penelitian .......ccccevviieiieri e 8
D. Tujuan Penelitian ..........ccccoveveiiiiiieie e 9
E. Signifikansi Penelitian ..........ccccoooeiiiiiiiiiiiceseeseeen 9
F. Penelitian Terdahulu yang Relevan.............ccccoecevvvevieieiiciecnee 10
G. Sistematika Penulisan..........cccocevveieniieiieiie e 13
BAB Il KAJIAN TEORI DAN KERANGKA PIKIR ....ccccoovveiiiiceceeee, 15
A, Kajian TEOLIK.....ccvieiecicceee et 15
1. Pengertian Manajemen Penjaminan Mutu Pembelajaran........ 15
2. Langkah-Langkah Penjaminan Mutu Pembelajaran................ 19
3. Mutu Pembelajaran ... 21

4. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Manajemen Penjaminan
Mutu Pembelajaran ..., 25
B. Kerangka PIKIT ........cccoiiiiiiiiie s 34
BAB Il METODE PENELITIAN ...ccociiiiie e 35
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian ...........ccccoovvieniiieninnceicseen, 35
B. Lokasi Penelitian ..........cccovveieiiiiiieiice e 36
C. Partisipan Penelitian.........c.ccooveiieiiciic e 36
D. Data dan SUMDEr Data .........ccceevverierieiiieieenie e seese e seesie e 37
E. Teknik Pengumpulan Data ........ccccccevveiiiiiieiiecec e 40
F. Instrumen Penelitian...........cccooveieiieeneiie e 43
G. Teknik AnalisisS Data ........c.cccooeeririeiiiieiie e 58
H. Teknik Validitas dan Keabsahan Data .............ccccoeeiininineiinnnn, 58

Xiv



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..o 60

A, HASH PeNelitian .....ooooviieeeeee e 60
B. PeMDBDANASAN ..o 93
BAB V PENUTUP ...ttt 107
AL SIMPUIAN oo 107
B S AIAN e 109
DAFTAR PUS T AK A ettt 110
LAMPIRAN-LAMPIRAN ...ttt 114
DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS ... 157

XV



No
2.1 Kerangka Pikir

DAFTAR GAMBAR

Halaman

XVi

34



No
3.1

4.1
4.2
4.2

DAFTAR TABEL

INSTFUMEN WAWANCAIA ...ooevvvvviieeie ettt e e e e e r e e

Data Siswa Madrasah Aliyah Al-lhsan Tanah Grogot ......................

Data Pendidik dan Kependidikan ..................
Data Prestasi Akademik dan Non Akademik

XVii

Halaman
43

63
63
65



DAFTAR LAMPIRAN

No. Halaman
1. Daftar Terjemah Bahasa ASING .......cccccceiivereiiiiiieeie e see e 114
2. Pedoman WaWaNaCara ...........cuuueieieierienie sttt 115
3. Pedoman DOKUMENTASI.......cceiirerieieieiesie et 123
4. Pedoman ODSEIVASI ........ccoceiiiiiiiieieie e 124
5. Surat Keputusan Tentang Penetapan Dosen Pembimbing Skripsi....... 125
6. Surat Keterangan Telah Melaksanakan Seminar Proposal Skripsi...... 126
7. Surat Persetujuan RiISEL .........cvcviiiiiieiiiie e 127
8. Surat Riset Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari
BaNJarmMaSiN.......ccveiiiee s 128
9. Surat Izan Melaksanakan Penelitian Dari Madrasah ............ccccccevenene 131
10. Surat Izin Dari Kementerian Agama Kabupaten Paser............c.ccoce.ee. 132
11. Surat Keterangan Telah Melaksanakan Penelitian.............c.ccoccoovinen, 133
12. Data Sarana PraSarana..........c.cceceereeerieeseeanieeseessiesseessiessseeseessseesnne 134
13. Dokumen Hasil Penelitian...........ccoovieiiiereeiiiieseee e 137

Xviii



