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Penelitian ini dilatar belakangi oleh kurangnya pengetahuan masyarakat 
terhadap asuransi syariah khusus pada prinsip dan sistem operasional yang 
digunakan didalam suatu perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 
mengetahui bagaimana penerapan prinsip sistem operasional asuransi syariah pada 
PT. Asuransi Jiwa Syariah Bumiputera Cabang Banjarmasin. 

 
Jenis penelitian yang digunakan adalah field research atau penelitian 

lapangan dengan melakukan pendekatan kualitatif. Data yang didapat melalui 
wawancara kepada kepala administrasi keuangan. Jadi yang sudah terkumpul akan 
diolah atau dianalisis dengan cara deskriftif kualitatif. 
 

Dalam penelitian ini dapat disimpulkan dalam prinsip-prinsip yang 
digunakan yaitu menggunakan prinsip Al-qur’an dan Hadist yaitu saling 
bertanggung jawab, saling bermuamalah, mempersiapkan hari depan dan saling 
tolong menolong. Sistem operasionalnya menggunakan 3 akad yaitu akad tabarru’ 
wakalah bil ujrah dan mudharabah. 

 
 
 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


