BAB V

PENUTUP

A. SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang layanan pemustaka

di perpustakaan Dinas Arsip dan Perpustakaan Daerah Kota Banjarbaru, maka

dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Layanan yang diberikan oleh perpustakaan Dinas Perpustakaan dan Arsip
Kabupaten Balangan berupa layanan sirkulasi, referensi, perpustakaan
keliling, layanan anak, layanan internet.

Secara keseluruhan faktor yang mempengaruhi layanan yang ada di
perpustakaan Dinas Perpustakaan dan Arsip Kabupaten Balangan sebagai
berikut faktor internal berupa koleksi yang masih kurang, gedung
perpustakaan yang kurang dan promosi yang masih kurang sedangkan untuk
faktor eksternal berupa lokasi perpustakaan yang jauh dari keramaian dan

pusat kota.

B. REKOMENDASI

Rekomendasi berdasarkan hasil penelitian tentang layanan perpustakaan di

Dinas Perpustakaan dan Arsip Kabupaten Balangan yaitu

1.

Diharapkan perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan Arsip Kabupaten
Balangan bisa lebih bisa meningkatkan layanan. Kendala yang terjadi berupa
lokasi perpustakaan yang jauh dari keramaian kemungkinan bisa diatasi

dengan disediakannya layanan perpustakaan digital.
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2.

88

Perlunya promosi agar layanan perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan
Arsip Kabupaten Balangan dapat dikenal di masyarakat luas, baik promosi
dengan brosur atau bisa melalui sosial media agar masyarakat mengetahui apa
saja layanan yang ada di perpustakaan sehingga menjadi daya tarik tersendiri
kepada masyarakat.

Perpustakaan bisa membuat kerjasama dengan penerbit dalam hal pengadaan
koleksi diharapkan dapat mengoptimalkan anggaran dan bisa mendapatkan

judul buku yang banyak dari anggaran yang ada.



