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PEDOMAN WAWANCARA 

Pemilik Home Industri Kerupuk Amplang Raudah 

1. Kapan awal memproduksi kerupuk amplang? 

2. Bagaimana sejarah berdirinya usaha kerupuk amplang? 

3. Kenapa mengambil Nama amplang raudah pada usaha? 

4.  Berapa jumlah karyawan dalam setiap melaksanakan produksi? 

5. Berapa jumlah karyawan pada usaha kerupuk amplang? 

6. Bagaimana mempertahankan pelanggan? 

7. Apa saja bahan baku digunakan dan takaran bahan pada pembuatan kerupuk 

amplang raudah? 

8. Dimana mengambil suplier bahan baku? 

9. Bagaimana manajemen tenaga kerja pada karyawan? 

10.Kapan saja jadwal kerja pada usaha kerupuk amplang raudah? 

11.Bagaimana pelaksanaan produksi dilakukan? 

12. Bagaimana sistem pemasaran nya setelah melaksanakan proses produksi? 

13.Apakah memproduksi sesuai pesanan pembeli atau sesuai bahan baku yang di 

dapatkan? 

 

 

 



 
 

 

Pelanggan Home Industri Kerupuk Amplang Raudah 

1. Sejak kapan menjadi langganan home industri kerupuk amplang Raudah? 

2. Pemesan produk dilakukan setiap minggu atau setiap produk hampir habis? 

3. Bagaimana sistem pemesanan produk? 

4. Setelah melakukan pemesanan apakah produk kerupuk amplang diambil 

sendiri atau diantar oleh karyawan? 

5. Mengapa bertahan hingga sekarang menjadi pelanggan pada usaha kerupuk 

amplang Raudah? 

6. Bagaimana kualitas pada produk? 

7. Apakah produk kerupuk amplang memiliki khas sendiri dengan produk 

kerupuk yang lain? 
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Gambar Peneliti Dengan Pemilik Home Industri Kerupuk Amplang Raudah 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar Peneliti Dengan Pelanggan Home Industri Kerupuk Amplang Raudah 

 

    

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar Peneliti Dengan Karyawan Home Industri Kerupuk Amplang Raudah 

 



 
 

 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar Setelah Selesai Pengorenan Pada Kerupuk Amplang Raudah 

 

 

 

 

 

  

   

 

  

            

 

 

  

  

  

 

 

   

 

  

  

 

 

 

   

 

Gambar Setelah Selesai Pegemasan Pada Kerupuk Amplang Raudah 
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