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ABSTRAK

Isnin Najla. 2022. Manajemen Strategi Usaha Spare Part Mobil Pada Toko
Lovtha Motor Pelaihari Ditinjau Dari Ekonomi Islam. Skripsi, Program
Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing:
Dra. Hj. Faridah, MHI

Kata Kunci: Manajemen, Strategi, Ekonomi Islam

Penelitian ini dilatarbelakangi dari Lovtha Motor Pelaihari yang merintis
bisnis dari tahun 1999 dan hanya memiliki dua karyawan. Bisnis perseorangan ini
menjual berbagai spare parts dan berbagai kebutuhan perawatan mobil. Menarik
untuk meneliti manajemen strategi yang digunakan mengingat Lovtha Motor
Pelaihari mampu mengembangkan bisnis hingga sekarang dengan hanya memiliki
dua orang karyawan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui manajemen
strategi Lovtha Motor Pelaihari ditinjau dari analisis SWOT dan faktor yang
mempengaruhi penggunaan manajemen strategi tersebut.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan pendekatan
kualitatif. Data penelitian terdiri dari data primer dan sekunder, pengumpulan data
dilakukan dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Data yang didapatkan
akan dianalisis menggunakan teknik deskriptif analisis SWOT.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen strategi Lovtha Motor
Pelaihari dari analisis SWOT diketahui bahwa strength (kekuatan) difokuskan
pada kualitas produk, harga, lokasi atau tempat, hingga hadiah. Weakness
(kelemahan) yang dimiliki Lovtha Motor Pelaihari ialah sumber daya yang
sedikit, pelayanan yang kurang, serta promosi yang terbatas. Opportunities
(peluang) yang dimiliki yakni perluasan usaha, kerjasama, dan produk yang terus
berkembang. Adapun threat (ancaman) ialah persaingan usaha dan perkembangan
tekonologi. Faktor yang memengaruhi penggunaan manajemen strategi tersebut
ialah pendapatan, persaingan usaha, lingkungan atau lokasi, dan sumberdaya
manusia.



MOTTO

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan

kemampuannya.”

(QS. Al-Bagarah: 286)

“Siapa yang bertakwa kepada Allah, niscaya Dia akan membukakan
jalan keluar baginya dan memberinya rezeki dari arah yang tidak ia
sangka. Siapa yang bertawakkal kepada Allah, niscaya Allah akan
mencukupkan keperluannya. Sesungguhnya Allah lah yang
menuntaskan urusannya. Sungguh, Allah telah membuat ketentuan

bagi setiap sesuatu.”

(QS. At-Talag:2-3)

Vi



PERSEMBAHAN
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Skripsi ini saya persembahkan dengan segenap cinta dan sayang kepada
sosok orang tua yang saya banggakan, seorang ayah yang hebat (H. Ardiansyah)
dan ibu wanita kuat (Hj. Rusmilawati) yang selalu mendo’akan, memberikan
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan
0593/1987.

I. Konsonan tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama

| Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan

o Ba B Be

< ta’ T Te

& s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
d Jim J Je

d h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
d kha’ Kh ka dan ha

3 Dal D De

3 Z\al 2\ zet (dengan titik di atas)
J ra’ R Er

J Zai z Zet
o Sin Es
o Syin Sy es dan ye
ol s}ad s} es (dengan titik di bawah)
ol d}ad} d} de (dengan titik di bawah)
] ta’ t} te (dengan titik di bawah)
5 zla’ z} zet (dengan titik di bawah)
' ‘ain ‘ koma terbalik di atas

£ Gain G Ge

o fa’ F Ef

it Qaf Q Qi

d Kaf K Ka
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J Lam L ‘el
a Mim M ‘em
O Nun N ‘en
3 Waw W We
® ha’ H Ha
s Hamzah X Apostrof
$ ya’ Y Ye
Il. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
s Ditulis Mutakabbir
gl Ditulis al-qudu>s
I11.Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
daals Ditulis ja>mi’ah
4 Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,
kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka

ditulis dengan h

Asanl) di<al) Ditulis al-maktabah al-jami>lah

IV.Vokal pendek

Fathah Ditulis A

Kasrah Ditulis I




dammah Ditulis U
S Fathah Ditulis Syakara
B Kasrah Ditulis quri’a
(3l dammah Ditulis yant}iqu
V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a>
: dLals ditulis ka>milah
) fathah + ya mati ditulis a>
e ditulis s}alla>
kasrah + ya mati ditulis i>
’ L ditulis syadi>d
A dammah + wawu mati ditulis u=>
944 ditulis spudu>r
V1. Vokal rangkap
. fathah + ya mati ditulis Al
B9 ditulis ruwaidun
5 fathah + wawu mati ditulis Au
WY 53 s A ditulis wa fir ‘auna z\i al-auta>d

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

TG R Ditulis

a’antum asyaddu khalgan

VIl1l. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah




Al

Ditulis

al-Qur’a>n

sty

Ditulis

al-kita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

el

Ditulis

as}-stubh}u

B sl

Ditulis

as-sa>hirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Ol sl

Ditulis

birru al-wa>lidaini

wadd) 13)

Ditulis

I1z\a asy-syamsu

Xi




KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, Segala puji bagi Allah SWT tuhan semesta alam atas
segala berkat rahmat limpahan karunia, nikmat dan petunjuk-Nya sehingga pada
akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan. Shalawat serta salam kita haturkan kepada
panutan Nabi Besar, yaitu penghulu kita Nabi Muhammad SAW, beserta kepada
keluarga, sahabat dan para pengikut beliau hingga akhir zaman. Lepas dari segala
khilaf dan segala kekurangan, penulis sangat merasa bersyukur dapat
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