BAB IlI

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian
1. Jenis Penelitian
Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field reserch) yakni
penelitian yang bertujuan untuk mengamati dan memahami gejala maupun
fenomena yang terjadi di masyarakat dari sudut pandang atau perspektif. (Siyoto,
2015, hal. 11) Penelitian ini dilakukan secara langsung dengan datang ke lapangan
untuk mendapatkan data penelitian terkait dengan strategi manajemen usaha spare
part mobil pada Toko Lovtha Motor Pelaihari.
2. Pendekatan Penelitian
Pendekatan penelitian yang digunakan ialah pendekatan deksirptif
kualitatif, yakni pendekatan dengan memperhatikan data berupa kata, gambar,
maupun perilaku yang dituangkan dalam paparan guna mendeskripsikan kondisi
yang diteliti dalam bentuk narasi. (Margono, 2010, hal. 39) Melalui pendekatan
ini akan mudah untuk menjawab pertanyaan dalam penelitian atau fokus
penelitian karena dapat menggambarkan data sesuai dengan kenyataan yang ada

di lapangan.

B. Lokasi Penelitian
Lokasi yang akan di teliti yaitu Toko Lovtha Motor bertempat di Bajuin

Plaza Jalan Kemakmuran, Kelurahan Pelaihari, Kecamatan Pelaihari, Kabupaten
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Tanah Laut, Provinsi Kalimantan Selatan, Kode Pos 70812. Alasan pemilihan
lokasi penelitian didasari atas manajemen strategi Lovtha Motor Pelaihari yang
cukup sederhana meskipun memiliki karyawan yang tidak banyak. Kemudian
Lovtha Motor Pelaihari merupakan salah satu usaha spare parts yang sudah

sangat lama berdiri di Pelaihari dan juga telah memiliki cabang usaha.

C. Data dan Sumber Data
1. Data
Data adalah sesuatu yang diketahui dan dianggap. Data adalah seluruh
informasi empiris dan dokumentatif yang diperolen di lapangan sebagai
pendukung ke arah kontruksi ilmu secara ilmiah dan akademis. Data yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer dan data sekunder.
a. Data Primer, yakni data utama penelitian yang didapatkan dari hasil
wawancara kepada informan atau responden.
b. Data Sekunder, merupakan data penunjang penelitian yang didapatkan
berkaitan dengan dokumen-dokumen pendukung penelitian.
2. Sumber Data
Sumber data penelitian ialah tempat diperolehnya data penelitian itu sendiri
baik berupa orang, benda, dokumen, maupun proses kegiatan dan sebagainya.
Sumber data penelitian adalah suatu hal yang berpengaruh terhadap penelitian,
data yang dikumpulkan, maupun analisis data penelitian. (Abdussamad, 2021, hal.

130) Adapun sumber data pada penelitian ini ialah Lovtha Motor Pelaihari.
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D. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti yaitu dengan:
1. Observasi
Observasi merupakan pengumpulan data yang dilakukan dengan
mengamati dan mencatat secara sistematis apa saja yang diteliti. Ini menjadi salah
satu cara untuk mengumpulkan data dengan memperhatikan kesesuaian dengan
tujuan penelitian, adanya perencanaan, serta dapat dikontrol keadaan dan
keabsahan datanya. (Hardani et al., 2020, hal. 123)
2. Wawancara
Wawancara adalah cara untuk mendapatkan data penelitian dengan adanya
pengajuan atau memberikan beberapa pertanyaan secara langsung kepada subjek
penelitian. Teknik ini digunakan untuk mendapatkan data utama atau primer
dengan bertatap muka secara langsung. (Rahmadi, 2011, hal. 75) Penulis akan
melakukan wawancara pemilik Toko Lovtha Motor di Pelaihari, wawancara
dilakukan agar data yang di peroleh lebih rinci. Wawancara dilakukan secara
langsung dengan pedoman wawancara dan dibantu dengan alat seperti perekam
dan juga media tulis.
3. Dokumentasi
Teknik dokumentasi ialah pengumpulan data yang dilakukan dengan
mendapatkan informasi yang bersifat dokumen seperti arsip, catatan harian,
kliping, memorial, maupun dokumen yang terekam seperti foto, film, rekaman,
dan sebagainya. (Rahmadi, 2011, hal. 85) Teknik ini digunakan untuk

mendapatkan data sekunder pada Lovtha Motor Pelaihari yakni data terkait
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sejarah Lovtha Motor, jumlah karyawan, maupun pemasukan yang didapatkan.

E. Teknik Pengolahan dan Analisis Data
1. Teknik Pengolahan Data

Setelah data terkumpul selanjutnya penulis melakukan pengolahan data

dengan teknik:

a. Editing, yaitu penulis memeriksa kembali kelengkapan, kejelasan,
kevalidan dan kesempurnaan data yang diperoleh dari lapangan,
sehingga didapatkan data yang valid dan benar adanya.

b. Deskripsi, yaitu menyajikan data secara detail dalam bentuk uraian
dan penjelasan.

c. Interpretasi, yaitu menjelaskan dan menguraikan data yang telah
diperoleh dalam bentuk uraian.

2. Analisis Data

Analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah analisis
SWOT dengan pendekatan kualitatif. Analisis SWOT merupakan suatu
instrumen pengindentifikasian berbagai faktor yang terbentuk secara
sistematis yang digunakan untuk merumuskan strategi perusahaan.
Pendekatan analisis ini didasarkan pada logika yang dapat memaksimalkan
kekuatan  (strenghts), dan peluang (opportunity), sekaligus dapat
meminimalkan kelemahan (weakness), dan ancaman (threats). (Fatimah,
2020, hal. 8).

Analisis SWOT adalah alat atau metode yang digunakan untuk
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menyusun perencanaan strategi dan manajemen strategi dalam organisasi
publik atau privat. Analisis SWOT juga dapat digunakan untuk membangun
strategi organisasi dan strategi kompetitif secra efektif. (Haning, Hasniati, &

Tahili, 2020, hal. 400)

F. Tahapan Penelitian
Penulisan penelitian ini terdiri beberapa tahap, yaitu:
1. Tahap Pendahuluan

Pada tahapan ini penulis mempelajari masalah yang ingin diteliti,
kemudian mengkonsultasikan dengan dosen penasehat dalam rangka penyusunan
proposal. Setelah merumuskan masalah dan tempat penelitian, penulis melakukan
observasi awal ke lokasi yang ingin diteliti.

Selanjutnya, penulis meminta surat peretujuan dosen pembimbing untuk
diajukan dan disetujui oleh pihak jurusan Ekonomi Syariah. Setelah dietujui
oleh ketua jurusan Ekonomi Syariah, proposal di ajukan ke biro skripsi Fakultas
Ekonomi dan Binis Islam, setelah diterima lalu diadakan seminar Proposal skripsi.

2. Tahap Pengumpulan Data

Pengumpulan data di lakukan dengan mendatangi tempat penelitian sesuai
dengan cara pengumpulan data yaitu dokumentasi dan wawancara langsung ke
Toko Lovtha Motor dan membawa surat riset yang dikeluarkan oleh Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam selama dua bulan.

3. Tahapan Pengolahan dan Analisis Data

Setelah data-data dikumpulkan dari wawancara dan dokumentasi, data-data
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tersebut diolah dan dianalisis penulis dengan teknik pengolahan dan analisa data
untuk memperoleh kesimpulan secara objektif dengan berpedoman pada landasan
teori yang telah disusun.
4. Tahap Konsultasi
Pada tahap ini penulis mengkonsultasikan dengan dosenpembimbing | dan
pembimbing Il dalam rangka perbaikan dan penyempurnaan terhadap masalah
yang diteliti.
5. Tahap Penyusunan Laporan
Pada tahap ini setelah penulis mendapat persetujuan, penulis menyusun
hasil penelitian tersebut berdasarkan sistematika yang ada, dan dilanjutkan
sehingga menjadi karya tulis ilmiah dalam bentuk skripsi yang siap diujikan
dihadapan Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN Antasari

Banjarmasin.



