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ABSTRAK 

Yanti Salmia. 2022. Persepsi Masyarakat terhadap pinjaman online Berbasis  

syariah di Kota Banjarmasin. Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: H. Abdul Gafur Lc., 

M.A. 

Kata Kunci: Persepsi, Pinjaman, Syariah. 

Penelitian ini di latar belakangi oleh banyaknya kasus pinjaman online 

ilegal pada dunia digital yang memungkinkan akan berdampak pada masyarakat 

saat menggunakan pinjaman online yang menggunakan teknologi digital payment 

yang telah disediakan oleh perusahaan/instansi tertentu.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi masyarakat terhadap 

pinjaman online berbasis syariah di Kota Banjarmasin. Jenis penelitian ini adalah 

penelitian kuantitatif, karenanya untuk memperoleh data yang diperlukan, penulis 

menyebarkan angket kuisioner kepada responden sebanyak 100 orang untuk 

mengidentifikasi pandangan masyarakat terhadap pinjaman online syariah. 
Berdaasarkan hasil penelitian, penulis mendapati karakteristik masyarakat 

yang menerima terhadap pinjaman online syariah, karena terjaminnya informasi data 

pribadi, serta kecepatan proses untuk melakukan pinjaman online syariah, dan 

masyarakat berminat terhadap pinjaman online syariah ketika instansi atau lembaga 

pinjaman tersebut resmi dan terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan (OJK), dan produk 

pinjaman online syariah tersebut menggunakan sistem syariah yaitu akad perjanjian 

yang jelas dan sesuai menurut ajaran islam. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


