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ABSTRAK

Rizki Angriani. 180104030060. Implementasi Green Marketing Pada Yayasan
Rumah Kreatif dan Pintar Banjarmasin (Studi Dakwah Bil Hal Dalam
Aspek Pemeliharaan Kesehatan Lingkungan). Pembimbing (I) Drs. H.
Ahmad Gazali, M.Hum., dan Pembimbing (Il) Ibu Devi Noviyanti, SE,
MM., pada Program Studi Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan limu
Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin. 2022.

Kata Kunci: Green Marketing, Dakwah Bil Hal.

Skripsi ini mengangkat judul tersebut karena strategi green marketing yang
diterapkan oleh UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah) Yayasan Rumah Kreatif
dan Pintar Banjarmasin memberikan pengaruh positif terhadap kelestarian
lingkungan di Kota Banjarmasin. Penggunaan green marketing tersebut adalah
bentuk dakwah bil hal yang dilakukan oleh Yayasan Rumah Kreatif dan Pintar
Banjarmasin untuk memelihara kesehatan lingkungan melalui aktivitas pemasaran.
Sehingga penulis tertarik untuk melakukan penelitian tentang implementasi green
marketing pada Yayasan Rumah Kreatif dan Pintar Banjarmasin (studi dakwah bil
hal dalam aspek pemeliharaan kesehatan lingkungan). Penelitian ini tentunya
bertujuan untuk mengetahui bagaimana implementasi green marketing, mengetahui
faktor pendukung dan penghambat penerapan green marketing pada Yayasan
Rumah Kreatif dan Pintar Banjarmasin. Penelitian ini adalah penelitian deskriptif
kualitatif untuk menjelaskan bagaimana implementasi green marketing di Yayasan
Rumah Kreatif dan Pintar Banjarmasin, melalui pengumpulan data dengan metode
observasi, wawancara, dan dokumentasi, sehingga dapat diketahui bagaimana
implementasi green marketing pada Yayasan Rumah Kreatif dan Pintar
Banjarmasin (studi dakwah bil hal dalam aspek pemeliharaan kesehatan
lingkungan).

Hasil temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa Yayasan Rumah
Kreatif dan Pintar Banjarmasin telah memenuhi indikator penerapan green
marketing dalam menerapkan green marketing mix yaitu green product, green
price, green place, dan green promotion. Faktor pendukung penerapan green
marketing di Yayasan Rumah Kreatif dan Pintar Banjarmasin yaitu, semua SDM
(sumber daya manusia) mempunyai misi yang sama untuk peduli terhadap
lingkungan, punya semangat yang tinggi dalam berkarya dan berinovasi serta
didukung oleh berbagai kalangan dan instansi. Faktor penghambat penerapan green
marketing di Yayasan Rumah Kreatif dan Pintar Banjarmasin yaitu, perubahan tren
fashion yang begitu cepat dan pendekatan terhadap SDM (sumber daya manusia)
dalam melatih skill karena latar belakang kehidupan yang berbeda satu sama lain.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Konsonan bahasa Arab dilambangkan dengan huruf dalam sistem tulisan
Arab, transliterasi ini ada yang disimbolkan dengan huruf dan ada juga yang
dilambangkan dengan tanda, atau sebagian dengan huruf dan tanda sekaligus.
Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama Republik Indonesia dan
Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 158/1987 dan 0543

b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988 sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
o Ba’ B Be
<o Ta’ T Te
& Sa’ S es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
- Ha h ha (d%r;gvsght)ltlk di
c Kha Kh Ka dan ha
> Dal D De
5 Za Z zet (dengan titik di atas)
B Ra R Er
B Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
- Sad S es (debnag\jzght)ltlk di




, de (dengan titik di

e Dad d bawah)

5 Ta T te (dengan titik di
i i bawah)

5 7a , zet (dengan titik di
j i bawah)

¢ ‘Ain ‘ Koma terbalik di atas

¢ Gain G Ge

o Fa F Ef

3 Qaf Q Qi

4 Kaf K Ka

J Lam L ‘el

¢ Mim M ‘em

8] Nun N ‘en

9 Waw W We

2 Ha’ H Ha

3 Hamzah ‘ Apostrof

s Ya’ Y Ye

B. Konsonan Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap

R Ditulis Muta’aqqidin
he Ditulis ‘iddah
C. Ta’marbutah
Apabila dimatikan ditulis h
in Ditulis Hibbah
L Ditulis Jizyah
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(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam
bahasa Indonesia, seperti shalat, akad dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki
lafal aslinya). Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah,

maka ditulis dengan h.

Wl 4a S Ditulis Karamah al auliya’

Apabila ta’marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dhammah

ditulis t.

JUFIR{LY] Ditulis Zakatul-fitri

D. Vokal Pendek

. Fathah Ditulis A
- Kasrah Ditulis !
: Dhammah Ditulis U
E. Vokal Panjang
Fathah + alif o A
1 sl Ditulis Jahiliyyah
Fathah + ya’ mati A
2 Ditulis Yus’a
et
Kasrah + ya’ mati |
3 Ditulis i
“ 5 Karim
Dhammah + wawu mati U
4 Lo Ditulis Furud
Sl
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F. Vokal Rangkap

Fathah + ya’ mati Al
1 (&w Ditulis Bainakum
Fathah + wawu mati o Au
2 s Ditulis Qaulun

G. Vokal Pendek yang Berurutan Dalam Satu Kata Dipisahkan Dengan

Apostrof
= Ditulis A’antun
sl Ditulis Uriddat
‘ e o Ditulis La’in syakartum

H. Kata Sandang Alif + Lam

1. Apabila diikuti huruf qamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”

o1, Ditulis

Al-qur’an

2. Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf

syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya.

4 3l Ditulis

At-taubah

I. Penulisan Kata-kata Dalam Rangkaian Kalimat

i) L Ditulis

Ahl As-Sunnah

xiii




DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ..o e [
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ..o i
BUKTI BEBAS PLAGIASI ..o s ii
PERSETUJUAN ... .cotit ittt iv
PENGESAHAN ..ot %
ABSTRAK ..ottt enas Vi
KATA PENGANTAR ..ottt vii
PEDOMAN TRANSLITERASI ..o X
DAFTAR IS e Xiv
DAFTAR GAMBAR ...ttt e XVi
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XVii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar Belakang Masalah.............cccccocovveiiiiciicic e 1
B. FOKUS Masalah .........cccccoiiiiiieiice e 4
C. Tujuan Penelitian ........cccceovvevieiiiiiesie e 5
D. Signifikansi Penelitian ... 5
E. Definisi Operasional.............cccccoveviiiiiie i 6
F. Penelitian Terdahulu .........ccooo oo 7
G. Sistematika PenuUlISaN ..........coovvieriiiiiseeeee e 9
BAB Il KAJIAN TEORI DAN KERANGKAPIKIR .......ccccoocvnane. 11
A. Pengertian IMplementasi.........cccooeveriienininieiee e 11
B. Konsep Marketing.........cccoevveiiieiie i 12
C. Konsep Green Marketing........ccocceveverineninenieieie e 13
D. Marketing Mix (Bauran Pemasaran) ...........ccccceveveereeiveciveesneenns 14
E. Green Marketing Mix (Bauran Pemasaran Hijau) ...................... 15
F. Tantangan Green Marketing .........cccoovvevieiiieiiie s 23
G. Manfaat Green Marketing.........cccooeeereneninenieee e 23
H. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Green Marketing................. 24
I.  Pengertian Dakwah Bil Hal............c..cccoooviieiieiii e 25
J.  Keterkaitan Green Marketing Dengan Dakwah Bil Hal............. 28
K. Kerangka PiKir .........cocoiiieiiiecie e 32



BAB 11l METODE PENELITIAN ..o 34

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian..........ccccccoovvveiinienienncne s, 34
B. Subjek dan Objek Penelitian ...........ccccoeveeveiieiiece e 35
C. Lokasi Penelitian.........ccceecveiiieeiiiiii e 35
D. Data dan SUMDEr Data ..........cccceevveieiieieee e 36
E. Teknik Pengumpulan Data............ccocooiiiniiiiieiiienc e 37
F. ANALISIS DAt .....ccvveiecieiicie e 39
G. Pengecekan Keabsahan Data.............ccocvverininieieneienc e 41
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.........c..cccoe.... 43
A. Hasil Penelitian ...........ccoooeiiiiii e 43

1. Gambaran Umum Yayasan Rumah Kreatif dan Pintar
Banjarmasin ........cccoceiieiiiic e 43
2. VISEMISI..cciiiiiiiiiie st 44
3. TUJUAN ceeeeee ettt 44
4, Struktur OrganiSasi .........ccoceeerereninenieese e 45
5. Sarana dan Prasarana.............cccceceeveeveeieeieeseeseeseesneeenns 46
B. Penyajian Data .........ccoeviiiiiieie e 46
C. ANAliSIS Data......ccoecieiiicieiic e 64
BAB V PENUTUP ...ttt e 85
AL SIMPUIAN L 85
B. ReKOMENUASI........ccuveiiiiiciiece e 86
DAFTAR PUSTAKA ...t 88
LAMPIRAN DOKUMENTASI ....ocviiieiecece e 92
KELENGKAPAN SKRIPSI ..o e 95
PEDOMAN WAWANCARA ...ttt 102
BIOD AT A et 103

XV



No.

2.1

3.1

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Kerangka PiKIT ........cc.ooiiiiiiiiii s 31
Lokasi Central Workshop.........ccoieiiiiiiiieeee e 33
SUSUNAN KEPENGUIUSAN......cviiiriieeriirestie sttt 43
Bahan Warna Alam ... 46
ProSes ECO PriNt .....ccooiiiiiiiiiceeee s 49
Penukaran Sampah Plastik Dengan Sembako ...........cccoceevviniiininne. 51
Proses Anyaman PUIUN..........cocooimieierrieee e 53
Penukaran Sampah Plastik Dengan Sembako ...........cccoceveviniinninne. 75

XVi



DAFTAR LAMPIRAN

No. Halaman
1 Central WOrKSNOP .......cooiiiiiiiiceiee e 90
2 Wawancara dengan Staff...........ccoooieiiiiiiien e 90
3 Wawancara dengan OWNEK ...........coueiverierierienieniseeieeesee e 90
4 ODSEIVASI ...ttt bbb 91
5 INSTAGIAM ... 92

XVii



