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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan yakni dengan meneliti 

lebih mendalam terkait situasi dan kondisi yang terjadi di masyarakat baik 

individu maupun kelompok.
1
 Penelitian penulis merupakan penelitian 

lapangan karena akan meneliti secara langsung ke lokasi penelitian yakni ke 

Kabupaten Balangan. 

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan yang ada dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif, 

yakni pendekatan yang memberikan gambaran akan kejadian dan peristiwa 

secara sistematis agar dapat memperoleh informasi.
2
 Melalui pendekatan 

inilah nantinya penulis akan mengkaji strategi apa saja yang digunakan oleh 

Forum Komunikasi Umat Beragama Kabupaten Balangan dalam memelihara 

umat beragama di Kabupaten Balangan. 

 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini berlokasi di Kabupaten Balangan. Penentuan lokasi 

penelitian sendiri didasari atas banyaknya jumlah umat dari masing-masing agama 

di Kabupaten Balangan. Selain itu FKUB Kabupaten Balangan juga kerap 

                                                           
1
 Husaini Usman, Metode Penelitian, (Jakarta: Bumi Aksara, 2006), 5. 

2
 Nyoman Dantes, Metode Penelitian, (Yogyakarta: Andi Offset, 2012), 51. 



35 

 

mendapatkan apresiasi dari pemerintah terkait keberhasilannya dalam menjaga 

dan memelihara kerukunan umat beragama di Kabupaten Balangan. 

 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian ialah sumber utama data penelitian atau tempat 

mendapatkan data penelitian.
3
 Subjek pada penelitian ini ialah informan dari 

FKUB Kabupaten Balangan yang terdiri dari: 

a. Ketua FKUB Kabupaten Balangan 

b. Tokoh Agama di Kabupaten Balangan 

2. Objek Penelitian 

Objek penelitian merupakan variabel penelitian yakni objek penelitian 

atau apa yang menjadi fokus penelitian.
4
 Adapun objek pada penelitian ini 

ialah terkait dengan: 

a. Program kerja FKUB Kabupaten Balangan meliputi: 

1) Dialog Lintas Agama 

2) Sosialisasi 

3) Menampung Aspirasi 

4) Menyalurkan Aspirasi 

5) Membuat Surat Rekomendasi 

b. Bentuk komunikasi FKUB Kabupaten Balangan Kalimantan Selatan 

meliputi: 

                                                           
3
 Saifuddin Azwar, Metode Penelitian, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 1998), 5. 

4
 Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, (Jakarta: Rienaka 

Cipta, 1993), 91. 



36 

 

1) Komunikasi Formal 

2) Komunikasi Informal 

3) Komunikasi Internal 

4) Komunikasi Eksternal 

 

D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data merupakan sekumpulan fakta terkait dengan fenomena yang 

terjadi baik berupa angka, kategori, baik tidaknya, atau keberhasilan dan 

kegagalan yang diolah menjadi informasi. Data penelitian dikategorikan 

berdasarkan kualitas objek penelitian.
5
 Data pada penelitian ini terbagi 

menjadi dua yakni: 

a. Data pokok ialah data yang didapatkan dari tempat atau lokasi 

penelitian.
6
 Data pokok disebut juga sebagai data asli. Untuk 

mendapatkan data pokok maka harus mengumpulkannya secara 

langsung, baik melalui observasi maupun wawancara. Adapaun data 

pokok dalam penelitian ini meliputi: 

1) Program kerja FKUB Kabupaten Balangan Kalimantan Selatan, 

meliputi: 

a) Dialog Lintas Agama 

b) Sosialisasi 

c) Menampung Aspirasi 

                                                           
5
 Zainal Arifin, Penelitian Pendidikan, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 2011), 191. 

6
 Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian, (Banjarmasin: Antasari Press, 2011), 64. 
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d) Menyalurkan Aspirasi 

e) Membuat Surat Rekomendasi 

2) Bentuk komunikasi FKUB Kabupaten Balangan Kalimantan 

Selatan, meliputi: 

a) Komunikasi Formal 

b) Komunikasi Informal 

c) Komunikasi Internal 

d) Komunikasi Eksternal 

b. Data penunjang merupakan data yang diperoleh dari pihak kedua 

untuk menunjang data pokok.
7
 Data penunjang dapat diperoleh dari 

berbagai sumber. Dalam penelitian ini data penunjang adalah data 

pelengkap yang berkaitan dengan gambaran umum lokasi penelitian 

meliputi: 

1) Profil FKUB Kabupaten Balangan 

2) Sejarah Berdirinya FKUB 

3) Tugas dan Kewajiban FKUB 

4) Struktur Pengurus FKUB Kabupaten Balangan 

5) Program Kerja FKUB Kabupaten Balangan 

2. Sumber Data 

Sumber data merupakan tempat dimana data dapat diperoleh.
8
 Sumber data 

dalam penelitian ini meliputi: 

                                                           
7
 Burhan Bungin, Metodologi Penelitian Kuantitatif: Komunikasi, Ekonomi, dan 

Kebijakan Publik Serta Ilmu-Ilmu Sosial Lainnya, (Jakarta: Kencana Prenada Media Group, 2005), 

129. 
8
 Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, 129. 
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a. Responden yaitu ketua dan pengurus FKUB Kabupaten Balangan. 

b. Informan yaitu tokoh agama dan tokoh masyarakat. 

c. Dokumen yaitu berupa arsip-arsip atau catatan-catatan dari FKUB 

Kabupaten Balangan yang dapat menunjang data penelitian ini. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

1. Observasi 

Observasi merupakan kegiatan pengamatan yang bertujuan untuk 

mencari data penelitian yang disesuaikan dengan pokok permasalahan yang 

diteliti. Pada penelitian ini penulis menggunakan obervasi non-partisipan 

yang merupakan observasi yang dilakukan penulis dengan tidak langsung 

menjadi bagian dari objek yang sedang diobservasi. Penulis dalam penelitian 

ini mengamati kegiatan-kegiatan yang dilakukan FKUB Kabupaten Balangan 

dalam memelihara kerukunan umat beragama di Kabupaten Balangan 

2. Wawancara 

Wawancara merupakan salah satu cara untuk mengumpulkan data 

dengan mengajukan pertanyaan kepada responden atau informan, pertanyaan 

tersebut kemudian dicatat atau direkam.
9
 Penulis akan melakukan wawancara 

dengan informan penelitian yakni pihak FKUB Kabupaten Balangan, dan 

juga beberapa informan dari perwakilan masing-masing agama dalam FKUB 

Kabupaten Balangan. 

3. Dokumentasi 

                                                           
9
 Irawan Soehartono, Metodologi Penelitian Sosial, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 

2008), 68. 
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Dokumentasi adalah salah satu teknik pengumpulan data dengan cara 

mencari data berupa catatan, buku, transkrip, majalah, dan sebagainya.
10

 

Melalui teknik ini penulis akan mendapatkan data terkait lokasi penelitian 

yakni FKUB Kabupaten Balangan. 

 

F. Teknik Analisis Data 

Penulis mengacu pada beberapa tahapan yang dijelaskan Miles dan Huberman 

diantaranya:
 

1. Reduksi data (data reduction), tahapan ini penulis melakukan proses 

pemilihan, pemusatan perhatian pada penyederhanaan, transformasi data 

kasar yang muncul dari catatan-catatan di lapangan selama meneliti. 

Tujuan diadakan transkrip data (transformasi data) untuk memilih 

informasi mana yang dianggap sesuai dan tidak sesuai dengan masalah 

yang menjadi pusat penelitian di lapangan. 

2. Penyajian data (data display) pada tahapan ini penulis melakukan 

kegiatan pengumpulan informasi dalam bentuk naratif, grafik jaringan, 

tabel dan bagan yang bertujuan untuk mempertajam pemahaman 

penelitian terhadap informasi yang dipilih kemudian disajikan dalam 

tabel ataupun uraian penjelasan. 

3. Pada tahap akhir, penulis melakukan penarikan kesimpulan atau 

verifikasi (conclution drawing/verification), yang mencari arti pola-pola 

penjelasan, konfigurasi yang mungkin, alur sebab-akibat dan proposisi. 
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 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D, (Bandung: Alfabeta, 

2012), 231. 
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Penarikan kesimpulan dilakukan secara cermat dengan melakukan 

verifikasi berupa tinjauan ulang pada catatan-catatan di lapangan 

sehingga data dapat diuji validitas. 

Data yang diperoleh dan telah diolah kemudian dianalisis melalui teknik 

deskriptif kualitatif. Yakni dengan menggambarkan data kemudian 

menyandingkan dengan beberapa teori yang ada sehingga akan ditemukan 

simpulan atas penelitian yang telah dilakukan. 


