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ABSTRAK

Latipatul Hasanah, 180104010281. Strategi Komunikasi Baznas Kota
Banjarmasin dalam Mensosialisasikan Program Zakat. Skripsi, Jurusan
Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan llmu Komunikasi,
2022, Dosen Pembimbing: (1) Muhammad Rif’at, S.Ag., M.Ag (2) Surya
Eka Priyatna, M.Cs

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Sosialisasi, Zakat

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh problematika kemiskinan yang terjadi
di Kota Banjarmasin yang terus meningkat tiap tahunnya. Zakat adalah salah satu
solusi yang dianjurkan untuk mengentaskan kemiskinan dan ketimpangan sosial.
Kurangnya pengetahuan masyarakat mengenai kewajiban berzakat membuat
penghimpunan zakat belum terlaksana dengan baik. Sehingga diperlukan strategi
yang baik agar masyarakat dapat memahami tujuan penghimpunan zakat.

Tujuan penelitian ini yaitu mengetahui tentang strategi komunikasi dalam
sosialisasi program zakat di Baznas Kota Banjarmasin serta kendala yang
dihadapi. Jenis penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan pendekatan
kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, wawancara
dan dokumenter. Teknik analisis data yaitu penyaringan data, pengolahan dan
penyimpulan data.

Hasil analisis menunjukkan bahwa strategi komunikasi Baznas kota
Banjarmasin dilakukan dengan lima tahapan vyaitu penelitian, perencanaan,
pelaksanaan penilaian serta pelaporan strategi. Pelaksanaan sosialisasi program
zakat bertujuan agar masyarakat tergugah untuk membantu sesama. Strategi
komunikasi yang dilaksanakan berjalan dengan baik dan mendapat banyak
dukungan. Kendala yang dihadapi komunikasi Baznas kota Banjarmasin meliputi
kendala internal dan eksternal. Kendala internal berkaitan dengan peran amil
pelaksana dalam menyampaikan informasi. Sedangkan kendala eksternal
berkaitan dengan sasaran komunikasi yaitu masyarakat yang menerima informasi.
yakni kesadaran masyarakat untuk menyalurkan zakat. Selain itu, kelemahan
media komunikasi yang digunakan juga menjadi penghambat dalam pelaksanaan
sosialisasi.



MOTTO

“Allah tidak membebani manusia melebihi kemampuannya”
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

(I T A 16. & : Th
2. ¢ B 17. & : Zh
3. o« T 18. ¢ : ¢
4, & Ts 19. ¢ : Gh
5 & J 20. < F
6. ¢ H 21 & Q
7. & Kh 22. & K
8. 2 D 23. d L
9. ¥ Dz 24, » : M
10. o R 25. ¢ : N
11. 5 Z 26. » © W
12, o S 27. S
13, G Sy 28. & . ¢
14, oa Sh 29. ¢ Y
15. & Dh

Vokal
Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal

memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut:

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
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2.

3.

A Fathah
I Kasrah
U Dhammah

Kata sandang: Contoh: (J&2!) al-rijal bukan ar-rijal, ('3 al-diwan

bukan ad-diwén.Syiddah: Misalnya kata (3233<l) tidak ditulis adh-dhardrah

melainkan al-dhardrah, demikian seterusnya.

VVokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut:

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
rxe Al adani
xS Au adanu

Vokal Panjang

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut:

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
[ A a dengan topi di atas
« 1 i dengan topi di atas
I U u dengan topi di atas
Kata Sandang




Kata sandang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /1/, baik diikuti huruf syamsyiah maupun
huruf kamariah. Contoh al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-diwan.
Syiddah (Tasydid)

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda (%) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf,
yaitu dengan menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi,
hal ini tidak berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak
setelah kata sandang yang diikuti oleh huruf-huruf syamsyiah. Misalnya, kata
(52354l tidak ditulis ad-dharGrah melainkan al-dhar(irah, demikian
seterusnya.

Ta Marbathah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marb(thah terdapat pada
kata yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut diaksarakan menjadi /h/ (lihat
contoh 1). Hal yang sama juga berlaku jika ta marb(thah tersebut diikuti oleh
kata sifat (na’t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marb(thah tersebut
diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf

It/ (lihat contoh 3).

No Kata Arab Alih Aksara
1 48k Tharigah
2 FARS I PR Al-Jami’ah al-Isdmiyyah
3 PR Y Wahdah al-wujid




6.

Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
alih aksara ini huruf kapital tersebut digunakan, dengan mengikuti ketentuan
yang berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan
permulaan kalimat, huruf awal tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain.
Jika nama diri didahului kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital
tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya.
Contoh: al-Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa
Indonesia (PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini,
misalnyaketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal
(bold). Jika menurut PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka
demikian halnya dalam alih aksaranya, demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang
berasal dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun
akar katanya berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-
Palimbani, tidak ‘Abd al- Samad al-Palimbalimbani; Nuruddin al-Raniri,

gantidak NQr al-Din al-Raniri.

Cara Penulisan Kata
Setiap kata, baik kata kerja (fi /), kata benda (ism), maupun huruf (harf)
ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas

kalimat-kalimat dalam bahasa Arab.
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Aksara Arab

Alih Aksara

LY A

dzahaba al-ustidzu

JAY) &

tsabata al-ajru

4 yanl) 48 Al)

al-harakah al-‘ashriyyah

DN AT 5 %

asyhadu an la ilaha illa Allah

llall dlla LY 3a

Mawlana Malik al-Shalih

Yu’tsirukum Allah

dolaal) jaUaal) al-mazhahir al-‘agliyyah
g3ty Ca hub al-istithla’
O3l G ds iaal) salal) al-méaddah al-mashnid’ah min al-
hayawan
Cd) ik tharf al-‘ayni
daalual) al-muséhamah
&b Al Ca Man salaka tharigan
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