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Perkembangan zaman di era sekarang semakin cepat termasuk bidang 

tekonologi pembayaran dalam berbelanja atau transaksi. Salah satu perkembangan 

teknologi di Indonesia adalah metode pembayaran QRIS yang memudahkan 

pembayaran lewat scan satu QR Code. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui sistem kerjasama, keadaan 

UMKM di Kabupaten Tabalong dan dampak dari kerjasama penggunaan QRIS. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (Field Research) dengan 

pendekatan kualitatif. Subjek penelitian ini 1 karyawan BSI KC Tanjung dan 5 

UMKM di Kab. Tabalong. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data kualitatif dengan cara reduksi 

data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian. Pertama, sistem kerjasama yang ditawarkan oleh BSI KC 

Tanjung dengan UMKM dalam penggunaan QRIS adalah membantu dan 

mempermudah transaksi atau pembayaran antara penjual dengan pembeli melalui 

satu QR Code yaitu QRIS. Kedua, keadaan UMKM sebelum menggunakan 

metode pembayaran QRIS adalah menggunakan metode pembayaran tunai atau 

cash dan via transfer antar bank. Ketiga, dampak QRIS bagi UMKM adalah 

meningkatkan penjualan, terhindar dari uang palsu atau rusak, mudah dan praktis, 

tidak ada biaya administrasi, tidak membuat antrian panjang dan terjamin 

keamanannya. 

 


