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ABSTRAK 

Sofiah, 2022. Pelaksanaan Bimbingan Manasik Haji Online Calon Jemaah haji 

Tahun 2021 di Kementerian Agama Kabupaten Banjar Provinsi Kalimantan 

Selatan. Jurusan Manajemen Dakwah Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. Pembimbing I 

H. Muhammad Mabrur, Lc, M.Ag. Pembimbing II Devi Noviyanti, SE., 

MM. 

Kata Kunci: Bimbingan Manasik Haji, Media/Online, Problematika 

 

 

Selama pandemi COVID 19 diharuskan menjaga social distancing maka 

alternatif bimbingan manasik haji online yang dilaksanakan oleh Kementerian 

Agama Kabupaten Banjar menjadi pilihan. Hal ini membuat penulis merasa 

tertarik dalam meneliti bagaimana pelaksanaan bimbingan manasik haji online 

yang merupakan hal baru dalam pelaksanaannya sehingga bisa memungkinkan 

adanya problematika didalam pelaksanaannya.  

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pelaksanaan bimbingan manasik 

haji online calon jemaah haji tahun 2021 di Kementerian Agama Kabupaten 

Banjar Provinsi Kalimantan Selatan serta problematika yang ada di dalam 

pelaksanaannya yang dihadapi oleh Kementerian Agama Kabupaten Banjar 

Provinsi Kalimantan Selatan.  

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yang bersifat 

deskriptif. Adapun yang menjadi subjek dalam penelitian ini adalah KASI 

Penyelenggaraan Haji dan Umroh dan objek dalam penelitian ini adalah 

Pelaksanaan Bimbingan Manasik Haji Online. Adapun data diperoleh melalui 

wawancara, observasi dan dokumenter. Data tersebut kemudian diolah dengan 

editing, klasifikasi dan interpretasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan bimbingan manasik haji 

online calon jemaah haji tahun 2021 di Kementerian Agama Kabupaten Banjar 

Provinsi Kalimantan Selatan dapat dikatakan berlangsung dengan baik. Hal ini 

dapat dilihat dari perencanaan yang matang, pelaksanaan yang lancar dan teratur 

serta dilakukan secara berkesinambungan walaupun masih ada kendala atau 

problema seperti ketersediaan media yang terbatas, jaringan yang bermasalah, 

kemampuan jemaah lanjut usia, kesulitan menggunakan media online,  dan 

terbatasnya ruang untuk pelaksanaan zoom meeting serta listrik padam pada saat 

kegiatan berlangsung. Meskipun begitu, masih dapat ditangani dan diminimalisir 

agar dapat terlaksana dengan baik. 
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 untuk orang-orang yang sangat berarti dalam hidup saya 

yaitu kedua orang tua dan suami tercinta yang sangat saya cintai 

dan saya banggakan yang mana cinta dan kasih sayangnya tak terhingga, 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

Pedoman Transliterasi Arab-Latin sesuai dengan SKB Menteri Agama, Menteri 

Pendidikan, dan Menteri Kebudayaan RI No. 158/1987 dan No. 0543b/U/1987 
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Huruf Arab Nama  Huruf Latin Keterangan  

 Alif Tidak ا

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa Ṡ Es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ Ha (dengan titik dibawah) ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin SY Es dan Ye ش

 Ṣad Ṣ Es (dengan titik di bawah) ص
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 Ḍad Ḍ De (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa Ẓ Zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain ‘ Apostrof Terbalik‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Waw W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي
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