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ABSTRAK 

Nurul Amaliah. 2022. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Masyarakat 

Kotabaru Menjadi Nasabah Perbankan Syariah dan Perbankan 

Konvensional. Skripsi, Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. Pembimbing: (I) Prof. Dr. H. Fathurrahman Azhari, M.HI. (II) 

Hariyanto, S.E., M.M. 

Kata Kunci: Pengetahuan, Produk, Lokasi, Promosi dan Minat Menjadi Nasabah. 

Penelitian ini dilatarbelakangi dari minat masyarakat terhadap bank 

syariah dan bank konvensional. Penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh 

secara parsial dan simultan variabel pengetahuan, produk, lokasi dan promosi 

terhadap minat masyarakat Kotabaru menjadi nasabah bank syariah dan bank 

konvensional. 

Jenis penelitian adalah kuantitatif data diperoleh menggunakan kuesioner. 

Populasi penelitian adalah masyarakat Kelurahan Kotabaru Hulu dengan jumlah 

penduduk 4.516 orang. Sampel dalam penelitian ini 100 responden menggunakan 

teknik purposive sampling. Data diperoleh dari identitas dan persepsi responden 

terhadap variabel penelitian yaitu Pengetahuan, Produk, Lokasi dan Promosi. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dan 

pengujian hipotesis. 

Hasil penelitian menyatakan secara parsial variabel Pengetahuan dan 

Promosi berpengaruh terhadap Minat Masyarakat Kotabaru Menjadi Nasabah 

Perbankan Syariah dan Perbankan Konvensional. Sedangkan untuk variabel 

Produk dan Lokasi tidak berpengaruh terhadap Minat Masyarakat Kotabaru 

Menjadi Nasabah Perbankan Syariah dan Perbankan Konvensional. Secara 

simultan seluruh variabel berpengaruh terhadap Minat Masyarakat Kotabaru 

Menjadi Nasabah Perbankan Syariah dan Perbankan Konvensional. 

 

 

  



MOTTO 

 

“ Allah tidak menyegerakan sesuatu kecuali itu yang baik, dan tidak pula 

melambat-lambatkan sesuatu kecuali itu yang terbaik “ 

 

Percayalah jika kamu terus berusaha kamu pasti akan bisa mencapainya 

 

 

  



PERSEMBAHAN 

Sujud Syukur Alhamdulillah kupersembahkan kepada-Mu  

Ya Allah Yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang, atas takdir-Mu aku bisa 

menjadi pribadi yang berilmu, bertawakal, berikhtiar, kuat dan bersabar 

Semoga keberhasilan ini menjadi satu langkah awal untuk masa depanku dalam 

meraih cita-cita. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Mentri Agama dan Mentri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1998 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987. 

l. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 ta’ T Te ث

 ṡa’ ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 ḥa’ ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 

 kha’ Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 ḍaḍ ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 



 ṭa’ ṭ te (dengan titik di ط

bawah) 

 ẓa ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 a’in ‘ koma terbalik di atas ع

 Gain G Ge غ

 fa’ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam K ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ى

 Waw M We و

ٍ ha’ H Ha 

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 ya’ Y Ye ي

 

ll. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Mutakabbir هتكبرّ

 Ditulis al-quddῡs القدوس

 

lll. Ta’marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis jᾱmi’ah جا هعت

 Ditulis Maktabah هكتبت



(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

alam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan sebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ’al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 Ditulis al-maktabah al- jamῑlah الوكتبت الجوياة

 

lV. Vokal Pendek 

  َ  

 

Fathah ditulis A 

 

  َ  

Kasrah dituis I 

  َ  

 

Dammah ditulis U 

 Fathah Ditulis Syakara شكر

 Kasrah Ditulis quri’a قرأ

 Dammah Ditulis yanṭiqu يٌطق

 

V. Vokal panjang 

1 fathah + alif 

 كا هلت

Ditulis 

Ditulis 

ᾱ 

kᾱmilah 

2 fathah + ya mati 

 صلى

Ditulis 

Ditulis 

ᾱ 

ṣallᾱ 

3 kasrah + ya mati 

 شديد

Ditulis 

Ditulis 

ῑ 

syadῑd 

4 dammah + wawu mati 

 صدور

Ditulis 

Ditulis 

ῡ 

ṣudῡt 

 



Vl.  Vokal rangkap 

1 fathah + ya mati 

 رويد

Ditulis 

Ditulis 

Ai 

Ruwaidun 

2 fathah + wawu mati 

 وفرعوى ذي الأوتاد

Ditulis 

Ditulis 

Au 

wa fir’auna żi al-

autᾱd 

 

Vll. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a’antum asyaddu khalqan آآًتن آشد خلقا

 

Vll. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 

 Ditulis al-Qur’ᾱn قراىال

 Ditulis al-kitᾱb الكتاب

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 

 Ditulis aṣ-ṣubḥu الصبخ

 Ditulis as-sᾱhirah السا هرة

 

lX. Penulisan kata-kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 Ditulis birru al-wᾱlidaini برالوالديي

 Ditulis Iża asysyamsu إذا الشوس
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