
Lampiran  

 

 

Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth, 

Saudara/i Responden 

Di tempat 

 

Assalamualaikum wr.wb 

Dengan Hormat: 

          

 

         Hormat Saya  

 

              Penulis

Saya Safwati, mahasiswi Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. Saat ini saya sedang 

melakukan penelitian dalam rangka penulisan skripsi mengenai “PENGARUH 

WORD OF MOUTH DAN HARGA TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN PERDANA INTERNET INDOSAT OOREDOO Pada 

Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin”. Berkaitan dengan hal tersebut, 

saya memohon ketersediaan Saudara/i meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner 

ini. Kuesioner ini adalah salah satu sarana untuk memperoleh dataa yang diperlukan 

untuk penulisan skripsi. Jawaban yang Saudara/i berikan dijamin kerahasiaannya. 

Saya sangat menghargai pengorban waktu dan sumbangan pemikiran Saudara/i 

untuk mengisi kuesioner ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terimakasih. 

Semoga amal baik Saudara/i mendapat balasan dari Allah SWT. Aamiin. 



A. IDENTITAS RESPONDEN 

 

1. Nama/Nim  : 

2. Jenis Kelamin  : 

3. Jurusan  : 

4. Angkatan  : 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN 

 

1. Bacalah pernyataan dibawah ini dengan teliti. 

2. Mohon kuesioner diisi dengan lengkap dari seluruh pertanyaan yang ada. 

3. Diharapkan untuk tidak menjawab lebih dari satu pilihan jawaban. 

4. Berikan tanda centang (√) pada jawaban yang paling mewakili diri anda 

pada kolom yang telah disediakan. 

5. Terdapat 5 alternatif pengisian jawaban, yaitu: 

SS : Sangat Setuju (5) 

S : Setuju (4) 

N : Netral (3) 

TS : Tidak Setuju (2) 

STS : Sangat Tidak Setuju (1) 

 

C. PERTANYAAN WAJIB DIISI 

 

1. Apakah anda pernah atau sedang menggunakan Perdana Internet Indosat 

Ooredoo? 

Ya           Tidak  

 

 

 

 

 



D. KUESIONER PENELITIAN 

 

Word Of Mouth (��) 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 

Saya sering mendengar orang-orang 

membicarakan Perdana Internet 

Indosat Ooredoo 

     

2 

Banyak orang yang membicarakan 

Perdana internet Indosat Ooredoo 

dari berbagai kalangan baik online 

maupun offline 

     

3 

Banyaknya orang yang 

membicarakan Perdana Internet 

Indosat Ooredoo menjadi 

pertimbangan untuk saya 

     

4 

Saya sering mendengar promosi 

Perdana Internet Indosat Ooredoo 

baik online maupun offline 

     

5 

Banyaknya promosi membuat saya 

yakin untuk membeli Perdana 

Internet Indosat Ooredoo 

     

6 

Saya sering mendapat rekomendasi 

Perdana Internet Indosat Ooredoo 

dari teman/relasi 

     

7 

Saya membeli Perdana Internet 

Indosat Ooredoo dari rekomendasi 

orang lain 

     

8 

Menurut saya Perdana Internet 

Indosat Ooredoo sangat bagus untuk 

direkomendasikan kepada orang lain 

     

 



Harga (��) 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 
Harga produk Perdana Internet 

Indosat Ooredoo terjangkau 
     

2 

Harga produk Perdana Internet 

Indosat Ooredoo sesuai dengan 

kualitas yang ada 

     

3 

Harga produk Perdana Internet 

Indosat Ooredoo yang ditetapkan 

lebih murah dari produk Perdana 

Internet yang lain 

     

4 

Harga produk Perdana Internet 

Indosat Ooredoo sesuai dengan 

manfaat yang saya rasakan 

     

 

Keputusan Pembelian (Y) 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 

Perdana Internet Indosat Ooredoo 

merupakan produk yang saya 

perlukan 

     

2 

Saya mengetahui informasi tentang 

produk Perdana Internet Indosat 

Ooredoo dari teman/relasi 

     

3 

Saya membeli produk Perdana 

Internet Indosat Ooredoo dengan 

pertimbangan yang mantap 

     

4 

Saya membeli produk Perdana 

Internet Indosat Ooredoo karena 

harga dan benefit yang didapat 

beragam 

 
 

 

   



5 

Saya merasa puas dengan harga dan 

benefit kouta yang didapatkan dari 

produk Perdana Internet Indosat 

Ooredoo  

     

6 
Saya akan membeli kembali produk 

Perdana Internet Indosat Ooredoo  
     

7 

Saya memberikan rekomendasi 

kepada teman/relasi untuk membeli 

produk Perdana Internet Indosat 

Ooredoo 

     



Rekapitulasi Hasil Kuesioner Variabel Word Of Mouth 

 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1 

1 3 3 4 3 4 4 4 3 28 

2 5 5 5 4 5 4 5 5 38 

3 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

5 4 4 5 5 4 4 4 4 34 

6 4 4 5 5 5 5 4 4 36 

7 5 5 4 4 4 5 4 5 36 

8 2 2 2 4 5 1 1 5 22 

9 5 5 4 5 5 5 5 4 38 

10 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

11 4 4 5 4 4 5 4 4 34 

12 3 3 4 4 3 2 3 4 26 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

14 4 4 5 4 4 3 3 3 30 

15 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

16 3 3 4 3 4 3 3 4 27 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

19 2 2 2 2 4 1 1 4 18 

20 4 4 5 3 5 3 4 5 33 

21 5 3 4 3 3 2 1 4 25 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

23 5 4 3 3 4 4 4 3 30 

24 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

25 4 4 3 5 3 4 4 4 31 

26 5 4 4 4 5 4 4 4 34 

27 4 4 5 4 4 5 5 5 36 

28 4 4 4 5 5 4 5 5 36 

29 5 4 4 4 4 5 5 5 36 

30 5 5 4 4 4 3 3 4 32 

31 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

32 4 4 5 3 4 4 5 4 33 

33 4 3 3 3 5 5 4 4 31 

34 4 3 4 3 5 4 4 3 30 

35 4 3 3 3 3 3 3 5 27 

36 4 4 4 3 3 2 3 4 27 

37 3 3 4 3 4 3 2 4 26 

38 4 3 4 3 3 3 3 4 27 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

40 4 3 4 3 4 4 4 3 29 

41 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

42 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

44 4 3 4 4 4 4 3 4 30 



45 4 3 3 3 3 3 5 4 28 

46 5 3 5 4 5 4 4 5 35 

47 4 3 5 4 5 5 5 5 36 

48 3 3 4 3 4 3 3 4 27 

49 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

50 4 4 4 4 4 3 3 4 30 

51 4 5 3 3 3 3 3 3 27 

52 4 3 4 4 4 3 3 5 30 

53 4 3 4 4 4 3 4 5 31 

54 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

55 4 3 3 3 3 4 4 4 28 

56 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

57 4 3 3 2 4 4 4 4 28 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

59 5 4 5 4 5 3 2 4 32 

60 3 3 5 3 4 3 3 4 28 

61 4 3 5 4 4 4 4 4 32 

62 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

63 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

64 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

65 3 3 4 3 4 3 3 4 27 

66 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

68 4 3 4 3 4 3 4 4 29 

69 4 2 4 4 3 3 3 4 27 

70 4 3 4 4 4 4 4 5 32 

71 4 3 4 3 4 3 4 4 29 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

73 4 4 4 4 5 3 2 4 30 

74 4 4 4 3 4 4 5 5 33 

75 4 3 4 3 4 5 5 4 32 

76 4 4 4 4 4 5 4 4 33 

77 4 5 4 4 4 4 4 5 34 

78 3 3 4 3 4 4 4 5 30 

79 3 3 4 4 4 4 5 5 32 

80 4 3 4 3 4 3 4 4 29 

81 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

83 5 4 5 3 4 4 4 4 33 

84 3 3 4 3 4 3 4 4 28 

85 4 3 4 3 4 3 4 5 30 

86 3 3 3 3 3 3 3 4 25 

87 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

88 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

89 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

90 3 3 4 5 4 3 3 4 29 

91 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

92 4 3 4 3 4 4 4 5 31 



 

Rekapitulasi Hasil Kuesioner Variabel Harga 

 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2 

1 3 3 3 3 12 

2 4 5 4 4 17 

3 4 4 5 5 18 

4 4 5 5 5 19 

5 4 5 5 4 18 

6 4 5 5 4 18 

7 4 4 4 5 17 

8 5 5 5 5 20 

9 3 3 5 5 16 

10 4 4 2 4 14 

11 4 5 4 3 16 

12 4 4 4 4 16 

13 4 5 3 4 16 

14 4 5 3 3 15 

15 4 4 4 4 16 

16 4 5 3 3 15 

17 5 4 5 4 18 

18 5 5 5 4 19 

19 5 4 5 4 18 

20 4 5 3 3 15 

21 4 4 2 4 14 

22 5 5 5 5 20 

23 4 4 3 4 15 

24 3 4 3 4 14 

25 4 3 3 3 13 

26 5 5 4 5 19 

27 4 4 5 5 18 

28 4 4 5 4 17 

29 5 5 4 4 18 

30 4 4 3 4 15 

31 4 4 2 3 13 

32 3 4 3 4 14 

33 4 5 3 5 17 

34 5 5 3 5 18 

35 5 5 3 4 17 

93 3 3 4 3 4 3 3 4 27 

94 5 4 4 3 4 4 4 4 32 

95 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

96 5 4 4 4 5 4 4 5 35 

97 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

98 4 3 4 3 4 3 3 4 28 

99 5 4 5 4 5 4 4 5 36 

100 4 4 5 4 5 3 3 4 32 



36 5 5 3 4 17 

37 4 4 4 5 17 

38 4 4 3 4 15 

39 4 4 4 4 16 

40 4 4 4 4 16 

41 5 5 5 5 20 

42 4 4 4 4 16 

43 4 4 3 4 15 

44 4 5 3 5 17 

45 4 4 3 4 15 

46 5 5 4 4 18 

47 5 5 4 5 19 

48 5 5 3 5 18 

49 5 5 4 5 19 

50 5 5 2 4 16 

51 3 3 3 5 14 

52 5 5 3 5 18 

53 5 4 3 3 15 

54 4 4 4 4 16 

55 5 5 3 4 17 

56 4 4 4 4 16 

57 3 3 4 4 14 

58 4 4 4 4 16 

59 4 5 2 4 15 

60 4 4 3 4 15 

61 5 5 2 4 16 

62 4 4 3 4 15 

63 4 4 3 4 15 

64 4 4 3 4 15 

65 4 4 4 4 16 

66 4 4 4 4 16 

67 5 5 5 5 20 

68 4 4 3 4 15 

69 4 4 4 4 16 

70 5 5 4 5 19 

71 4 4 3 4 15 

72 4 4 4 4 16 

73 4 5 3 5 17 

74 5 4 4 4 17 

75 5 5 2 4 16 

76 4 4 4 4 16 

77 3 4 4 4 15 

78 4 4 3 4 15 

79 5 5 4 5 19 

80 4 5 4 4 17 

81 4 4 5 4 17 

82 4 4 4 4 16 

83 5 5 3 5 18 



84 5 4 3 4 16 

85 4 5 2 4 15 

86 4 3 2 4 13 

87 4 4 4 4 16 

88 5 4 3 4 16 

89 4 4 4 4 16 

90 4 4 4 4 16 

91 5 5 5 5 20 

92 4 5 3 4 16 

93 4 4 4 4 16 

94 4 4 4 4 16 

95 4 4 4 4 16 

96 5 5 4 5 19 

97 4 4 4 4 16 

98 3 3 3 4 13 

99 5 5 4 5 19 

100 4 4 5 4 17 

 

Rekapitulasi Hasil Kuesioner Variabel Keputusan Pembelian 

 

No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y 

1 3 3 4 4 4 4 4 26 

2 5 5 5 5 5 5 5 35 

3 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 4 4 5 4 5 5 4 31 

6 4 5 5 5 4 5 4 32 

7 5 4 4 4 5 5 5 32 

8 5 1 4 4 4 4 5 27 

9 4 5 5 5 5 5 5 34 

10 4 2 5 4 5 5 4 29 

11 3 4 3 3 3 4 3 23 

12 4 4 4 4 3 3 4 26 

13 5 4 4 4 3 4 4 28 

14 4 3 3 3 4 3 4 24 

15 4 4 4 4 4 4 3 27 

16 3 3 3 3 3 3 3 21 

17 4 4 4 4 4 4 4 28 

18 4 4 4 4 4 4 4 28 

19 4 2 4 4 3 5 3 25 

20 4 4 4 5 5 3 4 29 

21 4 1 4 3 4 4 4 24 

22 5 5 5 5 5 5 5 35 

23 5 4 4 4 4 4 4 29 

24 5 4 4 4 3 4 3 27 

25 4 3 3 4 5 4 4 27 

26 4 4 5 4 4 4 4 29 



27 4 4 4 4 5 5 4 30 

28 4 3 4 4 4 4 4 27 

29 4 3 4 4 4 5 4 28 

30 4 4 3 4 4 3 3 25 

31 4 3 5 4 4 3 4 27 

32 3 3 3 3 3 3 4 22 

33 4 4 4 4 4 4 4 28 

34 5 4 4 4 3 3 3 26 

35 5 3 3 4 5 4 4 28 

36 4 4 4 4 5 5 4 30 

37 4 4 4 4 4 4 5 29 

38 4 3 5 4 5 4 4 29 

39 4 4 4 4 4 4 4 28 

40 4 4 4 4 4 4 4 28 

41 5 5 5 5 5 5 5 35 

42 5 3 4 5 4 4 4 29 

43 4 4 4 4 5 4 4 29 

44 5 3 4 5 4 4 5 30 

45 4 4 4 4 4 3 4 27 

46 5 4 5 5 5 4 5 33 

47 5 4 4 5 5 3 3 29 

48 4 3 4 5 5 4 4 29 

49 5 4 5 5 5 5 4 33 

50 5 5 5 5 5 4 5 34 

51 4 3 4 4 4 3 4 26 

52 4 4 4 5 4 4 3 28 

53 4 4 4 4 3 3 4 26 

54 4 4 4 4 4 4 4 28 

55 4 4 4 4 4 4 4 28 

56 4 4 4 4 4 4 5 29 

57 4 4 4 3 4 4 4 27 

58 4 4 4 4 4 4 4 28 

59 4 4 4 4 4 5 5 30 

60 4 3 4 4 4 4 4 27 

61 4 4 4 4 4 4 5 29 

62 4 4 4 4 4 3 3 26 

63 4 3 4 4 5 4 4 28 

64 4 4 4 4 5 4 4 29 

65 4 5 4 4 4 4 4 29 

66 4 4 4 4 4 4 4 28 

67 5 5 5 5 5 5 5 35 

68 4 3 4 5 5 5 5 31 

69 4 4 4 4 5 4 4 29 

70 5 4 5 5 5 5 5 34 

71 4 4 4 4 4 3 4 27 

72 4 4 4 4 4 4 4 28 

73 5 3 4 5 5 5 5 32 

74 5 5 4 4 5 4 3 30 



75 5 4 4 5 4 4 5 31 

76 4 4 4 4 4 4 4 28 

77 4 4 4 5 5 4 3 29 

78 4 4 5 5 4 4 4 30 

79 5 4 5 5 5 4 5 33 

80 4 3 4 5 4 4 5 29 

81 4 4 4 4 4 4 4 28 

82 4 4 4 4 4 4 4 28 

83 5 5 5 5 5 5 5 35 

84 4 3 4 4 4 4 4 27 

85 4 3 3 4 3 4 4 25 

86 4 4 4 4 4 3 3 26 

87 4 4 4 4 4 4 3 27 

88 4 3 4 4 4 3 5 27 

89 4 3 4 4 4 4 4 27 

90 4 3 4 4 5 4 4 28 

91 5 5 5 5 5 5 5 35 

92 5 4 5 5 5 4 4 32 

93 5 3 5 5 5 5 5 33 

94 5 4 5 4 4 5 4 31 

95 4 4 4 5 5 5 4 31 

96 5 5 5 5 5 5 5 35 

97 4 4 4 4 4 4 4 28 

98 4 3 4 4 4 3 3 25 

99 5 4 4 5 4 5 5 32 

100 4 3 4 5 4 4 3 27 



Data Gambaran Umum Responden 

 
 

Jenis kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 35 35.0 35.0 35.0 

Perempuan 65 65.0 65.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 
 

Jurusan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ekonomi Syariah 45 45.0 45.0 45.0 

Perbankan Syariah 31 31.0 31.0 76.0 

Asuransi Syariah 24 24.0 24.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 
 

Tahun angkatan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2018 69 69.0 69.0 69.0 

2019 15 15.0 15.0 84.0 

2020 16 16.0 16.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 



Uji Instrumen Data 

Uji Validitas Variabel Word Of Mouth (X1) 

 

 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total 

X1.1 Pearson Correlation 1 .583** .391** .293** .245* .480** .390** .136 .660** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .003 .014 .000 .000 .178 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.2 Pearson Correlation .583** 1 .373** .516** .289** .467** .400** .107 .710** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .004 .000 .000 .289 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.3 Pearson Correlation .391** .373** 1 .385** .426** .399** .359** .219* .652** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .028 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.4 Pearson Correlation .293** .516** .385** 1 .400** .402** .298** .311** .672** 

Sig. (2-tailed) .003 .000 .000  .000 .000 .003 .002 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.5 Pearson Correlation .245* .289** .426** .400** 1 .373** .266** .362** .598** 

Sig. (2-tailed) .014 .004 .000 .000  .000 .008 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.6 Pearson Correlation .480** .467** .399** .402** .373** 1 .796** .194 .807** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .053 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.7 Pearson Correlation .390** .400** .359** .298** .266** .796** 1 .289** .751** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .003 .008 .000  .004 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.8 Pearson Correlation .136 .107 .219* .311** .362** .194 .289** 1 .455** 

Sig. (2-tailed) .178 .289 .028 .002 .000 .053 .004  .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Total Pearson Correlation .660** .710** .652** .672** .598** .807** .751** .455** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



Uji Validitas Variabel Harga (X2) 

 
Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total 

X2.1 Pearson Correlation 1 .633** .090 .306** .695** 

Sig. (2-tailed)  .000 .376 .002 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.2 Pearson Correlation .633** 1 .030 .295** .666** 

Sig. (2-tailed) .000  .766 .003 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.3 Pearson Correlation .090 .030 1 .325** .642** 

Sig. (2-tailed) .376 .766  .001 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.4 Pearson Correlation .306** .295** .325** 1 .685** 

Sig. (2-tailed) .002 .003 .001  .000 

N 100 100 100 100 100 

Total Pearson Correlation .695** .666** .642** .685** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

 
Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Total 

Y.1 Pearson Correlation 1 .295** .499** .597** .403** .385** .430** .704** 

Sig. (2-tailed)  .003 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y.2 Pearson Correlation .295** 1 .392** .366** .250* .239* .171 .584** 

Sig. (2-tailed) .003  .000 .000 .012 .017 .089 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y.3 Pearson Correlation .499** .392** 1 .596** .496** .509** .446** .781** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y.4 Pearson Correlation .597** .366** .596** 1 .545** .441** .429** .785** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 



Y.5 Pearson Correlation .403** .250* .496** .545** 1 .486** .402** .718** 

Sig. (2-tailed) .000 .012 .000 .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y.6 Pearson Correlation .385** .239* .509** .441** .486** 1 .486** .717** 

Sig. (2-tailed) .000 .017 .000 .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y.7 Pearson Correlation .430** .171 .446** .429** .402** .486** 1 .676** 

Sig. (2-tailed) .000 .089 .000 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

Total Pearson Correlation .704** .584** .781** .785** .718** .717** .676** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

Uji Reabilitas 

 

 

Uji Reabilitas Word Of Mouth (X1)  Uji Reabilitas Harga (X2) 

        
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.823 8 

 
 

Uji Reabilitas Keputusan Pembelian (Y) 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.823 7 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.559 4 



Uji Asumsi Klasik 

 

Uji Normalitas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji Multikolinearitas 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.109 2.483  2.863 .005   

Word Of Mouth 

(X1) 

.287 .068 .348 4.220 .000 .841 1.189 

Harga (X2) .789 .145 .449 5.446 .000 .841 1.189 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.29219848 

Most Extreme Differences Absolute .049 

Positive .037 

Negative -.049 

Test Statistic .049 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 



Uji Heterokedastisitas 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .221 1.575  .140 .889 

Word Of Mouth (X1) .024 .043 .062 .562 .575 

Harga (X2) .048 .092 .057 .518 .605 

a. Dependent Variable: RES2 

 

 

Uji Regresi Linear Berganda 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.109 2.483  2.863 .005 

Word Of Mouth (X1) .287 .068 .348 4.220 .000 

Harga (X2) .789 .145 .449 5.446 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 Pengujian Hipotesis 

Uji T 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.109 2.483  2.863 .005 

Word Of Mouth (X1) .287 .068 .348 4.220 .000 

Harga (X2) .789 .145 .449 5.446 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 



Uji F 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 419.797 2 209.898 39.142 .000b 

Residual 520.163 97 5.363   

Total 939.960 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

b. Predictors: (Constant), Harga (X2), Word Of Mouth (X1) 

 

 

Uji Koefisien Determinasi 

 
Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .668a .447 .435 2.31571 

a. Predictors: (Constant), Harga (X2), Word Of Mouth (X1) 
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      Banjarmasin, 03 November 2022 

      Penulis 

 

      Safwati 



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

ANTASARI BANJARMASIN 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434, 
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id, website: febi.uin-antasari.ac.id 

 

 

 

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI 
Nomor : 1376/Un.14/III.5/PP.00.9/03/2022 

 
 Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana 
penelitian Saudara (i): 
 
 Nama : Safwati 
 NIM : 180105010593 
 Program Studi : S.1 / Ekonomi Syariah 
 Judul  : Pengaruh Word Of Mouth dan Harga terhadap Keputusan 

Pembelian Perdana Internet Indosat Ooredoo (Studi Kasus: 
Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin) 

 
Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai 

pembimbing kami tetapkan sebagai berikut: 
 
 Dosen Pembimbing Skripsi : Dra. Naimah, M.H. 
  
 Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing 
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi 
selanjutnya. 
 
 Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan 
semestinya. 
   
  Banjarmasin, 29 Maret 2022 
  an. Dekan, 

Wakil Dekan Bidang Akademik 
dan Kelembagaan 

 
 
 
 

Dr. Zaki Mubarak, S.E.,M.Si 
  NIP. 19771031 200212 1 002 

 
Tembusan : 
1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan); 
2. Dosen Pembimbing; 
3. Mahasiswa (i) ybs; 
4. Arsip. 

mailto:febimail@uin-antasari.ac.id


 
Nama :

NIM :

Program Studi :

Judul Terdahulu :

Judul Baru :

Dosen Pembimbing Skripsi :

Banjarmasin, 23 Agustus 2022

an. Dekan

Wakil Dekan Bidang Akademik dan

Kelembagaan

Dr. Zaki Mubarak, S.E.,M.Si
NIP. 19771031 200212 1 002

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);

2. Dosen Pembimbing I dan Dosen Pembimbing II;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.

Pengaruh Word Of Mouth dan Harga terhadap Keputusan Pembelian

Perdana Internet Indosat Ooredoo (Studi Kasus: Mahasiswa FEBI UIN

Antasari Banjarmasin)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434;6777955 Banjarmasin 70235

    e-mail: febi@uin-antasari.ac.id website: www.febi.uin.antasari.ac.id

PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
Nomor : 3217/Un.14/III.5/PP.00.9/08/2022

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal Skripsi

berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan judul yang baru

terhadap skripsi Saudara (i):

Safwati

180105010593

S.1 / Ekonomi Syariah

        Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

Pengaruh Word Of Mouth dan Harga terhadap Keputusan Pembelian

Perdana Internet Indosat Ooredoo pada Mahasiswa FEBI UIN Antasari

Banjarmasin

        Kami dapat menyetujui usul perubahan judul skripsi dengan pembimbing sebagai berikut:

Dra. Naimah, M.H.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing Skripsi guna

mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi selanjutnya.



Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 – 6777955 Banjarmasin 70235

          Banjarmasin,

Nomor : B-0420/Un.14/III.5/BIRO.SKRIPSI/PP.00.9/04/2022

Lampiran : Satu berkas

Hal : Penetapan Waktu Ujian

Proposal Skripsi

Kepada

Yth. Safwati / 180105010593

Mahasiswa/i Jurusan S1 Ekonomi Syariah

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari

Banjarmasin

Assalamu'alaikum wr. wb.  

Nama / NIM :

Jurusan :

Judul :

pada:

Hari/Tanggal :

Waktu :

Tempat/Media :

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:

Penguji/Pembimbing :

Penguji Eksternal :
Notulis :

       Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Wassalamu'alaikum wr. wb.

Ketua Biro Skripsi

H. Badrian, M.Ag.

Tembusan:

 -Yth. 1. Penguji/Pembimbing

         2. Penguji Eksternal

         3. Notulis

 -Arsip

Catatan:

Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindari tertundanya ujian-ujian berikutnya

No. : 154

Dra. Naimah, M.H.

Atika Zahra Maulida, SHI., MSI

Ahmad Fuadi, S.Pd

Selasa, 26/04/2022

09.30 - 10.15

 Daring

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id

Safwati / 180105010593

Ekonomi Syariah

Pengaruh Word Of Mouth dan Harga terhadap Keputusan

Pembelian Perdana Internet Indosat Ooredoo (Studi Kasus:

Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin)

25 April 2022

Berdasarkan surat permohonan Saudara mengenai penetapan waktu ujian proposal skripsi, maka

dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:



Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 – 6777955 Banjarmasin 70235

Nama :

NIM : 180105010593

Jurusan :
Judul :

telah melaksanakan ujian proposal skripsi pada:

Hari/Tanggal :

Waktu :

Tempat :

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:

Penguji 1 :

Penguji 2 :

Notulis :

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 26 April 2022

Ketua Biro Skripsi

H. Badrian, M.Ag.

19730717 199703 1 002

 

No. : 154

Selasa, 26/04/2022

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-0439/Un.14/III.5/PP.00.9/04/2022

Ketua Biro Skripsi  Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN Antasari, menyatakan dengan sebenarnya 

bahwa:

Safwati

Ekonomi Syariah

Pengaruh Word Of Mouth dan Harga terhadap Keputusan

Pembelian Perdana Internet Indosat Ooredoo (Studi Kasus:

Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin)

09.30 - 10.15

Daring

Dra. Naimah, M.H.
Atika Zahra Maulida, SHI., MSI

Ahmad Fuadi, S.Pd

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK  INDONESIA 
UNIVERSITAS  ISLAM NEGERI  ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS  EKONOMI DAN BISNIS  ISLAM 
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235 

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www.febi.uin.antasari.ac.id 

 
 
 

Nomor  : B-3450/Un.14/III.5/TL.00/09/2022                              6 September 2022 

Sifat     : - 

Lamp    : 1 Berkas 

Hal       : Pemberian  Izin Riset 
 

 
 
 

Yth. 

Dekan Fakultas Ekonomi dan  Bisnis  Islam  UIN Antasari 

Banjarmasin 
 
 
 

Assalamu’alaikum wr.wb. 

 
Dengan  hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan  Fakultas Ekonomi  dan 

Bisnis  Islam  UIN Antasari  menyampaikan permohonan  untuk diberikan izin  riset 

kepada : 
 

Nama                                          : Safwati 

NIM                                                     : 180105010593 

Tempat Tanggal  Lahir            : Tatah Kiayi, 21 Februari 2000 

Semester/Jurusan                   : IX / Ekonomi Syariah 

Tahun  Akademik                      : 2022/2023 

Alamat                                       : Jl. Tatah Pemangkih Darat No. 04 RT. 02 RW. 01 

Kec. Tatah Makmur Kab. Banjar 

Waktu Riset                              : 7 September s.d 7 November 2022 
 

Judul    Skripsi   :  Pengaruh  Word  Of  Mouth  dan    Harga  terhadap  Keputusan 

Pembelian Perdana Internet Indosat Ooredoo pada Mahasiswa FEBI UIN Antasari 

Banjarmasin (sebagaimana proposal terlampir). 

 
Sehubungan  dengan hal  tersebut, kami  mohon  agar  kiranya berkenan membantu 

memberikan data dan  informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut. 
 

Demikian  permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan  kerjasamanya 

diucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum wr.wb.  

 
A.n. Dekan 

Wakil Dekan  Bidang  Akademik dan 

Kelembagaan, 
 
 
 
 

 
Zaki Mubarak 



 
KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERIANTASARI BANJARMASIN 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434Banjarmasin 70235 
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www.febi.uin.antasari.ac.id 

 
 

SURAT KETERANGAN SELESAI RISET 
Nomor: B-5385/Un.14/III.5/TL.00/12/2022 

 

 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin, menerangkan 
dengan sebenarnya bahwa : 

 

Nama   : Safwati  
NIM   : 180105010593 
Tempat Tanggal Lahir : Tatah Kiayi, 21 Februari 2000  
Semester/Jurusan   : IX / Ekonomi Syariah 
Tahun Akademik   : 2022/2023 
Alamat     : Jl. Tatah Pemangkih Darat No. 04 RT. 02 RW. 01 

 Kec. Tatah Makmur Kab. Banjar  
 

telah selesai melaksanakan riset dalam rangka penyusunan skripsi dari tanggal 7 
September s.d 7 November 2022 dengan judul: “Pengaruh Word Of Mouth dan 
Harga terhadap Keputusan Pembelian Perdana Internet Indosat Ooredoo pada 
Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin” dengan Surat Izin Riset nomor: B-
3450/Un.14/III.5/TL.00/09/2022 tanggal 6 September 2022. 
 
Demikian surat keterangan telah selesai riset ini diberikan untuk dapat 
dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 
 
Banjarmasin, 27 Desember 2022 
 
A.n. Dekan 

 

 Wakil Dekan Bidang Akademik dan 
 Kelembagaan, 
 
 

 
 
 
 

Zaki Mubarak 
 
 
 
 
 
 
 



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

       ANTASARI BANJARMASIN 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 
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SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF 
    Nomor: B- 2437 /Un.14/III.5/PP.01.1/06/2022 

 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan bahwa 
mahasiswa yang tersebut di bawah ini: 
 
Nama   : SAFWATI 
NIM   : 180105010593    
Jurusan    : EKONOMI SYARIAH 
 
Telah LULUS dalam menempuh ujian komprehensif dengan nilai akhir : 
60.00 ( C ), bobot: 2 (LULUS). 
 

Demikian keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana 
mestinya. 
                 Banjarmasin, 28 Juni 2022 
                Dekan,                                                                               

                                                                                                            
                            

 

                                                                                            

         Sukarni  

                                           

                                                                                                                                  

mailto:febi@uin-antasari.ac.id
http://www.febi.uin.antasari.ac.id/


 
 

 
 
 
 
 
 

KEMENTERIAN AGAMA RI 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 
 

Sertifikat  
Nomor : B-5453/Un.14/III.5/PP.01.1/12/2022 

 
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam  

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin menerangkan bahwa: 

 

Safwati 
NIM: 180105010593 

 

Tempat Tanggal Lahir : Tatah Kiayi, 21 Februari 2000 

Jurusan Ekonomi Syariah 

 

Telah mengikuti 

Tes Hapalan Juz’amma 

Yang dilaksanakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam  

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin dengan Predikat: 
 

 
75 / BAIK  

 
Banjarmasin, 30 Desember 2022 

 
 

Dekan, 
 
 
 

 
Sukarni 



 
KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235 
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www.febi.uin.antasari.ac.id 

 
 

SURAT KETERANGAN 
Nomor: B-4107/Un.14/III.5/PP.00.9/10/2021 

 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari 
Banjarmasin menerangkan dengan sebenarnya bahwa: 
 
Nama  : Safwati 
NIM : 180105010593 
Semester/Jurusan  : VII / Ekonomi Syariah 
Tahun Akademik : 2021/2022 
 
Telah memperoleh 86 Satuan Kredit Kegiatan ekstra Kurikuler (SKK). 
 
Demikian keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 
 

 
 
Banjarmasin, 15 Oktober 2021 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 













KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

 

Nama   : Safwati 

NIM   : 180105010593 

Jurusan   : Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Word Of Mouth dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Perdana  

                           Internet Indosat Ooredoo Pada Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin 

Pembimbing I  : Dra. Naimah, M.H 

Pembimbing II : …………………………………………………..……………………………. 

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II 

 

Instrumen dan Kuesioner Penelitian 

Acc silahkan dilanjutkan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Banjarmasin 6/9/22 

 
Dra. Naimah, M.H 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Catatan:  

a. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I / Pembimbing 

II. 

b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat 

dicopy). 







KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

 ANTASARI BANJARMASIN  

 FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM    

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 
Telepon (0511) 6777663  

antasari.ac.id-febi.uinwebsite: www. febi.uinantasari@gmail.com/ idantasari.ac.-febimail@uinmail: -e  

 

 

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

 

Nama   : Safwati 

NIM   : 180105010593 

Jurusan   : Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Word Of Mouth dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Perdana  

                           Internet Indosat Ooredoo Pada Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin 

Pembimbing I  : Dra. Naimah, M.H 

Pembimbing II : …………………………………………………..……………………………. 

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II 

 

Abstrak Acc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Banjarmasin, 20/12/22 

 
Dra. Naimah, M.H 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Catatan:  

a. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I / Pembimbing 

II. 

b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat 

dicopy). 



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
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PENETAPAN BEBAS PLAGIASI 
Nomor : B - 28/Un. 14/III.5/PP.00.9/1/2023  

 
 Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim 
Pemeriksa Plagiasi Tugas Akhir/ Skripsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat Keterangan 
Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (i): 
 

Nama : Safwati   
NIM : 180105010593 
Program Studi : S1 Ekonomi Syariah 
Judul Skripsi : Pengaruh Word Of Mouth dan Harga terhadap 

Keputusan Pembelian Perdana Internet Indosat 
Ooredoo pada Mahasiswa FEBI UIN Antasari 
Banjarmasin 

 
Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan: 

 
 B E B A S    P L A G I A S I 

Dengan Persentase Indikasi Plagiat : 30 % 
 

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan 
semestinya. 
 

Banjarmasin, 02 Januari 2023 
Dekan 

 
Dr. H. Sukarni, M.Ag. 
NIP. 19630417 199102 1 001 

 
 
 


	LAMPIRAN FIX.pdf (p.1-20)
	Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi.pdf (p.21)
	Surat Penetapan Perubahan Judul.pdf (p.22)
	Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal.pdf (p.23)
	Surat Keterangan Telah Ujian Proposal.pdf (p.24)
	Surat Riset Safwati.pdf (p.25)
	Safwati, (selesai riset).pdf (p.26)
	Surat Keterangan Lulus Ujian Komprehensif.pdf (p.27)
	Safwati, hapalan.pdf (p.28)
	Safwati (ket SKK).pdf (p.29)
	Transkrip Nilai Sementara.pdf (p.30-31)
	Konsul Lengkap.pdf (p.32-38)
	Konsul 1.pdf (p.1)
	Konsul 2.pdf (p.2)
	Konsul 3.pdf (p.3)
	Konsul 4.pdf (p.4)
	Konsul 5.pdf (p.5)
	Konsul 6.pdf (p.6)
	Konsul 7.pdf (p.7)

	Surat Penetapan Bebas Plagiasi- Safwati.pdf (p.39)

