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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian  

Jenis Penelitian yang digunakan adalah penelitian kepustakaan 

(library research), berkaitan dengan kajian teoritis dan referensi lain yang 

berkaitan dengan nilai, budaya dan norma yang berkembang pada situasi 

sosial yang diteliti (Sugiyono, 2015, hlm. 27). Studi kepustakaan juga berarti 

teknik pengumpulan data dengan melakukan penelaahan terhadap buku, 

literatur, catatan, serta berbagai laporan yang berkaitan dengan masalah yang 

ingin dipecahkan. Penelitian ini memfokuskan pada Bank Kalsel Syariah 

Banjarmasin. 

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah deskripif kualitatif 

yaitu data yang dijabarkan dengan kata-kata, yang mana angka-angka 

digunakan hanya sebagai penunjang. Dengan ini laporan menyajikan 

penelitian akan berisi kutipan-kutipan data untuk memberi gambaran laporan 

tersebut. Pendekatan metode kualitatif bertujuan untuk menjelaskan suatu 

peristiwa yang operasionalisasinya berkisar pada pengumpulan data, 

pengolahan data dan penafsiran data yang diberi makna secara rasional 

dengan tetap memegang prinsip-prinsip logika sehingga terbentuk 

kesimpulan yang holistik. 
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B. Objek dan Subjek Penelitian 

1. Objek 

Objek penelitian adalah suatu gambaran sasaran ilmiah yang akan dijelaskan 

untuk mendapatkan infomasi dan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu. 

Adapun objek penelitian yang penulis akan teliti adalah Laporan tahunan oleh 

Bank Kalsel dari website resmi yang telah dipublikasi. 

2. Subjek 

Dalam penelitian ini, peneliti menetapkan subjek penelitian sesuai dengan 

permasalahan yang diteliti mengenai pengelolaan dana, sumber dana dan 

CSR pada laporan tahunan Bank Kalsel tahun 2020. 

 

C. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Jenis data terbagi menjadi dua yaitu data primer dan data sekunder. 

Data primer adalah data yang langsung memberikan data kepada pengumpul 

data. Data sekunder adalah data yang tidak secara langsung memberikan 

data kepada pengumpul data (sugiyono, 2014, hlm. 29).  

Dalam hal ini peneliti menggunakan data sekunder, jenis data yang 

diperoleh melalui data sekunder, yakni data-data atau informasi yang 

didapat melalui kajian kepustakaan, seperti hasil-hasil penelitian yang 

sejenis, dokumentasi, berita media massa, dan literatur-literatur yang 

relevan lainnya. 
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Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan beberapa tahap berikut 

ini. 

a. Studi Kepustakaan 

Studi kepustakaan ini dimaksud untuk mendapatkan teori dan bahan 

analisis. Studi kepustakaan dilakukan dengan cara mengumpulkan dan 

mempelajari buku teks, laporan, artikel, dan jurnal ilmiah yang terkait 

dengan penelitian ini. 

b. Pengumpulan Data Sekunder 

Prosedur ini ditempuh untuk mencari data melalui dokumentasi dari 

berbagai media seperti internet dan publikasi. 

Adapun analisa data penelitian ini dilakukan dengan melaksanakan 

pengolahan data sekunder yang didapat, kemudian dianalisa dengan 

menggunakan metode induktif melalui pendekatan kualitatif dengan 

mempelajari seluruh jawaban yang ada dalam penelitian ini. Data ini 

diperoleh dari Bank Kalsel Syariah berupa data dan laporan seperti 

dokumen atau laporan tahunan yang berhubungannya dengan objek 

penelitian. 

2. Sumber Data 

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data atau dokumen 

berupa laporan tahunan Bank Kalsel Syariah yang telah dipublikasikan pada 

website resmi Bank Kalsel Syariah.  

D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang diperlukan dalam peneltian ini adalah:  
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1. Observasi 

Observasi adalah kegiatan dimana penelitian ini melibatkan diri 

sendiri secara langsung pada situasi yang diteliti dan secara sistematis 

mengamati berbagai dimensi yang ada termasuk interaksi, hubungan , 

tindakan, kejadian dan sebagainya. Peneliti dalam hal ini melihat secara 

langsung mengenai pengelolaan dana CSR pada Bank Kalsel Syariah 

Banjarmasin.  

2. Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan metode pengumpulan data kualitatif 

sejumlah besar fakta dan data tersimpan dalam bahan yang berbentuk 

dokumentasi. Sebagian besar data berbentuk surat, catatan harian, arsip foto, 

hasil rapat, cinderamata, jurnal kegiatan dan sebagainya (Sujarweni, 2015, 

hlm. 32). Dalam penelitian ini dokumentasi yang dimaksud adalah data-data 

yang menghasilkan catatan-catatan yang berhubungan dengan masalah yang 

diteliti sehingga diperoleh data yang lengkap, sah dan bukan berdasarkan 

perkiraan. Baik data dan laporan apapun mengenai dana CSR Bank Kalsel 

Syariah Banjarmasin. 

 

 

 

 

E. Teknik Analisis dan Pengolahan Data  

1. Teknik Analisis Data 
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Setelah keseluruhan data terkumpul maka langkah selanjutnya 

penulis menganalisa data tersebut sehingga ditarik suatu kesimpulan.Untuk 

memperoleh hasil yang benar dan tepat dalam menganalisa data, penulis 

menggunakan teknik analisis isi. Analisis isi (Content Analysis) adalah 

penelitian yang bersifat pembahasan mendalam terhadap isi suatu informasi 

tertulis atau tercetak di media massa. 

2. Teknik Pengolahan Data  

Teknik pengolahan data dalam penelitian ini adalah:  

a. Editing, yaitu mengoreksi atau melakukan penyeleksian secara selektif dan 

intensif terhadap data yang telah diperoleh sehingga diperoleh data yang 

sempurna.  

b. Klasifikasi, yaitu penyusunan dan pengelompokkan data-data penelitian 

berdasarkan jenis permasalahannya sehingga tersusun secara sistematis. 

c. Interpretasi, yaitu kesimpulan peneliti atas data-data yang telah diperoleh. 

Data-data yang telah diperoleh di lapangan akan dijelaskan dan diuraikan 

dalam bentuk pemaparan sehingga peneliti dapat memberikan kesimpulan 

pada penelitian ini.  

 

F. Tahapan Penelitian  

Agar penelitian ini tersusun secara sistematis di tempuh tahapan-tahapan  

sebagai berikut:   

1. Tahapan Pendahuluan  
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Pada tahapan ini penulis melakukan penelitian pendahuluan yaitu 

mengamati dan mempelajari objek yang akan diteliti dan yang akan 

dituangkan dalam bentuk proposal atau desain proposal untuk langsung 

memasukan kebagian biro skripsi di fakultas yang jika disetujui akan 

diseminarkan. 

2. Tahapan Pengumpulan Data  

Pada tahap ini penulis langsung kelapangan mengumpulkan data yang 

diperlukan dengan menggunakan teknik pengumpulan data sebagaimana 

yang telah ditentukan.  

3. Tahapan Pengolahan  

Setelah data-data yang diperlukan sudah tergali dan terkumpul, maka 

langkah selanjutnya mengolah data tersebut menggunakan teknik editing, 

klasifikasi.  

4. Tahapan Analisis Data  

Setelah data diolah langkah selanjutnya yaitu analisis data, di mana 

data yang diperoleh dari hasil wawancara dan dokumentasi dibahas secara 

mendalam sehingga tergambar antara hubungan yang satu dengan yang 

lainnya.  

5. Tahapan Penyusunan Akhir (penyempurnaan)  

Pada tahap ini penulis menyusun hasil penelitian yang telah diperoleh 

sesuai dengan sistematika penulisannya. Untuk kesempurnaannya, maka 

dikonsultasikan dengan dosen pembimbing, maka hasil penelitian ini akan 

diperbaiki. Selanjutnya disusun dalam bentuk skripsi. 


