LAMPIRAN

A. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

Kepada Yth. Nasabah Bank Syariah Indonesia
Pengguna Aplikasi BSI Mobile
Di Tempat

Assalamu‘alaikum Wr.Wb.

Perkenalkan nama saya Rizkya, mahasiswi Program S1 Perbankan Syariah UIN Antasari
Banjarmasin. Saat ini saya sedang melakukan pengumpulan data untuk penelitian skripsi
saya. Pada kesempatan kali ini, saya memohon keringanan hati para Nasabah Bank
Syariah Indonesia yang berada di Kalimantan Selatan untuk berpartisipasi dalam
pengumpulan data ini sebagai responden.

Adapun kriteria sampel reponden yang digunakan adalah:

1. Mahasiswa/l UIN Antasari Banjarmasin.

2. Memiliki dan menggunakan aplikasi BS| Mobile.

3. Mahasiswa/| Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Prodi Perbankan Syariah angkatan
2018.

Semua identitas diri dan respon partisipan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan
digunakan untuk tujuan penelitian.

Terimakasih atas kesediaan saudara/i karena telah meluangkan waktunya untuk mengisi
kuesioner ini. Semoga saudara/i diberikan kemudahan dalam segala urusan.

Wassalamu'alaikum Wr.wb.
Peneliti,
Rizkya

Berikan pilihan pada pilihan yang anda anggap sesuai.
Keterangan:

1. 8TS: Sangat Tidak Setuju
2. TS: Tidak Setuju

3. N: Normal

4. S: Setuju

5. ST: Sangat Setuju

* Required

1. NAMA*

1s:lidocs. google comfforms/diEUbgb0exjgWDR 2cMe8XHbkJg5pCvH|Ztg38bDML 1 3agledit 118
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2. Jenis Kelamin *

Mark only one oval.

) Laki-laki
() Perempuan
3. Lokal*

Mark only one oval.

) Lokal A
() Lokal B
) LokalC
() Lokal D
() Lokal E

) Lokal F
{ JLokal G

) Lokal H

4.  Apakah memiliki aplikasi BS| Mobile? *
Mark only one oval.

=y

JYa

() Tidak

5. Apakah pernah menggunakan aplikasi BS| Mobile? =

Mark only one oval.

_ Jva
() Tidak

Kepercayaan terhadap aplikasi BSI Mobile

sulidocs.google.comiforms/d/16UbgbOckjgWDR2cMa8X HbkJq5pCvHZtg98bDNL 1 3agfedit
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6. Saya percaya bertransaksi secara online menggunakan aplikasi BS| Mobile
mampu memenuhi kepuasan transaksi saya sebagai nasabah

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

xs.google.com/fforms/d/1 6UbabOcxjgWDR2eMeBXHbkJq5pCvH|Ztg98bDNL1 3agledit

*

Eal]
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7. Saya percayatransaksi secara online mampu memberikan pelayanan terbaik *

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

docs.google.comfformsald/16UbgbOcxjgWDR2cMe8XHbkJqSpCyvH]Ztg98bDNL 1 3ag/edit
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8. Saya percaya transaksi secara online dapat memenuhi kebutuhan transaksi
saya

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

locs.google.comfforms/d/16Ubgb0cxjgWDR2cMe8XHbkJqSpCvHjZtga8bDML 1 3ag/edit

*

518
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9. Saya bersedia memberikan informasi keuangan yang diperlukan untuk
bertransaksi secara online menggunakan BS| Mobile

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

cs.google.comfforms/d/16UbgbOcxjgWDR2cMe8XHbkJqSpCvH|Zig88bDMNL 1 3agfedit

79

618



10.

Saya bersedia memenuhi Syarat dan ketentuan dari transaksi secara online
menggunakan BS| Mobile

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

Mutu Aplikasi BSI Mobile

11.

Dengan transaksi onlineg, saya mampu menghemat waktu *

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

®
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12,

13.

Transaksi secara online menggunakan B5l Mobile memberikan layanan yang
cepat

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

Transaksi secara onfine menggunakan BS| Mobile mampu meningkatkan
kinerja saya

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

-

L
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14.  Transaksi secara Onling menggunakan BSI Mobile sangat penting baaqi saya. *
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangatl Setiju

15. Saya mampu memantau dan mengendalikan informasi pribadi dalam
melakukan transaksi secara online

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju
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16. Bank mampu melindungi transaksi secara online menggunakan BSI Mobile *
dari akses yang tidak sah atau tidak disengaja

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangatl Setiju

Keputusan Beriransaksi secara onlian

17. Saya melakukan transaksi secara onfine menggunakan BS| Mobile *

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju



18.

19.

Saya mencari informasi tentang transaksi secara online menggunakan BSI
Mobile sebelum memutuskan untuk bertransaksi

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

Saya melakukan evaluasi terhadap beberapa layanan produk perbankan yang *
ditawarkan

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju
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20.

21.

Saya memutuskan untuk bertransaksi onfine karena sesuai dengan kebutuhan *
saya

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

Saya memutuskan akan melakukan transaksi secara online sampai masa
yang akan datang. karena bertransaksi secara onlfine memenuhi kepuasan
saya

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju

Sangat Setuju

This content is neither created nor endonsed by Google.

Google Forms
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B. Data Karakteristik Responden

Jenis Kelamin

55 responses

Lokal

55 responses

Apakah memiliki aplikasi BSI Mobile?

55 responses

@ Laki-laki
@ Perempuan

@® Lokal A
@ Lokal B
® Lokal C
@ Lokal D
@ Lokal E
@ Lokal F
® Lokal G
@® LokalH

@ Ya
@ Tidak
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Apakah pernah menggunakan aplikasi BSI Mobile?

55 responses

® Ya
@ Tidak

_ )

C. Data Hasil Kuesioner Penelitian

Saya percaya bertransaksi secara online menggunakan aplikasi BSI Mobile mampu memenuhi

kepuasan transaksi saya sebagai nasabah
55 responses

30

26 (47.3%)

20 21 (38.2%)

10

1 (1.|8%) 1 (1.{3%) 6 (10.9%)

1 2 3 4 5

Saya percayatransaksi secara online mampu memberikan pelayanan terbaik
55 responses

30

24 (43.6%)

20
20 (36.4%)

10
9 (16.4%)
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Saya percaya transaksi secara online dapat memenuhi kebutuhan transaksi saya
55 responses

30

23 (41.8%) 24 (43.6%)

20

10

1(1.8%) 6 (10.9%)

Saya bersedia memberikan informasi keuangan yang diperlukan untuk bertransaksi secara online
menggunakan BSI Mobile

55 responses

30
20 21 (38.2%)
17 (30.9%)
13 (23.6%)
10
1(1.8%)
0 | 3 (5.5%)
1 2 3 4 5

Saya bersedia memenuhi Syarat dan ketentuan dari transaksi secara online menggunakan BSI
Mobile

55 responses

30 30 (54.5%)

20

14 (25.5%)
10
9 (16.4%)

1 (1.|s%) 1 (118%)
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Dengan transaksi online, saya mampu menghemat waktu
55 responses

40
37 (67.3%)
30
20
10 12 (21.8%)
2 (3.6%) 1(1.8%)
0 |
1 2

Transaksi secara online menggunakan BSI Mobile memberikan layanan yang cepat
55 responses

30
28 (50.9%)

20

19 (34.5%)

10

1(1.8%) 6 (10.9%)

Transaksi secara online menggunakan BSI Mobile mampu meningkatkan kinerja saya
55 responses

30

26 (47.3%)
20
17 (30.9%)

10

1(1.8%)
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Transaksi secara Online menggunakan BSI Mobile sangat penting bagi saya.
55 responses

30

20 22 (40%)

17 (30.9%)

13 (23.6%)
10

2 (3.6%)

Saya mampu memantau dan mengendalikan informasi pribadi dalam melakukan transaksi secara

online
55 responses

30
24 (43.6%)
20
19 (34.5%)
10
8 (14.5%)
1(1.8%)
0 | 3 (5.5%)
1 2 3 4 5

Bank mampu melindungi transaksi secara online menggunakan BSI Mobile dari akses yang tidak

sah atau tidak disengaja
55 responses

o 20 (36.4%)

18 (32.7%)
15
14 (25.5%)

10

1(1.8%)
2 (3.6%)
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Saya melakukan transaksi secara online menggunakan BSI Mobile
55 responses

30

23 (41.8%)

20 21 (38.2%)

10

1(1.8%)

Saya mencari informasi tentang transaksi secara online menggunakan BS| Mobile sebelum

memutuskan untuk bertransaksi
55 responses

40
30 33 (60%)
20
10 11 (20%)
10 is%) 8 (14.5%)
0
1 2 3 4 5

Saya memutuskan untuk bertransaksi online karena sesuai dengan kebutuhan saya
55 responses

30

20 22 (40%) 22 (40%)

10
9 (16.4%)

1(1.8%)
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Saya memutuskan akan melakukan transaksi secara online sampai masa yang akan datang,

karena bertransaksi secara online memenuhi kepuasan saya
55 responses

30

23 (41.8%)

20 22 (40%)

10

1 is%) 4 (7.3%)




D. Data T-Tabel dan R-Tabel

Titik Persentase Distribusi t (df =1 — 40)

Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
1 1.00000 3.07768 6.311375 12.70620 31.82052 63.65674 | 318.30884
2 0.81850 1.88582 2.91099 430265 8.98456 992484 2232712
3 0.7e489 1.63774 235338 318245 4.54070 5.84081 10.21453
4 0.74070 1.53321 213185 277645 3.74805 4 60409 7.17318
5 0. 72860 1.47588 201505 2 57058 3.38403 403214 580343
6 0.71756 1.430876 1.84318 2.44691 3.14287 3.70743 520783
T 0.71114 1.41492 1.80458 2.36462 2.09705 3.40048 478520
8 0.70839 1.20882 1.85855 2.30600 2.89848 3.35539 450070
3 0.70272 1.38303 1.83311 226218 282144 3.24984 4 20881
10 0.62881 1.37218 1.81248 222814 278377 3.18927 4 14370
11 0.69745 1.38343 1.78588 220098 271808 3.10581 402470
12 0.69548 1.35822 1.78229 2.17881 2.68100 3.05454 3.82983
13 0.69383 1.35017 1.77083 2.18037 2.65031 3.01228 3.85108
14 0.69242 1.24503 1.78121 214479 2.62440 207884 378730
15 0.69120 1.24061 1.75305 213145 2.60248 204871 3.73283
16 062013 1.33878 1.74588 211991 258340 202078 368815
17 0.68020 1.33338 1.73861 2.10982 2.56683 2.80823 3.64577
18 0.68836 1.33038 1.73406 2.10082 2.55238 287844 361048
19 0.6a762 1.32773 1.72812 2.09302 253948 2. BE003 3.57940
20 0.62805 1.32524 1.72472 2.08598 2.52708 2.84534 355181
21 0.68835 1.32319 1.72074 2.07981 2.51785 283136 352715
22 0.68581 1.32124 1.71714 2.07T387 2.50832 281876 3.50480
23 0.68531 1.31048 1.7T1387 2.06868 2.49987 2.80734 348488
24 0.68485 1.31784 1.71088 2.06380 2.49216 2.To604 348678
25 0.68443 1.21835 1.70814 205054 2.48511 278744 345019
26 068404 1.31497 1.70562 2.05553 247883 277871 343500
27 0.68368 1.31370 1.70329 205183 247286 277068 342103
28 0.68335 1.31253 1.70113 2.04841 246714 2.7T6326 340818
29 0.68304 1.31143 1.68813 2.04523 2.46202 2.75639 320624
a0 0.68278 131042 1.60728 2.04227 245726 2.75000 338518
g 0.68249 1.20048 1.60552 2.03951 245282 2.74404 337400
32 0.68223 1.20857 1.60380 2.03693 2.44z688 273848 3.36511
33 0.68200 1.30774 1.68236 2.03452 244470 273328 335834
34 0.68177 1.30695 1.68082 2.03224 244115 2.7T2838 334783
35 0.68156 1.a0821 1.868057 2.03011 243772 272381 3.24005
36 0.88137 1.20851 1.68820 202809 2.43440 271948 333282
ar 0.62118 1.20485 1.68709 2.02619 243145 271541 3.32583
aa 0.68100 1.30423 1.68585 202438 242857 271158 3.31903
39 0.68083 1.30384 1.68488 202269 242584 270791 331279
40 0.68087 1.30308 1.68385 2.02108 2.42326 2.70448 3.20688

Catatan: Probabilita yvang lebih kecil yang ditunjukkan pada judul tiap kolom adalah huas daerah
dalam satu wjung, sedangkan probabilitas yang lebih besar adalah luas daerah dalam
kedua vjung



Titik Persentase Distribusi t (df = 41 — 80)

Pr 0.25 010 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002

41 0.68052 1.20254 1.68288 2.01954 2.42080 270118 J.3mar
42 0.68038 1.30204 1.88185 2.01808 241847 2.69807 3.29505
43 0.68024 1.2015% 1.68107 2.01868 241625 2.69510 3.28088
44 0.68011 1.20109 1.68022 2.01537 2.41413 2.69228 3.28607
45 0.67908 1.30065 1.87943 201410 241212 2. 68950 328148
46 0.67986 1.20022 1.67866 2.01290 241018 2.62870 32TT0
47 0.67975 1.20082 1.87792 2.01174 2.40835 2.68456 3.27201
48 067984 1.20044 1.87722 2.01083 240658 2.68220 326801
49 0.67953 1.20007 1.67655 2.00958 2.40480 2.67905 3.26508
50 0.67043 1.20871 1.87501 2.00858 2.40327 267770 3.26141
51 0.67933 1.20837 1.87528 2.00758 240172 267572 325780
52 0.67924 1.20805 1.67469 2.00865 2.40022 267373 3.25451
53 0.67915 1207732 1.67412 2.00575 2.30870 267182 3.asiar

54 0.67906 1.28743 1.67356 2.00488 2.39741 2.68998 3.24815
55 0.67808 1.28712 1.67302 2.00404 2.39808 2.68822 3.24515
56 0.67800 1.20685 1.87252 2.00324 2.39480 2.68851 3.24228

57 0.67882 1.20658 1.67202 2.00247 2.38357 2.68487 3.23948
58 0.67874 1.20832 1.67158 2.00172 2.39238 2.68320 3.23680
53 0.67887 1.20807 1.87109 2.00100 2.39123 268176 3234
60 0.67880 1.28582 1.67085 2.00030 2.38012 2.68028 323
61 0.67853 1.20558 1.67022 1.09062 2.32005 2.65886 3.22930
62 0.67847 1.20536 1.668080 1.89897 2.38801 265748 322608
63 0.67840 1.28513 1.66840 1.88834 2.38701 2.65815 3.22471
64 0.67834 1.20402 1.68001 1.808773 2.38604 2.65485 3.22253
65 0.67828 1.20471 1.668864 1.84714 238510 265380 322041
(13 0.67823 1.28451 1.G6827 1.80656 238419 2.65238 3.21837

67 0.67817 1.20432 i.ea7o2 1.99601 2.38330 265122 3.21639
68 0.67811 1.20413 1.88757 1.80547 2.38245 2 65008 321448
69 0.67806 1.20384 1.66724 1.88485 2.38181 2.64808 3.21280
70 0.67801 1.20378 i.68601 1.09444 2.32081 2.64700 3.21079

71 067706 1.28359 1.868660 1.80304 2.38002 2. 64886 3.20203
72 0.67781 1.28342 1.66629 1.80346 237826 2.64585 3.20733
73 0.67787 1.20326 1.68600 1.99300 2.37852 2.64487 3.20587
T4 0.67782 1.28310 1.88571 1.80254 2.37780 264391 320408
75 0.67778 1.20204 1.68542 1.88210 237710 2.64208 3.20240
76 0.67773 1.20279 1.68515 1.08167 2.37642 2.64208 3.20008
7 0.67789 1.20264 1.66488 1.88125 237578 264120 3.19948
78 0.67785 1.28250 1.68482 1.89085 2.37511 2.64034 3.19204
79 0.67781 1.20236 1.68437 1.99045 2.37448 2.63950 3.19683
80 0.67757 1.29222 1.668412 1.80008 2.37387 2.63860 3.18528

Catatan: Probabilita yang lebih kecil yang ditunjukkan pada judul tiap kolom adalah lnas daerah
dalam satu wjung, sedangkan probabilitas yang lebih besar adalah luas daerah dalam
kedua ujung



DISTRIBUSI NILAI r,;,,; SIGNIFIKANSI 5% dan 1%

N The Level of Significance N The Level of Significance
5% 1% 5% 1%
3 0.997 0.999 38 0.320 0413
4 0.950 0.990 39 0316 0.408
5 0.878 0.959 40 0.312 0.403
6 0.311 0917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 0.389
9 0.666 0.798 44 0.297 0.334
10 0.632 0.765 45 0.294 0.380
11 0.602 0.735 46 0.291 0376
12 0.576 0.708 47 0.288 0.372
13 0.553 0.684 48 0.284 0.368
14 0.532 0.661 49 0.281 0.364
15 0514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 55 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 65 0.244 0317
19 0.456 0.575 70 0.235 0.306
20 0.444 0.561 75 0.227 0.296
21 0.433 0.549 80 0.220 0.286
22 0.432 0.537 85 0.213 0278
23 0.413 0.526 90 0.207 0.267
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 0.195 0.256
26 0.388 0.496 125 0.176 0.230
27 0.381 0.487 150 0.159 0210
28 0374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0.138 0.181
30 0.361 0463 300 0.113 0.148
31 0.355 0.456 400 0.098 0.128
32 0.349 0.449 500 0.088 0.115
33 0344 0.442 600 0.080 0.105
34 0339 0.436 700 0.074 0.097
35 0334 0.430 800 0.070 0.091
36 0329 0.424 900 0.065 0.086
37 0.325 0418 1000 0.062 0.081

Eka Mur Kamilah, 2015

Pengaruh keterampilan mengajar guru terhadap hasil belajar siswa pada mata pelajaran

Akuntansi

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu
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Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

df untuk df untuk pembilang (N1)
penyebut
(N2} 1 2 3 4 5 6 T 8 9 10 1 12 13 14 15
1 161 198 216 225 230 234 237 239 241 242 243 244 245 243 248
2 | 1851 | 19.00 | 1916 | 19.25 | 19.30 | 19.33 | 19.35 | 19.37 | 19.38 | 19.40 | 19.40 | 19.41 | 19.42 | 19.42 | 19.43
3| 1013 | 955 | 928 | 912 | 9201 894 | 889 | 883 | 881 g79 | &76 | 874 | 873 | 8T 8.70
4| 7T 694 | 659 | 639 | 626| 616 | 609 | 604 | 600 | 5956 | 594 | 591 589 | 587 | 586
5| 661 579 | 541 519 | 505| 495 | 488 | 482 | 477 | 474 | 470 | 4588 | 466 | 484 | 462
6| 599 | 514 | 476 | 453 | 439 428 | 42 415 | 410 | 406 | 403 | 400| 398 | 386 | 394
T| 559 | 474 | 435 | 412 | 397 | 387 | 379 | 373 | 368 | 364 | 360 | 357 | 355 353 | 31X
8| 532 | 446 | 407 | 384 | 369 358 | 350 344 | 339 335| 33 328 | 326 | 324 | 322
9| 512 | 426 | 386 | 363 | 348 337 | 329 323 | 318 314 ) 310| 307 | 305 303 | IM
10| 4% | 410 | 37 348 | 333 322 | 314 307 | 302| 288 | 294 | 2891 289 | 285 | 285
11| 484 | 398 | 359 | 336 | 320 3.09| 301 285 | 290 | 285 | 282 | 279 | 276 | 274 | 272
12| 475 | 389 | 349 | 326 | 31| 300| 29 285 | 280 | 275 | 272 | 269 | 266 | 284 | 262
13| 467 | 381 | 341 318 | 303 | 292 | 283 | 277 | 27T 267 | 263 | 260 | 258 | 255 253
14| 460 | 374 | 334 | 3n 296 | 285 | 276 | 270 | 265 | 260 | 257 | 253 | 251 | 248 | 245
16| 454 | 368 | 329 | 306 | 290 279 | 27 264 | 259 | 254 | 251 248 | 245| 242 | 24
16 | 449 | 363 | 324 | 301 285 | 274 | 266 | 259 | 254 | 249 | 246 | 242 | 240 237 | 23
17| 445 | 359 | 320 | 296 | 281 270 | 281 255 | 249 | 245 241 238 | 235 233 | 2.3
18 | 441 355 | 316 | 283 | 277 | 266 | 258 | 251 | 246 | 241 | 237 | 23| 23| 229 | 27
19| 438 | 352 313 | 280 | 274 283 | 254 | 248 | 242 238 | 23| 23 228 | 228 | 223
20 | 435 | 349 | 310 | 287 | 271 | 280 | 251 245 | 239 | 235| 23 228 | 225| 222 220
2| 432 | 347 | 307 | 284 | 288 | 257 | 249 | 242 237 | 232 | 228 | 235| 222 220 218
22| 430 | 344 | 305 | 282 | 266 | 255 | 245 | 240 234 | 230 226 | 223 | 220 217 | 215
23| 428 | 342 303 | 280 | 284 | 253 | 244 | 237 | 232 227 | 224 | 220| 218 215| 213
24| 426 | 340 | 3 278 | 262 | 251 | 242 236 | 230 | 225| 222 | 218 215| 213 | 211
25| 424 | 339 | 299 | 276 | 260 | 249 | 240 | 234 228 | 224 220 | 2168| 214 211 2.09
26 | 423 | 337 | 288 | 274 | 259 | 247 | 239| 232 | 227 | 222 | 218 | 245| 242 | 208 | 207
27 | 4 333 | 286 | 273 | 257 | 246 | 237 | 23| 225 220 217 | 213 210 | 208 | 206
28| 420 | 334 | 285 | 2™ 256 | 245 | 236 | 220 | 224 | 219 | 215 | 212 | 208 | 206 | 204
29| 418 | 333 | 293 | 270 | 255 | 243 | 235| 228 222 | 218 214 | 210| 208 | 205 | 203
30| 417 | 332 292 | 269 | 253 | 242 | 233 | 227 | 221 216 | 213 | 209 | 206 | 204 | 201
M| 416 330 | 2% 288 | 252 | 241 | 232 225 220 215 211 208 | 205| 203 200
32| 415 | 329 | 290 | 267 | 251 | 240 | 23 224 219 | 214 | 210 | 207 204 2 1.9%
33| 414 | 328 | 289 | 266 | 250 239 | 230 223 | 218 213 | 209 | 206 | 203 | 2.00 1.8
34| 413 | 328 | 288 | 265 | 249 238 | 229 223 | 217 | 212 | 208 | 205| 202 | 199 1.97
35| 412 | 327 | 287 | 284 | 249 | 237 | 229 | 222 | 216 | 211 207 | 204 | 201 1.98 1.96
36| 411 326 | 287 | 263 | 248 236 | 228 | 221 | 215 | 211 | 207 | 203 200 | 1388 185
7| 4n 325 | 286 | 263 | 247 | 236 | 227 | 220 214 | 210 | 206 | 202 | 200 | 187 1.95
38| 410 | 324 | 285 | 262 | 246 235 | 226 | 219 | 214 | 208 | 205 | 202 | 199 | 196 1.94
39| 409 | 324 | 285 | 281 246 | 234 | 226 | 219 | 213 | 208 | 204 | 201 198 | 135 1.93
40 | 408 | 323 | 284 | 281 245| 234 | 225| 218 | 212 | 208 | 204 | 200 | 1597 155 1.92
41| 408 | 323 | 283 | 260 | 244 233 | 224 | 217 | 212 | 207 | 203 | 200 | 197 1 1.92
42 | 407 | 322 | 283 | 259 | 244 | 232 | 224 | 297 | 21 206 | 2.03 189 196 | 1.9 1.9
43| 407 | 321 | 282 | 259 | 243 | 232 | 223 | 218 | 211 206 | 2.02 189 | 196 | 183 1.91
44| 406 | 321 | 282 | 258 | 243 231 | 223| 216 | 210| 205 | 2 188 | 195 | 182 1.90
45| 408 | 320 | 281 258 | 242 23| 222 215 210 205 201 187 184 | 182 1.88

Diproduksi oleh: Junaidi (http://junaidichaniago.wordpress.com). 2010
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Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05
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E. Uji Validitas
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F. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.880 5

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.906 6
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.878 5

G. Hasil Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan (Y)
1.0
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Histogram

Dependent Variable: Keputusan (Y)

100

Mean = 2 93E-16
Stel. Dev. = 0.979

M =50
i
)
S s
3
(=2
[1+]
w
4
2
i}
-3 -2 -1 [u] 1 2 3
Regression Standardized Residual
H. Hasil Uji Parsial (Uji T)
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Wodel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.357 1.410 963 a4
Kepercayaan (X1) J68 A41 754 5440 = 001
Mutu BS1 Maohile (x2) 125 11 56 1123 267
a. Dependent Variable: Keputusan (v}
I.  Hasil Uji Simultan (Uji F)
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Sguare F Sig.
1 Regression 389.002 2 184501 54.245 :,nm“
Residual 96.998 a7 2.064
Total 486.000 49

a. Dependent Variahle: Keputusan ()
b. Predictors: (Constant), Mutu BS1 Mobile (£2), Kepercayaan (1)
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J. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary

Adjusted K Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .8g5° 800 792 1.43658

a. Predictors: (Constant), Mutu BSI Mohile (£2), Kepercayaan
(1)
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Riwayat Hidup

. Nama Lengkap : Rizkya

. Tempat, Tanggal Lahir : Banjarmasin, 31 Agustus 2000

. Agama : Islam

. Alamat Sekarang . JI. Tatah Belayung Baru, Kertak Hanyar
. Alamat Tempat Tinggal : JI. Kenanga, Desa Pengaron

. Kebangsaan : Indonesia

. Pendidikan :a. SDN Pengaron 3

b.SMP Negeri 1 Pengaron
c. SMA Negeri 1 Pengaron

. Orang Tua
a. Ayah
Nama : Syaiful
Pekerjaan : Wiraswasta
Alamat . JI. Kenanga, Kec. Pengaron
b. Ibu
Nama : Wahidah
Pekerjaan : Honorer TPA
Alamat . JI. Kenanga, Kec. Pengaron

¢. Jumlah Saudara i1
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
LUIMN Jalan A. Yanl Km. 4.5 Telp. (3511) 67834 34,6777955 Sanjarmasin 70235

AMTRL AR e-mall: iepl@uin-antzsanacd website: waw. febluln. antasan.acld

PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
Nomar : 3802/Un.14/11.5/PP_00. 02022

Memperhatikan surat permohonam Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal Skripsi

berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan judul yang bana
terhadap skripsi Saudara (i)

Mama . Rizhkya

MIM : 1801050205652

Program Studi : 5.1/ Perbankan Syariah

Judul Terdahulu : Penmgaruh Kepercayaan Dan Mutu Aplikasi BSI Mobile Terhadap

Keputusan Berfransaksi Online Di Bank Syariah Indonesia (Studi Kasus
Masabah B5| Di Kalimantan Selatan)

Judul Baru : Pengaruh Kepercayaan Mahasiswali UIM Antasar Banjarmasin dan Mutu
Aplikasi BS1 Mobile ferhadap Keputusan Bertramsaksi Online di Bank
Syarigh Indonesia

Kami dapat menyetujui usul perubahan judul skripsi dengan pembimbing sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skrpsi : Dr. H. Sukarni, M.Ag.

Sawdara (i} diharapkan segers melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing Skripsi guna
mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembusatan skrpsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

Banjarmasin, 27 September 2022
am. Dekan

o 0. Xk Mubarsk, S.E M Si
WP 18771031 200212 1 002

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari {sebagai laporan);

2. Dosen Pembimbing | dan Dosen Pembimbing II;
3. Mahasiswa (i) ybs:

4. Arsip.
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISMIS ISLAM
bt Jakan A Yard Km. 4.5 Telp. (0511) 6763434 = 6777055 Banjarmasin 70235
A HTASA R el fepd - Zomall por webshe: ww fablde antasad B id

Banjarmasin, 13 Juni 2022

Nomeor  : BOS40MUN 14/1LEBIRO.SKRIPSIPP.00 80812022
Lampiran : Satu berkas
Hail . Penstapan Waktu Ujian

Proposal Skripsi

Kepada

¥ih. Rizkya ! 180105020552

Mahasiswal Jurusan 51 Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam LM Antazari

Banjarmasin

Assalamu'alafum wr. wi.

Berdasarkan surat permohonan Saudara mengenai penstapan wakiu ujian proposal skripsi, maka
dengan ini ditetapkan Uan Proposal Skripsl atas nama:

Nama ! NIM - Rizkya f 1801050205852
Jurusan : Perbankan Syariah
Judul : Pengaruh Kepercayaan Dan Mutu Aglikasi BS1 Mobile

Terhadap Keputusan Bertransaksi Online di Bank Syariah Indonesia
(Studi Kasus Masabah Bl Di Kalimantan Selatan)

[FELEN
HanTanggal : Selasa, 1410612022
Wakiu - 0800 - 09.45
TermpatMedia : Dharing

dengan suswnan fim penguji sebagai berikut:
Penguji (Pembimbing) © Dr. H. Sukami, M.Ag.
Penguji Ekstemnal - Rimayanti, 5.E. M.
Motulis - Yusuf Asyahri, 5.E., NLE

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu'alaifum wr. wh

Ty e
W mmg o % Katua Biro 5 i
(ﬁf;:;- L\R hips
Ir § P
o aA—
| -._\ L‘I'.*E-"‘! ‘-' I
w7 H_ Badrian, M.Ag.
Tembusan:
-'fith. 1. Penguji (Pembimbing)
2. Penguiji Eksternal
3. Notulis
-Arsip
Catafan:
Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindan tertundanya ujian-ufian berikutnya
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

!._J.!.u Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 - 6777955 Banjarmasin 70235
ANTASARI e-mall: $2bifn-antasar ac 3 Aot yinartasadcemall com webshe: www febluin antasan ac Jd
SURAT KETERANGAN

Nomeor: B-0557/Un.14/111.5/PP_00.9/06/2022

Ketua Biro Skripsi Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN Antasan, menyatakan dengan sebenarnya
bahwa:

Nama * Rizkya

NIM - 180105020552

Jurusan - Perbankan Syariah

Judul : Pengaruh Kepercayaan Dan Mutu Aplikasi BSI Mobile

Terhadap Keputusan Bertransaksi Online di Bank Syariah Indonesia
(Studi Kasus Nasabah BSI Di Kalimantan Selatan)

telah melaksanakan ujian proposal skripsi pada:

HariTanggal : Selasa, 14/06/2022
Waktu - 08.00-0845
Tempat : Daring

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:
Penguj | : Dr. H. Sukami, M.Ag.
Pengug Il : Rimayanti,S.E.M.M
Notulis * Yusuf Asyahri, SE., ME

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Banjarmasin, 15 Juni 2022
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A, Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
ar-l? i S il il s nd ) Bl v Sl i i e

Momor @ B-4618/Un. 14/111.5/TL.00/ 11/2022 24 November 2022
Sifat

Lamp : 1 Berkas

Hal : Permohonan lzin Riset

With.

Rektor Universitas Islam Hegeri Antasari

Banjarmasin

Assalamualaikum wr.whb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset

kepada :

Mama : Rizkiya

MM : 180105020552

Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 31 Agustus 2000

Semester/Jurusan : IX / Perbankan Syariah

Tahun Akademik 1 2022 /3023

Alamat : Jl. Kenanga RT. 02 Desa Pengaron Kecamatan
Pengaron Kabupaten Banjar

‘Waktu Riset : 28 November 2022 s.d 28 Januari 2023

Judul Skripsi : Pengaruh Kepercayaan Mahasiswa/i UIN Antasari Banjarmasin
dan Mutu Aplikasi BSI Mobile terhadap Keputusan Bertransaksi Online di Bank
Syariah Indonesia (sebagaimana proposal terlampir).

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Demikian permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu'alaikum wr.wh.

A.n. Dekan
. Wakil Dekan Bidang Akademik dan
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4,5 Banjarmasin 70235

UIN Telepon 0511-3257627 Faksimil 0511-3254344

ANTASAR e-mail. mikwa@uin-antasari ac.id Il website: www uin antasan ac.d
Nomor ! B.23/Un.14/11.1/TL.00/12/2022 19 Desember 2022
Sifat Vo
Hal . Pemberian zin Riset

Yth. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin

Assalamu'alaikum Wr. Wb.

Sesuai surat Dekan nomor : B-4618/Un.14/11l.5/TL.00/11/2022 tanggal 24
November 2022 hal Riset Dalam Rangka Penyusunan Skripsi, pada prinsipnya kami
dapat memberikan izin untuk melakukan penelitian kepada :

Nama . Rizkiya

NIM . 180105020552

Jurusan . Perbankan Syariah

Fakultas - Ekonomi dan Bisnis Islam

Judul . Disabilitas Pengaruh Kepercayaan Mahasiswal/i UIN Antasari

Banjarmasin dan Mutu Aplikasi BSI Mobile terhadap Keputusan
Bertransaksi Online di Bank Syariah Indonesia.

Terhitung mulai tanggal 28 November 2022 sampai dengan 28 Januari 2023,
kepada pihak terkait diminta untuk memberikan data dan informasi yang diperiukan
dalam penelitian tersebut, selanjutnya kepada yang bersangkutan agar memberitahu
kembali bila penelitian teiah selesai.

Demikian surat izin penelitian ini diberikan, untuk dipergunakan sebagaimana
mestinya.

A.n. Rektor,
_Kepala Biro AAKK,
kB Kabag Akademik dan Kemahasiswaan

Tembusan :
1. Rektor UIN Antasan Banjarmasin,
2. Dekan Fakultas di lingkungan UIN Antasan Banjarmasin;



UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

Jalan Jenderal Ahmad Yani Km 4,5 Banjarmasin
Ulu Telepon (0611) 3252829; Fax (0511) 3264344
ANTASAR Webside @ www uin-antasac sl Email -miwaiuin-amtusar.acid

: KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

SURAT KETERANGAN
Nomor : B.26/Un.14/I1.1/TL.00/12/2022

Rektor Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin dengan ini
menerangkan bahwa mahasiswa tersebut di bawah ini :

Nama . Rizkya

NIM . 180105020552

Fakultas . Ekonomi dan Bisnis Islam
Prodi . Perbankan Syariah

telah selesai melaksanakan riset/penelitian dalam rangka penyusunan skripsi yang
berjudu! | “Pengaruh Kepercayaan Mahasiswali UIN Antasari Banjarmasin dan
Mutu Aplikasi BSI Mobile terhadap Keputusan Bertransaksi Online di Bank
Syariah Indonesia” terhitung mulai tanggal tanggal 28 November 2022 sampai
dengan 23 Desember 2022. Keterangan ini dikeluarkan sesuai dengan izin yang
diberikan kepada yang bersangkutan sebagaimana yang tertuang dalam surat
Rektor UIN Antasari Banjarmasin Nomor : B.23/Un.14/11.1/TL.00/12/2022 tanggal
18 Desember 2022.

Demikian surat keterangan ini diberikan, untuk dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Banjarmasin, 30 Desember 2022
a.n. Rektor
Kepala Biro AAKK
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-':Y. UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
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FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jolan A. Yori Km. 4.5 Banjarmasin 70235
UlN Telepon (0611) 6777663

e ma Sebunagiuin-pnlasael ok febi unantasanigmall com website: www.febl uin-antasari ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama T 0 bvnomemrmtsneneeceeeen e et ol
NIM : \80104000852.

...........................
.........................................................

Jurusan : S‘V“VPW°“SM°~H ..............................................
Judul Skripsi P-%!fmw don Moty

.................... Ariteast By, Move
Asthadel. Verstusan, . bertransasi ooine dt Bave Syeial, lodoreria
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Catatan:

a. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pe;
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s mbimbing 1/ Pembimbing

b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran senu:

pa yang masih kosong (lembaran ini dapat
dicopy).
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CATATAN KONSUL SI BIMBINGAN SK PS

Nama B T —————
NIM BT O L ——T e
Jurusan

Judul Skripsi
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CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
-------- Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id, website: febi.uin-antasari.ac.id

<> KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Momor : 0589/Un 14/111.5/PP.00.9/02/2022

Sefelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana
penelitian Saudara (i):

Mama . Rizkya

MIM o 180105020552

Program Studi - 5.1/ Perbankan Syariah

Judul . Pengaruh Kepercayaan Dan Mufu Aplikasi BSI Maobile

Terhadap Keputusan Bertransaksi Online Di Bank Syariah
Indonesia (Studi Kasus Masabah BS1 Di Kalimantan Selatan)

kKami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : Dr. H. Sukarni, M_AQ.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan  skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Banjarmasin, 18 Februari 2022
an. Dekan,
'akil Dekan Bidang Akademik

£
e 5Dr. Ziki Mubarak, S.E.M.Si
< EUERIP. 19771031 200212 1 002

Tembusan :

1. Rekior UIM Antasari {sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) vbs;

4. Arsip.
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A KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDOMNESIA
vt UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U”'_J Jalam AL Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 855, e-mail: febimail @uin-

AR antasari.ac.idl febi.vinantasan@gmail.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAFPAN BEBAS PLAGIASI
MNomor - B - 23/Un. 14/111L.5PP.00.9/1/2023

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim
Pemeriksa Plagiasi Tugas Akhir/ Skripsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIM Antasar Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat Keterangan
Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (i):

Mama . Rizkya

MM o 180105020552

Program Studi © 51 Perbankan Syariah

Judul Skripsi . Pengaruh Kepercayaan Mahasiswall UIN Antasari

Banjarmasin dan Mutu Aplikasi BS| Mobile terhadap
Keputusan Berransaksli Online di Bank Syariah
Indonesia

Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan:

BEEBAS PLAGIASI
Dengan Persentase Indikasi Plagiat : 24 %

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Banjarmasin, 02 Januari 2023
Dekan

Dr. H. Sukami, M.Ag.

NIP. 19630417 199102 1 001



