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LAMPIRAN I 

 

DAFTAR TERJEMAHAN 

 

No BAB Kutipan Hal Terjemahan 

1 1 Al-Qur’an   

As Sajdah ayat 5 

6 “Dia mengatur urusan dari langit ke bumi, 

kemudian (urusan) itu naik kepadanya 

dalam satu hari yang kadarnya adalah 

seribu tahun menurut perhitunganmu” 
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LAMPIRAN II 

 

INSTRUMEN PENGUMPULAN DATA  

INSTRUMEN PENELITIAN 

 

INSTRUMEN OBSERVASI 

1. Aktivitas perencanaan branding dan promosi sekolah. 

2. Media promosi yang digunakan. 

3. Aktivitas branding dan promosi yang dilakukan. 

4. Apa saja keunggulan sekolah yang dimiliki  

5. Strategi manajemen promosi dan branding yang digunakan. 

6. Aktivitas pengelolaan kepala sekolah. 

7. Kerjasama dengan orang tua peserta didik, masyarakat sekitar, pendidik, 

staf dan komite sekolah. 
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INSTRUMEN WAWANCARA 

(KEPALA SEKOLAH) 

 

1. Bagaimana pemahaman kepala sekolah tentang promosi dan branding 

sekolah? 

2. Bagaimana pemahaman kepala sekolah tentang manajemen? 

3. Dari manakah ilmu manajemen yang anda dapatkan? 

4. Bagaimana kepala sekolah mengelola tenaga pendidik, kependidikan, 

sarana dan prasarana sekolah? 

5. Apakah pernah mendapatkan pengetahuan khusus tentang branding dan 

promosi? 

6. Siapa saja yang terlibat dalam perencanaan dan pelaksanaan manajemen 

promosi dan branding sekolah? 

7. Bagaimana peran anda sebagai kepala sekolah dalam melaksanakan 

manajemen promosi dan branding sekolah?  

8. Bagaimana proses perencanaan dan pelaksanaan manajemen promosi dan 

branding sekolah?  

9. Bagaimana manajemen promosi dan branding yang dilakukan di sekolah? 

10. Bagaimana kepala sekolah membangun hubungan masyarakat agar 

terciptanya citra dan identitas sekolah yang baik?  

11. Strategi apa yang digunakan kepala sekolah dalam melakukan promosi 

dan branding sekolah? 

12. Faktor apa saja yang mendukung serta menghambat promosi dan branding 

sekolah? 
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INSTRUMEN WAWANCARA 

(GURU) 

1. Dari mana mendapatkan ilmu tentang manajemen? 

2. Bagaimana peran guru dalam melakukan promosi dan branding sekolah? 

3. Bagaimana peran atau upaya kepala sekolah dalam manajemen promosi 

dan branding sekolah? 

4. Bagaimana manajemen promosi dan branding yang dilakukan di sekolah? 

5. Media apa yang digunakan dalam promosi sekolah? 

6. Faktor apa saja yang mendukung serta menghambat promosi dan branding 

sekolah? 
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INSTRUMEN WAWANCARA 

(ORANG TUA) 

 

1. Dari mana bapak/ibu tau tentang sekolah RA Manbaul Anwar? 

2. Bagaimana pandangan atau tanggapan bapak/ibu tentang RA Manbaul 

Anwar? 

3. Kenapa bapak/ibu memilih sekolah RA Manbaul Anwar dan apa 

keunggulan RA Manbaul Anwar yang tidak dimiliki sekolah lain? 

4. Menurut bapak/ibu bagaimana keadaan sekolah/lokasi pelayanan 

pemasaran jasa?  

5. Bagaimana antusia anak bapak/ibu dalam bersekolah di RA Manbaul 

Anwar? 

6. Harapan terhadap pendidikan yang diselenggarakan di sekolah? 
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INSTRUMEN DOKUMENTASI 

 

1. Sejarah singkat dan letak geografis RA Manbaul Anwar  

2. Visi, misi, dan tujuan RA Manbaul Anwar 

3. Keadaan tenaga pendidikan dan kependidikan RA Manbaul Anwar 

4. Keadaan siswa RA Manbaul Anwar 

5. Keadaan sarana prasarana RA Manbaul Anwar 
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LAMPIRAN III 

 

 

CATATAN LAPANGAN 

(OBSERVASI/PENGAMATAN AWAL) 

 

Kode  : CO1 

Tempat : RA Manbaul Anwar  

Hari/Tanggal  : Senin, 09 Mei 2022 

Pada hari Senin, 09 Mei 2022 pukul 09.00 wita, peneliti datang ke RA 

Manbaul Anwar untuk mengantar surat permohonan riset kepada kepala sekolah 

yaitu ibu Susilawati, S.HI, S.Pd dan sekaligus melakukan observasi ke sekolah. 

Setelah bercakap-cakap dengan kepala sekolah saya dipersilahkan untuk 

melakukan riset penelitian dan melakukan observasi di sekolah RA Manbaul 

Anwar yang berada di Desa Wirang, Kecamatan Haruai, Kabupaten Tabalong 

Kalimantan Selatan. 

Pada saat saya datang di sekolah terlihat para guru dan murid melakukan 

kegiatan bersih-bersih sekolah dikarenakan setelah libur Ramadhan dan hari raya 

idul fitri, jadi para guru dan murid gotong royong membersihkan area sekolah. 

Setelah kegiatan bersih-bersih selesai para murid diminta untuk masuk ke kelas 

dan istirahat. Pada saat istirahat para murid tidak diperbolehkan untuk jajan keluar 

kelas jadi para murid diminta untuk membawa bekal setiap harinya. Setelah 

istirahat para murid diminta untuk melakukan persiapan pulang.  

Setelah kegiatan bersih-bersih selesai saya berbincang bincang dengan 

kepala sekolah sekaligus meminta izin untuk melakukan penelitian di RA 

Manbaul Anwar dan saya melihat beberapa calon wali murid baru datang 

kesekolah untuk menanyakan apakah pendaftaran penerimaan peserta didik baru 

sudah dibuka. Ibu kepala sekolah pun menjawab “sudah dibuka silahkan bawa 

saja berkasnya dan kumpulkan besok karena sudah banyak yang mendaftar dan 

kami hanya menerima sekitar 40 peserta didik saja”.   

Ruangan kelas RA Manbaul Anwar berjumlah 2 kelas yaitu kelas A dan B. 

Sebelum memasuki area kelas peneliti melihat ada wastafel atau tempat cuci 

dilengkapi dengan sabun. RA Manbaul anwar juga memiliki ruangan 



96 
 

 
 

perpustakaan, mushala, memiliki 3 toilet, 1 tempat wudhu, 1 ruang kantor, 

memiliki permainan outdoor dan indoor.  
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CATATAN LAPANGAN 

(OBSERVASI/PENGAMATAN) 

 

Kode  : CO2 

Tempat : RA Manbaul Anwar 

Hari/tanggal  : Kamis, 13 Mei 2022 

Pada hari Kamis, 13 Mei 2022 pukul 09.00 wita peneliti datang ke RA 

Manbaul Anwar. Peneliti melakukan observasi dan wawancara kepada kepala 

sekolah RA Manbaul Anwar yaitu Ibu Susilawati, S.HI, S.Pd.  

Dalam pelaksanaan manajemen promosi dan branding sekolah tidak 

terlepas dari peran kepala sekolah sekolah dan para guru untuk merencanakan 

bagaimana cara meningkatkan mutu dan kualitas sekolah untuk meningkatkan 

citra sekolah karena apabila sekolah memiliki kualitas, mutu dan citra yang baik 

maka sekolah tersebut akan berkembang dan memiliki banyak peserta didik. 

Pada saat peneliti selesai melakukan wawancara dengan kepla sekolah 

peneliti melihat ada seorang wali murid yang datang meninta agar anaknya dapat 

pindah dan masuk ke sekolah RA Manbaul Anwar. Ibu kepala sekolah pun 

menenyakan alasan mengapa ingin pindah kesekolah RA Manbaul Anwar. 

Adapun alasan pun alasan dari wali murid tesebut karna sekolah RA Manbaul 

Anwar memiliki pelajaran agama yang lebih dan juga sekolah lain tidak bisa 

memenuhi keingan saya sebagai orang tua mengenai pendidikan anak. Setelah ibu 

kepala sekolah mendengar alasan tersebut, kepala sekolah RA Manbaul Anwar 

menerima permintaan wali murid tersebut.  

Berdasarkan pengamatan terkait manajemen promosi dan branding sekolah 

kepala sekolah melakukan peningkatan kualitas dan mutu sekolah untuk menarik 

perhatian dan dukungan masyarakat agar sekolah memiliki citra yang baik dan 

banyak para calon wali murid yang mendaftarkan anak mereka ke sekolah RA 

Manbaul Anwar. 
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CATATAN LAPANGAN 

(OBSERVASI/PENGAMATAN) 

 

Kode  : CO3 

Tempat : RA Manbaul Anwar 

Hari/tanggal  : Jum’at, 14 Mei 2022 

Pada hari Jum’at, 14 Mei 2022 pukul 09.00 wita peneliti datang ke RA 

Manbaul Anwar untuk membantu persiapan pelaksanaan rapat dengan wali murid 

mengenai acara wisuda akbar se kabupaten Tabalong. Peneliti membantu para 

guru untuk membersihkan ruangan rapat dan mengarahkan para wali murid untuk 

masuk keruangan rapat dan mendokumentasikan kegiatan rapat. Semua wali 

murid berhadir dalam kegiatan rapat tersebut dan sangat antusias dengan rapat 

tersebut. hal ini terlihat dari banyaknya wali murid yang mendengarkan, bertanya 

dan mengemukakan pendapatnya pada saat rapat. Setelah selesai rapat pun ada 

beberapa wali murid yang membantu para guru untuk merapikan ruangan rapat.  

Setelah selesai rapat peneliti melihat ada beberapa calon wali murid peserta 

didik baru yang mengantarkan berkas pendaftaran ke sekolah dan setelah rapat 

berlangsung peneliti membantu membersihkan ruangan rapat lalu berbincang 

bicang dengan kepala sekolah serta guru dan memperkenalkan diri kepada para 

guru lalu membantu menata berkas pendaftaran peserta didik baru dan diketahui 

ada sekitar 40 orang yang sudah mendaftar.  Setelah itu saya di perkenan kan 

untuk melakukan wawancara dengan para guru dan wali murid.  
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CATATAN LAPANGAN 

(OBSERVASI/PENGAMATAN) 

 

Kode  : CO4 

Tempat : RA Manbaul Anwar 

Hari/tanggal  : Selasa, 18 Mei 2022 

Pada hari Selasa, 18 Mei 2022 pukul 09.00 wita peneliti datang ke RA 

Manbaul Anwar. Peneliti melakukan observasi dan wawancara dengan guru dan 

wali murid. 

Pelaksanaan pengelolaan sekolah guru yang bertugas sebagai pelaksana 

pengelolaan tersebut seperti bagaimana guru mengelola kelas agar anak murid 

dapat berkembang dan belajar dengan optimal. Dan karena peran guru pula 

sekolah dapat memberikan yang terbaik agar citra dan mutu sekolah menjadi baik. 

Masyarakat dan wali murid lah yang dapat menilai bagaimana mutu dari sekolah 

hal ini terlihat dari bagaimana antusia masyarakat yang menyekolahkan anak nya 

di RA Manbaul Anwar banyak wali murid yang ingin menyekolahkan anaknya ke 

RA Manbaul Anwar dikarenakan sekolah ini memiliki keunggulan di bidang 

agama, memiliki mutu dan dapat memenuhi keinginan wali murid.  

Berdasarkan pengamatan peneliti berhasilnya suatu sekolah dilihat dari 

bagaimana mutu dan citra sekolah hal ini dapat dari bagaimana antusia 

masyarakat yang menyekolahkan anaknya ke RA Manbaul Anwar. Selain 

memiliki citra dan mutu yang bagus RA Manbaul Anwar ini juga memiliki 

keunggulan di bidang agama yang tidak dimiliki sekolah lain seperti program 

hafalan surah pendek, sholat dhuha, membaca iqra dan lain-lain. 
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LAMPIRAN IV 

CATATAN WAWANCARA 

(KEPALA SEKOLAH) 

 

Kode   : CWKS 

Interviewee  : Susilawati, S.HI, S.Pd. 

Interviewer  : Peneliti (Nur Nafisah) 

Hari/Tanggal  : Rabu, 11 Mei 2022 

Waktu    : 09.30 – 10.10 

No Deskripsi 

1 Siapa nama Ibu? 

Jawab: Susilawati 

2 Sudah berapa lama Ibu menjabat sebagai kepala sekolah di RA Manbaul 

Anwar? 

Jawab: saya menjabat menjadi kepala sekolah Alhamdulillah sudah 8 

tahun sejak sekolah ini didirikan sampai sekarang. 

3 Bagaimana pemahaman kepala sekolah tentang promosi dan branding 

sekolah? 

Jawab: Promosi adalah wahana sosialisasi mengenai program-program 

sekolah dan keunggulan yang dimiliki sedangkan branding adalah citra 

sekolah atau kualitas pendidikan yang ditampilkan 

4 Bagaimana pemahaman kepala sekolah tentang manajemen? 

Jawab: manajemen adalah salah satu upaya kegiatan dalam mengelola atau 

mengatur lembaga atau sekolah agar dapat mencapai suatu tujuan yang 

diinginkan. Seperti misalnya sekolah membuat beberapa program sekolah 

baik program pembelajaran dan rencana pembelajaran agar proses 

pembelajaran dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan. 

5 Dari manakah ilmu manajemen yang anda dapatkan? 

Jawab: saya mendapatkan ilmu manajemen pada saat kuliah, dari buku-

buku dan beberapa pelatihan atau workshop yang saya ikuti. 

6 Bagaimana kepala sekolah mengelola tenaga pendidik, kependidikan, 
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sarana dan prasarana sekolah? 

Jawab: saya melakukan pengamatan terhadap kemampuan masing-masing 

guru setelah itu saya membagi tugas kepada masing-masing guru sesuai 

dengan kemampuannya di bidangnya masing-masing. Sehingga 

diharapkan mereka dapat bekerja dengan baik, namun kami tetap 

menekankan adanya kolaborasi dan Kerjasama yang baik antar mereka.  

7 Apakah pernah mendapatkan pengetahuan khusus tentang promosi dan 

branding? 

Jawab: untuk mendapatkan pengetahuan khusus tentang promosi dan 

branding saya berusaha mengikuti kegiatan workshop, bimbingan yang 

dilaksanakan oleh pemerintah terkait dan masukan dari pengawas sekolah. 

8 Siapa saja yang terlibat dalam perencanaan dan pelaksanaan manajemen 

promosi dan branding sekolah? 

Jawab: jadi yang terlibat dalam perencanaan dan pelaksanaan manajemen 

promosi dan branding sekolah tidak hanya saya selaku kepala sekolah, 

para guru, tokoh masyarakat, pejabat setempat, pengawas, dan dunia 

usaha. 

9 Bagaimana peran anda sebagai kepala sekolah dalam melaksanakan 

manajemen promosi dan branding sekolah? 

Jawab: peran saya selain mengelola manajemen promosi dan branding 

saya juga melakukan koordinasi dengan berbagai pihak terkait. Selain dari 

itu  saya juga mengawasi bagaimana proses pelaksanaan program 

manajemen promosi dan branding tersebut. 

10 Bagaimana proses perencanaan dan pelaksanaan manajemen promosi dan 

branding sekolah? 

Jawab: kami melakukan pemetaan terhadap kondisi dan kemampuan atau 

keunggulan/kekurangan yang kami miliki. Setelah mengetahui 

kemampuan atau keunggulan/kekurangan baru kami menyusun rencana 

Maka pihak sekolah RA Manbaul Anwar melakukan musyawarah atau 

rapat dengan berbagai pihak baik pemerintah setempat, tokoh masyarakat, 

pengawas, orang tua siswa maupun dunia usaha. 

11 Bagaimana manajemen promosi dan branding yang dilakukan di sekolah? 

Jawab: kami melakukan manajemen promosi dan branding dengan 

melakukan pembuatan visi, misi, dan tujuan sekolah, menetapkan biaya 

pendidikan, menentukan biaya pendidikan, membuat rancangan program 

pembelajaran yang menarik, membuat program unggulan sekolah agar 

dapat menghasilkan lulusan yang lebih berkualitas dari sekolah lain 

disekitarnya, serta memberikan semua yang terbaik dan berusaha 

memenuhi keinginan wali murid. 

12 Bagaimana kepala sekolah membangun hubungan masyarakat agar 
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terciptanya citra dan identitas sekolah yang baik? 

Jawab: cara kami membangun hubungan baik dengan masyarakat adalah 

dengan cara melakukan koordinasi dengan berbagai pihak dan bekerja 

sama dengan bak. Alhamdulillah sejak sekolah ini berdiri masyarakat dan 

para wali selalu memberikan dukungan untuk sekolah ini baik dukungan 

berbentuk fisik maupun nonfisik seperti gedung kelas ini dibangun berkat 

ada bantuan dari pejabat setempat, masyarakat dan para wali murid. 

13 Strategi apa yang digunakan kepala sekolah dalam melakukan promosi 

dan branding sekolah? 

Jawab: dengan cara mensosialisasikan visi dan misi sekolah, program-

program sekolah yang akan dilaksanakan. Selain itu kami juga 

mensosialisasikan biaya sekolah yang lebih terjangkau dan lebih murah 

dari sekolah lain. Tidak hanya itu kami juga membuat program 

pembelajaran yang berbeda dibanding sekolah lain seperti mengaji Iqro, 

hafalan surah pendek, Sholat dhuha, dan lain-lain hal ini lah yang menjadi 

nilai plus bagi sekolah kami dan kami juga berusaha memenuhi keinginan 

wali murid.  

14 Media apa yang digunakan dalam promosi sekolah? 

Jawab: melalui sosialisasi baik dilakukan oleh pihak sekolah maupun 

pihak lain. 

15 Faktor apa saja yang mendukung serta menghambat promosi dan branding 

sekolah? 

Jawab: untuk faktor pendukung kepala sekolah aktif dan kreatif, tenaga 

pendidikan inovatif dan kreatif, kekompakan antara kepala sekolah dan 

guru, letak sekolah yang strategis dan aman, kesadaran keagamaan 

masyarakat yang tinggi, serta dukungan dari pemerintah setempat dan 

masyarakat. Sedangkan faktor penghambatnya adanya kekurangan sarana 

karena banyaknya minat masyarakat yang ingin menyekolahkan anaknya 

ke sekolah ini. 
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CATATAN WAWANCARA 

(GURU KELAS) 

 

Kode   : CWG1 

Interviewee  : Maulida, S.Pd 

Interviewer  : Peneliti (Nur Nafisah) 

Hari/Tanggal  : Selasa, 17 Mei 2022 

Waktu    : 11.00 – 11.30 

No Deskripsi 

  1 Siapa nama Ibu? 

Jawab: Maulida 

2 Dari mana mendapatkan ilmu tentang manajemen? 

Jawab: pada saat berada dibangku sekolah dan kulliah 

3 Bagaimana peran guru dalam melakukan promosi dan branding sekolah? 

Jawab: kami bekerja sama dengan para guru dan membantu kepala 

sekolah dalam melaksanakan promosi dan branding sekolah. 

4 Bagaimana peran atau upaya kepala sekolah dalam manajemen promosi 

dan branding sekolah? 

Jawab: kepala sekolah berperan penting dalam manajemen promosi dan 

branding sekolah karena kepala sekolahlah yang menjadi mesin penggerak 

utamanya.  

5 Bagaimana manajemen promosi dan branding yang dilakukan di sekolah? 

Jawab: kami melakukan manajemen promosi dan branding dengan 

melakukan pembuatan visi, misi, dan tujuan sekolah, menetapkan biaya 

pendidikan, menentukan biaya pendidikan, membuat rancangan program 

pembelajaran yang menarik, membuat program unggulan sekolah agar 

dapat menghasilkan lulusan yang lebih berkualitas dari sekolah lain 

disekitarnya, serta memberikan semua yang terbaik dan berusaha 

memenuhi keinginan wali murid.. 

6 Media apa yang digunakan dalam promosi sekolah? 

Jawab: melalui sosialisasi baik dilakukan oleh pihak sekolah maupun 

pihak lain. 
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7 Faktor apa saja yang mendukung serta menghambat promosi dan branding 

sekolah? 

Jawab: untuk faktor pendukung kepala sekolah aktif dan kreatif, tenaga 

pendidikan inovatif dan kreatif, kekompakan antara kepala sekolah dan 

guru, letak sekolah yang strategis dan aman, kesadaran keagamaan 

masyarakat yang tinggi, serta dukungan dari pemerintah setempat dan 

masyarakat. Sedangkan faktor penghambatnya adanya kekurangan sarana 

karena banyaknya minat masyarakat yang ingin menyekolahkan anaknya 

ke sekolah ini. 
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CATATAN WAWANCARA 

(GURU KELAS) 

 

Kode   : CWG2 

Interviewee  : Hj. Khadijah 

Interviewer  : Peneliti (Nur Nafisah) 

Hari/Tanggal  : Selasa, 17 Mei 2022 

Waktu    : 11.30 – 12.00 

No Deskripsi 

1 Siapa nama Ibu? 

Jawab: Khadijah 

2 Dari mana mendapatkan ilmu tentang manajemen? 

Jawab: pada saat kuliah  

3 Bagaimana peran guru dalam melakukan promosi dan branding sekolah? 

Jawab: peran guru juga sangat penting karena gurulah yang langsung 

terjun dalam melaksanakan tugas manajemen  

4 Bagaimana peran atau upaya kepala sekolah dalam manajemen promosi 

dan branding sekolah? 

Jawab: peran kepala sekolah sangat penting untuk membangun sekolah 

menjadi lebih berembang karna kepala sekolah lah yang menjadi 

supervisor dalam manajemen sekolah yang mengarahkan para guru agar 

dapat melaksanakan tugasnya dengan sesuai  

5 Bagaimana manajemen promosi dan branding yang dilakukan di sekolah? 

Jawab: kami melakukan manajemen promosi dan branding dengan 

melakukan pembuatan visi, misi, dan tujuan sekolah, menetapkan biaya 

pendidikan, menentukan biaya pendidikan, membuat rancangan program 

pembelajaran yang menarik, membuat program unggulan sekolah agar 

dapat menghasilkan lulusan yang lebih berkualitas dari sekolah lain 

disekitarnya, serta memberikan semua yang terbaik dan berusaha 

memenuhi keinginan wali murid. 

6 Media apa yang digunakan dalam promosi sekolah? 

Jawab: melalui sosialisasi baik dilakukan oleh pihak sekolah maupun 
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pihak lain. 

7 Faktor apa saja yang mendukung serta menghambat promosi dan branding 

sekolah? 

Jawab: untuk faktor pendukung kepala sekolah aktif dan kreatif, tenaga 

pendidikan inovatif dan kreatif, kekompakan antara kepala sekolah dan 

guru, letak sekolah yang strategis dan aman, kesadaran keagamaan 

masyarakat yang tinggi, serta dukungan dari pemerintah setempat dan 

masyarakat. Sedangkan faktor penghambatnya adanya kekurangan sarana 

karena banyaknya minat masyarakat yang ingin menyekolahkan anaknya 

ke sekolah ini. 
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CATATAN WAWANCARA 

(WALI MURID) 

 

Kode   : CWWM1 

Interviewee  : Mirnawati 

Interviewer  : Peneliti (Nur Nafisah) 

Hari/Tanggal  : Sabtu, 14 Mei 2022 

Waktu    : 09.00-09.10 

No  Deskripsi  

1 Siapa nama Ibu ? 

Jawab: Mirnawati 

2 Dari mana ibu tahu tentang sekolah RA Manbaul Anwar?  

Jawab:  saya mengetahui tentang sekolah ini dari teman saya yang anaknya 

pernah bersekolah disini 

3 Seberapa jauh jarak rumah dengan sekolah RA Manbaul Anwar? 

Jawab: jarak rumah dengan sekolah sekitar lima kilometer dan saya 

melewati beberapa sekolah TK lain. 

4 Bagaimana pandangan atau tanggapan bapak/ibu tentang RA Manbaul 

Anwar? 

Jawab: sekolah ini menurut saya bagus dan lebih menonjol karena ada 

pembelajaran agama yang lebih dibandingkan TK lain  

5 Kenapa bapak/ibu memilih sekolah RA Manbaul Anwar dan apa 

keunggulan RA Manbaul Anwar yang tidak dimiliki sekolah lain? 

Jawab: karna adanya pendidikan agama yang lebih dari pada sekolah lain, 

seperti hafalan surah-surah pendek, belajar mengaji iqro dan kegiatan shalat 

dhuha. 

6 Menurut bapak/ibu bagaimana keadaan sekolah/lokasi pelayanan pemasaran 

jasa? 

Jawab: keadaan sekolah dan pelayanan bagus dan dapat memenuhi 

keinginan saya sebagai orang tua, karena saya ingin anak saya mendapatkan 

pendidikan agama yang lebih dari pada di sekolah TK lain. 

7 Bagaimana antusia anak bapak/ibu dalam bersekolah di RA Manbaul 
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Anwar? 

Jawab: anak saya sangat antusias untuk bersekolah di sekolah ini karena 

anak saya selalu merasa senang dan selalu menyiapkan dirinya sendiri 

ketika ingin sekolah tanpa disuruh untuk sekolah. 

8 Harapan terhadap pendidikan yang diselenggarakan di sekolah? 

Jawab: mungkin ada penambahan kelas atau pembagian kelas agar proses 

pembelajaran dapat dilaksanakan dengan maksimal. 
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CATATAN WAWANCARA 

(WALI MURID) 

 

Kode   : CWWM2 

Interviewee  : Erma Miliani 

Interviewer  : Peneliti (Nur Nafisah) 

Hari/Tanggal  : Sabtu, 14 Mei 2022 

Waktu    : 09.20-09.30 

No  Deskripsi  

1 Siapa nama Ibu? 

Jawab: Erma Miliani 

2 Dari mana ibu tahu tentang sekolah RA Manbaul Anwar?  

Jawab:  dari keluarga saya  

3 Seberapa jauh jarak rumah dengan sekolah RA Manbaul Anwar? 

Jawab:  sekitar 2 KM 

4 Bagaimana pandangan atau tanggapan bapak/ibu tentang RA Manbaul 

Anwar? 

Jawab: menurut saya sekolah ini sangat bagus dan berbeda dengan sekolah 

TK lain karena memiliki nilai lebih di bagian agamanya 

5 Kenapa bapak/ibu memilih sekolah RA Manbaul Anwar dan apa 

keunggulan RA Manbaul Anwar yang tidak dimiliki sekolah lain? 

Jawab: karena ada pendidikan agama yang lebih daripada sekolah lain dan 

juga anak-anak lulusan dari sekolah ini sudah bisa membaca iqra, hafal 

beberapa doa dan surah pendek. 

6 Menurut bapak/ibu bagaimana keadaan sekolah/lokasi pelayanan pemasaran 

jasa? 

Jawab: pelayanannya dan keadaan sekolah bagus, lokasinya juga strategis 

berada di pinggir jalan raya dekat dengan pasar, bank dan puskesmas.  

7 Bagaimana antusia anak bapak/ibu dalam bersekolah di RA Manbaul 

Anwar? 

Jawab: Alhamdulillah anak saya sangat antusias dan selalu merasa semangat 
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ketika sekolah  

8 Harapan terhadap pendidikan yang diselenggarakan di sekolah? 

Jawab: agar adanya penambahan kelas agar proses pembelajaran dapat lebih 

fokus. 
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CATATAN WAWANCARA 

(WALI MURID) 

 

Kode   : CWWM3 

Interviewee  : Mawar 

Interviewer  : Peneliti (Nur Nafisah) 

Hari/Tanggal  : Sabtu, 14 Mei 2022 

Waktu    : 09.40-09.50 

No  Deskripsi  

1 Siapa nama Ibu? 

Jawab: Mawar 

2 Dari mana ibu tahu tentang sekolah RA Manbaul Anwar?  

Jawab:  saya tahu sekolah ini dari teman saya yang anaknya sekolah disini. 

3 Seberapa jauh jarak rumah dengan sekolah RA Manbaul Anwar? 

Jawab: untuk jarak rumah kira-kira sekitar 5 KM 

4 Bagaimana pandangan atau tanggapan bapak/ibu tentang RA Manbaul 

Anwar? 

Jawab: sekolahnya bagus tempatnya juga strategis dan juga sekolahnya ada 

pembelajaran agamanya 

5 Kenapa bapak/ibu memilih sekolah RA Manbaul Anwar dan apa 

keunggulan RA Manbaul Anwar yang tidak dimiliki sekolah lain? 

Jawab: karena anak saya dapat belajar dengan baik dan cepat menggap apa 

yang dipelajari karena menurut saya guru-guru yang mengajar di RA 

Manbaul Anwar ini mengajarkan sesuai dengan perkembangan anak serta 

sebelum proses pembelajaran selalu dilakukan sesi pembukaan sebelum 

belajar. Dan untuk kelebihan RA Manbaul Anwar dapat menyesuaikan 

keinginan atau harapan kami sebagai orang tua. 

6 Menurut bapak/ibu bagaimana keadaan sekolah/lokasi pelayanan pemasaran 

jasa? 

Jawab: untuk pelayanan sekolah menurut saya aman dan bagus karena anak-

anak ketika jam istirahat tidak diperbolehkan bermain di luar area kelas dan 

juga tidak diperbolehkan untuk jajan di luar agar anak tidak makan makanan 
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yang sembarangan, jadi anak hanya makan makanan yang dibawa dari 

rumah. 

7 Bagaimana antusia anak bapak/ibu dalam bersekolah di RA Manbaul 

Anwar?  

Jawab: anak saya sangat antusias untuk bersekolah walaupun di hari libur 

tetap ingin sekolah karena rame dan asik.  

8 Harapan terhadap pendidikan yang diselenggarakan di sekolah? 

Jawab: untuk harapan kedepannya agar kelas dan guru pengajar bisa 

ditambah agar pembelajaran dapat dilakukan dengan optimal. 
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LAMPIRAN V 

 

CATATAN DOKUMENTASI 

(FOTO) 

Foto  Deskripsi  

 Gambar 1. Sekolah RA Manbaul 

Anwar 

 Gambar 2. Sarana Bermain Indoor RA 

Manbaul Anwar 

 
Gambar 3. Perpustakaan RA Manbaul 

Anwar 
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 Gambar 4. Ruang Pembelajaran RA 

Manbaul Anwar 

 Gambar 5. Wawancara Kepala 

Sekolah 

 Gambar 6. Wawancara Guru 

 Gambar 7. Wawancara Guru 
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 Gambar 8. Wawancara Orang Tua  

 Gambar 9. Poster RA Manbaul Anwar  

 Gambar 10. Rapat dengan Tokoh 

Masyarakat dan Pemerintah Setempat 

 Gambar 11. Sosialisasi Kepada Warga 

Sekitar 
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 Gambar 12. Pengadaan Lomba 

Bersama Tokoh Masyarakat dan 

Warga 

 Gambar 13. Pelatihan Mengenai 

Pembelajaran 

 Gambar 14. Pelaksanaan Simulasi 

Manasik Haji 

 Gambar 15. Pembelajaran yang 

Kreatif dan Inovatif 
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LAMPIRAN VI 

 

SURAT PERSETUJUAN JUDUL PROPOSAL SKRIPSI 
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LAMPIRAN VII 

 

SURAT KETERANGAN PEMBIMBING 



119 
 

 
 

LAMPIRAN VIII 

 

SURAT PERSETUJUAN SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI 
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LAMPIRAN IX 

 

SURAT KETERANGAN TELAH SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI 
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LAMPIRAN X 

 

SURAT PERSETUJUAN RISET PENELITIAN 
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LAMPIRAN XI 

 

SURAT RISET PENELITIAN 
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LAMPIRAN XII 

 

SURAT REKOMENDASI 
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LAMPIRAN XIII 

 

SURAT SELESAI PENELITIAN 

 



125 
 

 
 

LAMPIRAN XIV 
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E-mail  : nurnafisahnr@gmail.com 

Pendidikan  : TK Idhata Banjarmasin 
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