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APPENDICES 

Appendix I: Translation of Qur’an 

No. Name of Surah/Verse Indonesian English 

 Q.S Ar-Ruum, verse: 22 
 

Dan di antara tanda-tanda 

(kebesaran)-Nya ialah 

penciptaan langit dan 

bumi, perbedaan 

bahasamu dan warna 

kulitmu. Sungguh, pada 

yang demikian itu benar-

benar terdapat tanda-tanda 

bagi orang-orang yang 

mengetahui.  

And among His signs are 

the creation of the 

heavens and the earth, the 

difference in your 

languages and the color 

of your skin. Indeed, in 

such things there are 

signs for those who 

know. 

 Q.S Al-Rahman, verse: 

1-4 
 

“(Tuhan) yang Maha 

pemurah. yang telah 

mengajarkan Al Quran. 

Dia menciptakan manusia. 

mengajarnya pandai 

berbicara.” 

"(God is) the most 

gracious, who has taught 

the Quran. He created 

man, and taught him to 

speak." 
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Appendix II: List of Interview Guides and Observation Checklist  

Interview Guides 

1. What are the problems experienced by students during teaching learning 

speaking class? 

2. Do students know about compensation strategies in speaking class? 

3. What types of compensation strategies are often used by students during 

learning speaking class? 

4. Why do the students choose this strategy in speaking class? 

5. What is the purpose of students using compensation strategies in speaking 

class? 

6. Are the compensation strategies effective in learning speaking class? 

7. Will the compensation strategies make it easier for students to communicate 

in English with each other? 

8. After using the compensation strategies in speaking class, was there a 

significant change in the students' English skills? 

9. Do students always use compensation strategies during speaking class? 

10. Has the English teacher previously explained compensation strategies to 

students? 
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Pedoman Wawancara 

1. Apa permasalahan yang dialami siswa selama pembelajaran kelas speaking 

berlangsung? 

2. Apakah siswa mengetahui tentang strategi kompensasi dalam kelas 

speaking? 

3. Apa saja jenis strategi kompensasi yang sering digunakan siswa selama 

pembelajaran kelas speaking berlangsung? 

4. Mengapa siswa memilih strategi tersebut dalam kelas speaking? 

5. Apa tujuan siswa menggunakan strategi kompensasi dalam kelas speaking? 

6. Apakah strategi kompensasi efektif digunakan dalam kelas speaking? 

7. Apakah strategi kompensasi akan memudahkan siswa untuk berkomunikasi 

dalam bahasa Inggris antar satu sama lain? 

8. Setelah menggunakan strategi kompensasi di kelas speaking, apakah ada 

perubahan yang signifikan dari kemampuan bahasa Inggris siswa? 

9. Apakah siswa selalu menggunakan strategi kompensasi selama kelas 

speaking? 

10. Apakah guru Bahasa Inggris pernah menjelaskan sebelumnya tentang 

strategi kompensasi pada siswa? 
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Observation Checklist 

Compensation 

Strategies 

Types of Compensation Strategies that 

used by the students in speaking class 

Yes No 

Intelligent 

Guess 

 

Using Linguistic Clues 

 

  

Using Non - Linguistic Clues   

Overcoming 

Limitations in 

Speaking and 

Writing 

 

Switching Back to Mother Tongue 

 

  

Getting Help   

Using Mime and Body 

Movement/Gesture 

 

  

Adjusting or Approximating the Message   

Avoiding Communication Partially or 

Totally 

 

  

Coining Words 

 

  

Selecting the Topic   

Using a Circumlocution or Synonym  

 

  

Noted: 

Please answer Yes if the strategies you used during speaking class and 

answer No if the strategies you didn’t used during speaking class! 
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Daftar Observasi 

Strategi 

Kompensasi 

Jenis-jenis Strategi Kompensasi 

yang digunakan siswa pada kelas 

berbicara 

Ya Tidak 

Tebakan 

Cerdas 

 

Menggunakan petunjuk linguistik   

Menggunakan petunjuk Non-

linguistik 

  

Mengatasi 

Keterbatasan 

dalam 

berbicara 

dan menulis 

Beralih Kembali ke Bahasa Ibu   

Meminta Bantuan   

Menggunakan Gerakan mime dan 

Gerakan tubuh  

  

Menyesuaikan atau mendekati pesan   

Menghindari komunikasi Sebagian 

atau seluruhnya 

 

  

Merangkai kata 

 

  

Memilih topik   

Menngunakan kata ganti atau sinonim   

Catatan: 

Silahkan jawab Ya apabila anda menggunakan jenis strategi tersebut 

selama pembelajaran kelas speaking dan apabila tidak menggunakannya 

silahkan pilih jawaban Tidak! 
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Appendix III: Summary of the result data 

(The researcher and English teacher) 

Researcher 

 

I’m sorry before miss, do the students always use 

compensation strategies during learning English in 

classroom?  

“Sebelumnya mohon maaf mis, apakah para siswa 

selalu menggunakan strategi kompensasi selama 

pembelajaran bahasa Inggris di kelas?” 

Teacher “Iya, some of students who are active in learning 

English almost all use compensation strategies Jadi 

jenis strategi kompensasi yang sering digunakan 

adalah "Getting Help", karena ketika mereka 

menghadapi kesulitan dalam berkomunikasi, maka 

bertanya kepada guru adalah satu-satunya cara yang 

menurut mereka dapat mengatasi masalah yang 

sedang mereka hadapi pada saat itu.” 

Researcher Okay, the next question. In your opinion, are the 

compensation strategies effective in learning speaking 

skill for students in the classroom? 

“Oke, pertanyaan selanjutnya. Menurut miss, apakah 

compensation strategies ini efektif dalam 
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pembelajaran keterampilan berbicara siswa di 

kelas?” 

Teacher “Alright, karena strategi ini dapat membantu siswa 

yang mengalami kesulitan dalam berkomunikasi, baik 

itu dalam proses pembelajaran bahasa Inggris dikelas 

maupun dalam komunikasi sehari-hari mereka jika 

pada saat itu mereka menggunakan Bahasa Inggris 

berdasarkan jenis-jenis strategi kompensasi yang 

sesuai dengan situasi dan kondisi seseorang.” 

Researcher Okay, thank you so much miss on your answers! 

“Baik, terima kasih banyak atas jawabannya miss!” 

 

 

(The researcher and a student (A.S)) 

Researcher What are your problems during learning English 

class? 

“Apa masalah kamu selama belajar di kelas bahasa 

Inggris?” 

Student 1 

Aldini S. 

“Masalah yang Aldini hadapi selama proses belajar 

bahasa Inggris dikelas yaitu, pertama, Aldini kurang 
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kosakata bahasa Inggris karena menurut Aldini, minat 

belajar bahasa Inggris Aldini sangat rendah karena 

belajar bahasa Inggris itu sulit. Kedua, banyak kata-

kata yang sulit untuk diucapkan, hal ini dikarenakan 

kami jarang praktik sehingga banyak kosakata bahasa 

Inggris yang jarang kami dengar itulah yang membuat 

Aldini gak terlalu suka belajar Bahasa Inggris.” 

Researcher Do you know about compensation strategies in 

learning English for speaking skill in classroom? 

“Kamu tau gak tentang strategi kompensasi dalam 

pembelajaran bahasa Inggris untuk keterampilan 

berbicara di kelas?” 

Student 1 

Aldini S. 

“I don’t know, hemm Aldini taunya tentang 

pembelajaran bahasa Inggris aja tanpa tau 

strateginya, kirain kalau belajar Bahasa Inggris, 

yaudah belajar aja gak ada tuh strategi-strateginya, 

ooh ternyata ada strategi khusus nya juga ya kak.” 

Researcher Okay, next question. Has the English teacher 

previously explained the compensation strategies to 

students before? 
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“Oke, pertanyaan selanjutnya. Sebelumnya apakah 

guru bahasa Inggris pernah menjelaskan tentang 

strategi kompensasi kepada kalian?” 

Student 1 

Aldini S. 

“Kayaknya gak ada sih kak, rasanya miss gak pernah 

menjelaskan tentang strategi pembelajaran Bahasa 

ini, cuman dia hanya bilang kalo misalnya kita 

bingung dalam mengartikan kata Bahasa Inggris atau 

gak tau maknanya, kita bisa menggunakan kamus 

Bahasa atau google translate dalam mencari 

maknanya.” 

Researcher “Terimakasih atas jawabannya Aldini!” 

 

(The researcher and a student (S.A) 

Researcher What are your problems during learning English 

class? 

“Apa masalah kamu selama belajar di kelas bahasa 

Inggris?” 

Student 2 

Silva A. 

“Belajar bahasa Inggris itu sulit kak, terutama dalam 

pengucapan. Itu menurut aku adalah masalah besar 

aku dalam belajar bahasa Inggris.” 
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Researcher Okay, Did you know about compensation strategies in 

learning English for speaking skill in classroom? 

“Okey, apakah kamu tau tentang strategi kompensasi 

dalam pembelajaran bahasa Inggris untuk 

keterampilan berbicara di kelas?” 

Student 2 

Silva A. 

“Gak tau kak, aku juga baru aja dengar tentang 

strategi kompensasi ini pas kakak melakukan 

observasi, sebelumnya aku taunya belajar Bahasa 

Inggris ya gitu-gitu aja hehe,” 

Researcher Okay, next question. Has the English teacher 

previously explained the compensation strategies to 

students before? 

“Oke, pertanyaan selanjutnya. Sebelumnya,, apakah 

guru bahasa Inggris pernah menjelaskan tentang 

strategi kompensasi kepada kalian?” 

Student 2 

Silva A. 

“Gak ada kak, kita taunya cuman belajar Bahasa 

Inggris aja, mungkin kayak materi tentang procedure 

text, terus itu tentang pengucapan, kosa kata Bahasa 

Inggris, nah cumin materi kayak gitu yang dijelaskan 

oleh miss, kalo tentang strategi gak ada sih.” 
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(The researcher and both student (F & N)) 

Researcher During the English learning process in class, did you 

experience any difficulties, such as confusion when 

listening to the meaning of words conveyed by the 

English teacher, then how did you overcome it? 

“Selama proses pembelajaran bahasa Inggris di 

kelas, apakah kamu pernah mengalami kesulitan, 

seperti kebingungan saat menyimak arti kata yang 

disampaikan oleh guru bahasa Inggris, lalu 

bagaimana cara kamu mengatasinya?” 

 

Student 1 

Fatimah 

“Iyaa kak, itu sangat sering terjadi saat belajar 

Bahasa Inggris di kelas, ada beberapa kata yang 

membuat aku kebingungan dalam menyimak artinya 

itu kak, sehingga aku harus menebak-nebak arti kata 

tersebut dengan mencocokkannya berdasarkan setting 

tempat, atau waktu maupun biasanya dengan tema 

cerita tersebut untuk memastikan kata-kata tersebut 

sesuai dengan arti kata yang telah aku prediksi 

sebelumnya kak. Kemudian, aku membuka kamus 

bahasa Inggris yang biasa diletakkan di bawah laci 

meja untuk memastikan tebakan aku tuh apakah 
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sesuai atau tidak dengan maknanya, dan tentunya hal 

itu tidak membuat miss marah, melainkan miss senang 

karena aku berusaha menemukan artinya dengan 

benar. Sebagai contoh gini loh kak, waktu 

pembelajaran barusan tadi, nah itu ada kata "The 

doctor asks me to take medicine", awalnya aku pikir 

artinya itu "ambilah obat itu", tetapi menurutku arti 

tersebut gak sesuai sama latar tempat dan waktu yang 

diceritakan dalam cerita yang diceritakan oleh miss, 

masa orang sakit disuruh ngambil obat yang ada kan 

diminum tuh obat bukannya diambil doang hehe, 

sehingga aku menafsirkannya dengan "minumlah obat 

itu", dan ternyata makna yang aku tebak itu benar 

kata miss, nah jadi gitu sih kak menurut aku.” 

Student 2 

Norhalisa 

“Iya kak, pernah banget sering bahkan, aku sempat 

kebingungan dalam menangkap beberapa arti kata 

yang telah disampaikan oleh miss. Seperti contohnya 

nih kak, ketika dikelas tadi miss menceritakan sebuah 

cerita kemudian pada cerita tersebut terdapat kata 

“Have a sweet tooth” nah, aku tuh betul-betul 

kebingungan dalam memahaminya, namun pada 

cerita itu yang bisa aku tangkap bahwa cerita itu tuh 
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berisi tentang persahabatan gitu, nah kalimatnya tuh 

gini kak “Bella and Tiara can’t resist chocolate and ice 

cream! She has a sweet tooth.”, jadi berdasarkan tema 

dan hal-hal yang mendasar dari cerita tersebut 

maknanya itu si Bella dan Tiara sangat beruntung 

bisa bertemu secara kebetulan, nah.. jadi gitu menurut 

penjelasan dari miss yang aku tangkap tadi kak.”  

Researcher Did you know what you have done is a type of 

compensation strategy? 

“Kamu tau gak yang kamu lakukan itu merupakan 

salah satu jenis strategi kompensasi?” 

Student 1 

Fatimah 

“Gak tau kak, kirain itu hanya hal yang terjadi secara 

spontan aja.” 

Student 2 

Norhalisa 

“Gak tau juga kak, karena apa yang aku lakukan 

hanyalah hal spontan yang biasa dilakukan seperti 

sebelum-sebelumnya, dan biasanya juga miss sering 

menyuruh kita membuka kamus bahasa Inggris ketika 

kita gak ngerti arti kata Bahasa Inggris.” 
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(The teacher and a student (S.Y)) 

Researcher Why do you ask a miss when you don't know the 

English vocabulary you want to say during English 

communication? 

“Apa alasan kamu bertanya kepada miss ketika kamu 

gak tau kosakata bahasa Inggris yang ingin kamu 

ucapkan saat komunikasi berbahasa Inggris?” 

Student (Sri 

Yuliani) 

“menurutku, karena bertanya kepada guru itu adalah 

satu-satunya cara untuk mendapatkan jawaban yang 

tepat saat mengalami kesulitan dalam berkomunikasi 

berbahasa Inggris dan itupun juga merupakan hal 

yang spontan dilakukan ketika udah bingung banget.” 

Researcher “Okeh, Trimakasih banyak ya Sri atas jawabannya! 

See you 
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Appendix IV: Documentation of Observation and Interviews 
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Appendix V: 

Student Names of Class XII IIS and School Lesson Schedules 

List of students in class XII IIS 

No. Nama Kelas XII IIS 

1. Ahmadi XII IIS 

2. Aldini Sapitri XII IIS 

3. Baidha Muthia XII IIS 

4. Fatimah XII IIS 

5. Hayatun Najwa XII IIS 

6. Lidya XII IIS 

7. Maulida XII IIS 

8. M. Ilham XII IIS 

9. Muhammad Rayhan Ilham XII IIS 

10. Muhibbul Farhan XII IIS 

11. Nor Asfiyanti XII IIS 

12. Norhalisa XII IIS 

13. Rahmad Padilah XII IIS 

14. Rakhmadaniati Faznur XII IIS 

15. Raysa Aulia XII IIS 

16. Ridha Annisa Putri XII IIS 

17. Sal sabilla XII IIS 

18. Silva Amilia XII IIS 

19. Siti Nordiana XII IIS 

20. Sri Yuliani XII IIS 
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