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ABSTRAK 

Andriana Dhea Amalia. 2023. Upaya Guru BK Dalam Menangani Mispersepsi 

Siswa Terhadap BK di SMP Negeri 5 Balikpapan. Skripsi, Program Studi 

Bimbingan dan Konseling pendidikan Islam. Fakultas Tarbiyah dan 

Keguruan. Pembimbing: (I) Dr. H. Hidayat Ma’ruf, M. Pd (II) Widiya Aris 

Radiani, S. Psi, M. Psi, Psikolog. 

Kata Kunci: Bimbingan Konseling, Mispersepsi, Upaya 

Bimbingan dan Konseling merupakan serangkaian kegiatan yang 

dilakukan oleh guru BK kepada siswa/i secara tatap muka dengan tujuan agar 

siswa/i mampu bertanggung jawab mengenai persoalan atau yang dialami peserta 

didik.. Setiap siswa/i memiliki pandangan yang berbeda-beda terhadap Bimbingan 

Konseling, seperti halnya terdapat kesalahpahaman tanggapan siswa/i terhadap 

BK. Mispersepsi atau kesalahpahaman siswa/i terhadap BK memerlukan upaya 

agar memberikan pengetahuan dan pemahaman kepada siswa/i tentang Bimbingan 

Konseling. 

Penelitian ini bertujuan mendeskripsikan mispersepsi siswa terhadap BK 

dan upaya guru BK dalam menangani mispersepsi siswa terhadap BK di SMP 

Negeri 5 Balikpapan. Pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, angket 

dan wawancarat. Data analisis yang digunakan adalah deskriptif kualitatif, yaitu 

memberikan gambaran tentang kenyataan yang terjadi di lapangan. Subjek pada 

penelitian ini adalah 1136 siswa dan 1 guru BK. 

Hasil dari penelitian ini adalah dari 15 mispersepsi sebagaimana yang 

telah peneliti teliti, terdapat dua mispersepsi dengan presentase tinggi oleh siswa/i 

terhadap BK yaitu BK dilakukan hanya untuk orang dan masalah tertentu saja dan 

BK merupakan polisi sekolah. Upaya guru Bk dalam menangani mispersepsi 

siswa/i SMP Negeri 5 Balikpapan terhadap BK yaitu sosialiasi mengenai 

pengenalan Bimbingan Konseling, getok tular, bekerja sama dengan PIKR (pusat 

informasi dan konseling remaja) atau konseling teman sebaya, mengundang 

instansi seperti sekolah lanjut, kepolisian, BNN, memberikan kebebasan kepada 

siswa/i curah pendapat dalam berbagai konteks.  
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KATA PENGANTAR 

حِيْْ حْوَيِْالرَّ  بسِْنِْاّللِّْالرَّ

ِْ داًْرَسُىْلُْاللَّّ ْهُحَوَّ َْوَأشَْهَدُْأىََّ ْاللَّّ ِْرَبِّْالْعَالوَِيْيَ,ْأشَْهَدُْأىَْْلََْإلَِهَْإِلََّ لََةُْوَالسَّلََمُْأَْْ,الَْحَوْدُْلِِلَّّ الصَّ

دٍوَعَلَىْالَِهِْوَصَحْبهِِْ ًْبيِاَءِْوَالْوُرْسَلِيْيَْهُحَوَّ َ اْبعَْدُْعَلَىْأشَْرَفِْالْْ .أجَْوَعِيْيَ,ْأهََّ  

Puji syukur saya hanturkan kepada Allah SWT. Karena berkat rahmat dan 

pertolongan-Nya lah saya dapat menyelesaikan skripsi ini dengan sebaik baiknya. 

Shalawat serta salam tetap dan selalu kita curahkan kepada junjungan kita nabi 

besar Muhammad SAW. Karena dengan perjuangan dan jihad dari dakwah beliau 

sekarang kita bisa merasakan nikmatnya iman dan Islam dari agama yang beliau 

sebarkan. Dan semoga kelak kita mendapat syafa’at dari beliau di yaumil akhir.  

Skripsi ini merupakan kajian singkat tentang ”Upaya Guru BK Dalam 

Menangani Mispersepsi Siswa Terhadap BK di SMP Negeri 5 Balikpapan”. Saya 

menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak akan terwujud tanpa adanya 

bantuan, bimbingan dan dorongan dari berbagai  pihak. Oleh karena itu, dengan 

segala kerendahan hati pada kesempatan ini penulis  

1. Bapak Dr. H. Hamdan, M.Pd., selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan  

mengucapkan terima kasih kepada : UIN Antasari. 

2. Ibu Dra. Raihanatul Jannah, M.Pd dan Ibu Nurul Rahmi, M.Pd selaku ketua 

dan sekretaris program studi BKPI Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN 

Antasari Banjarmasin.  

3. Ibu Widiya Aris Radiani, S.Psi, M.Psi, Psikolog. Selaku Dosen Akademik dan 

Dosen pembimbing Bidang Bahasa dan Penulisan dan Bapak Dr. H. Hidayat 
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Ma’ruf, M.Pd. Selaku Dosen pembimbing bidang Konten dan Metodologi  . 

yang telah banyak memberikan bimbingan dan arahan penulis.  

4. Para Dosen, karyawan dan karyawati Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN 

Antasari Banjarmasin, yang telah banyak memberikan ilmu dan layanan yang 

baik selama penulis berstudi. 

5. Bapak Dr. Saifuddin, M.Ag., selaku Kepala Perpustakaan UIN Antasari 

Banjarmasin dan staf yang telah memberikan layanan kepada penulis. 

6. Bapak Wisnugroho Suronto, S. Pd, MM beserta staf TU SMP Negeri 5 

Balikpapan yang telah membantu dan mau bekerjasama dalam penyelesaian 

skripsi ini. 

7. Ibu Dwi Suci Merdekawati, S. Pd guru Bimbingan dan Konseling (BK) SMP 

Negeri 5 Balikpapan yang telah bersedia diwawancarai dan membantu dalam 

penyelesaian penelitian skripsi ini.  

Semoga Amal baik yang telah diberikan dapat diterima di sisi Allah Swt.  

dan mendapat limpahan Rahmat dari-Nya. Aamiin Ya Robbal „Alamiin...  
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