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BAB III  

METODE PENELITIAN  

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian   

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

lapangan (field research) dengan pendekatan kualitatif. Penelitian kualitatif adalah 

penelitian yang bermaksud untuk memberikan gambaran dalam bentuk penyajian 

laporan penelitian, suatu prosedur penelitian menghasilkan data dari observasi, 

dokumentasi, dan wawancara. Metode penelitian adalah untuk mencari, 

memperoleh, mencatat data atau menyimpulkan. Data primer digunakan sebagai 

keperluan penelitian.  

Dalam penelitian ini menggunakan penelitian case study research (studi 

kasus) yang tujuannya agar peneliti dapat mengetahui dan menggambarkan secara 

detail, mendalam, dan memerinci. Sehingga peneliti nantinya dapat 

menggambarkan dan mengumpulkan data mengenai Penggunaan E-Wallet oleh 

Pelaku UMKM sebsgai Alat Transaksi dalam Perspektif Ekonomi Islam (Studi 

Kasus UMKM di Kelurahan Sungai Andai Kecamatan Banjarmasin Utara).  

B. Lokasi Penelitian 

Lokasi Penelitian ini bertempat di Kelurahan Sungai Andai Kecamatan 

Banjarmasin Utara, dimana peneliti akan meneliti penggunaan E-Wallet oleh 

pelaku UMKM sebagai alat transaksi baru bagi UMKM tersebut dalam perspektif 

ekonomi Islam. Alasan peneliti memilih meneliti di Kelurahan Sungai Andai karena 
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aksesnya mudah dicapai sehingga penelitian dapat dilakukan dengan lancar dan 

dilihat dari penduduknya, lokasi penelitian di Kelurahan Sungai Andai mata 

pencaharian masyarakat banyak yang berdagang, sehingga sesuai dengan objek 

penelitian yang diteliti.  

C. Subjek dan Objek Penelitian 

Subjek dalam penelitian ini adalah UMKM yang menggunakan E-Wallet 

yang beralamat di Kelurahan Sungai Andai Kecamatan Banjarmasin Utara. 

Sedangkan objek dalam penelitian ini adalah bagaimana gambaran penggunaan E-

Wallet oleh pelaku UMKM dan bagaimana dampak penggunaan E-Wallet sebagai 

alat pembayaran non tunai dalam perspektif ekonomi Islam.  

D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

a. Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh dari data hasil wawancara 

langsung kepada responden. Data yang di dapat dari data primer ini perlu 

untuk diolah lagi. (Sujarweni, 2019, hlm. 89). Sumber data dalam penelitian 

ini adalah para UMKM pengguna E-Wallet di Kelurahan Sungai Andai 

Kecamatan Banjarmasin Utara. 
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b. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang tidak diperoleh langsung kepada 

pengumpul data, misalnya dari catatan, buku atau laporan-laporan histori 

yang tersusun dalam arsip. (Sujarweni, 2019, hlm. 89). 

2. Sumber Data 

Sumber data dalam penelitian ini ialah informan yang terlibat 

langsung dalam penelitian ini (UMKM). Peneliti memerlukan sebanyak 15 

UMKM pengguna E-Wallet untuk memberikan data dari Informan. Selain 

itu, sumber data dalam penelitian ini juga didapatkan peneliti melalui 

sumber penelitian terdahulu, buku, dan kajian literatur.  

E. Metode Pengumpulan Data 

Teknik yang dilakukan dalam pengumpulan data primer maupun data 

sekunder agar memperoleh data valid dalam penelitian ini, maka harus ditentukan 

teknik-teknik pengumpulan data, yaitu dengan wawancara Mendalam 

Wawancara menurut Esterberg ialah dua orang yang saling bertemu 

dengan tujuan untuk bertukar berita (Informan) maupun ide dengan cara tanya 

jawab, yang satu bertanya dan satunya untuk menjawab. Maka dapat dipahami 

makna dalam suatu topik tertentu. (Sugiyono, 2019, hlm. 195). 

Sedangkan wawancara mendalam merupakan proses mendapatkan 

keterangan penelitian dengan cara tatap muka sekaligus tanya jawab antara 

informan dan pewawancara, agar mndapatkan data secara mendalam dan lisan 

maka dilakukan metode ini dari para UMKM.  
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F. Teknik Analisis Data 

Analisis data adalah proses mencari data secara langsung, dan pada saat 

data sudah selesai dikumpulkan dalam waktu tertentu, atau proses mengorganisir, 

menganalisis, dan menginterpretasikan data untuk sebuah Informan. Ketika 

melakukan wawancara, pengkaji sudah melaksanakan analisis akan jawaban yang 

diskusikan. Jika jawaban kurang memuaskan, maka bisa melanjutkan pertanyaan 

lagi, sampai dipeoleh data yang diangap meyakinkan. Dalam penelitian ini 

menggunakan teknik analisis data dari Miles and Huberman yang menyampaikan 

bahwa kegiatan dalam analisis data kualitatif dilakukan secara interaktif serta 

berlangsung secara terus menerus sampai tuntas, sehingga datanya sudah jenuh. 

1. Reduksi Data (Data Reduction) 

Reduksi data adalah proses pengelompokan, penyederhanaan, dan 

memfokuskan kepada hal yang penting, dengan itu akan menghasilkan 

Informan yang memudahkan dalam pengumpulan data selanjutnya. 

2. Penyajian Data (Data Display) 

Penyajian data adalah kegiatan sekumpulan Informan data yang 

disusun yang mudah untuk dipahami, sehingga kemungkinan akan 

menghasilkan kesimpulan serta pengambilan tindakan. 

3. Menarik Kesimpulan/Verifikasi (Conclusion Drawing/Verification). 

Analisis ini dilakukan dengan kesimpulan awal yang dikemukakan 

bersifat sementara, dan dengan perumusan kesimpulan maka akan 

menjawab rumusan masalah. 

 


