
 
 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KATA PENGANTAR KUESIONER PENELITIAN 

 

Responden yang Terhormat, 

Dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana di 

Fakultas Syariah dan ekonomi Islam Jurusan Ekonomi Syariah, saya meminta 

kesediaan Bapak/ Ibu/ Saudara (i) sejenak meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner 

ini. 

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui “Pengaruh Bauran 

Pemasaran Dan Label Halal Terhadap Keputusan Pembelian Pada Catering 

Bunda Pelaihari”. Besar harapan saya bahwa Bapak/ Ibu/ Saudara (i) bersedia   untuk 

memberikan tanggapan pernyataan dalam kuesioner dengan sebenar-benarnya. Data 

yang terkumpul nantinya akan dianalisis dan disajikan dalam bentuk keseluruhan 

(bukan individual). Jawaban yang diberikan tidak akan dinilai benar salahnya, 

melainkan sebagai informasi yang sangat bermanfaat untuk menentukan hasil 

penelitian yang saya lakukan. Sesuai dengan etika penelitian bahwa jawaban yang 

anda berikan akan dijamin kerahasiaannya dan tidak akan dipublikasikan. 

Akhir kata saya ucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas kesediaan 

Bapak/ Ibu/ Saudara (i) mengisi kuesioner ini. 

Hormat Saya, 

 

 

Normia 

  



 
 

A. Identitas Responden 

Berilah tanda () di kolom yang tersedia pada pertanyaan tentang karakteristik 

responden di bawah ini. 

1. Nama :  ..............................................  (Boleh tidak diisi) 

2. Umur :  Tahun 

3. Jenis Kelamin  

4. Pendidikan Terakhir 

 SD  Diploma 

    

 SMP  S1 

    

 SMA  S2 

    

   S3 

5. Pekerjaan : 

 PNS 

 Karyawan Swasta 

 Karyawan BUMN/BUMD 

 TNI /  Polri 

 Mahasiswa / Pelajar 

 Lain-Lain: ................................. 

 

6. Penghasilan :  

 < Rp. 1.500.000 

  

 Rp. 1.500.000 – Rp. 3.500.000 

  

 ➢ Rp. 3.500.000 

  

  

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Berilah tanda check list/centang pada jawaban yang anda pilih pada 

pernyataan berikut ini dan seterusnya berdasarkan pendapat anda, dengan 

pedoman : 

SS : Sangat Setuju 

 Laki-Laki  Perempuan 



 
 

S : Setuju  

CS : Cukup Setuju   

TS : Tidak Setuju    

STS : Sangat Tidak Setuju   

2. Jika Anda ingin mengganti jawab, berilah tanda (X) pada kolom yang ingin 

ganti, kemudian berilah tanda check list () kembali pada jawaban yang Anda 

rasa lebih tepat. 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Bauran Pemasaran (X1) 

No. Pernyataan Alternatif Jawaban 

SS S R TS STS 

 Produk      

1.  Menu Makanan yang ditawarkan adalah 

favorit saya 

     

2.  Makanan yang ditawarkan kepada saya 

terjamin kehalalannya 

     

3.  Makanan yang ditawarkan kepada saya 

terjamin kebersihannya 

     

 Harga      

4.  Harga Makanan variatif      

5.  Ada harga khusus untuk yang sudah 

berlangganan 

     

6.  Harga Makanan terjangkau      

 Promosi      

7.  Mendapatkan informasi mengenai Catering 

Bunda melalui media sosial 

     

8.  Pembelian dengan jumlah banyak 

mendapatkan diskon 

     

 Distribusi      

9.  Pesanan langsung diantarkan kepada 

konsumen 

     

10.  Pesanan diantarkan sesuai dengan waktu 

yang telah ditetapkan 

     

 

 

 



 
 

Label Harga (X2) 

No. Item Pernyataan 
Tanggapan 

SS S CS TS STS 

 Pengetahuan Labelisasi Halal      

1.  Saya bisa melihat label halal dengan jelas      

2.  Saya mengetahui informasi label halal dari 

LPOM MUI 

     

 Tulisan Labelisasi Halal      

3.  Saya dengan jelas melihat simbol halal di 

rumah Makan 

     

4.  Saya melihat adanya tanda halal di daftar 

menu 

     

 Kepercayaan      

5.  Saya percaya bahwa Makanan terbuat dari 

bahan yang halal 

     

6.  Saya percaya karena adanya jaminan 

kehalalan Makanan 

     

 Penilaian terhadap labelisasi halal      

7.  Catering memberikan jaminan bebas dari 

bahan haram 

     

8.  Labelisasi halal yang ditampilkan catering 

menunjukkan kualitas produk 

     

 

Keputusan Pembelian (Y) 

No. Pernyataan Alternatif Jawaban 

SS S R TS STS 

 Faktor Budaya      

1.  Sudah terbiasa berlangganan dengan 

catering 

     

2.  Sudah terbiasa membeli Makanan jadi      

3.  Sudah terbiasa membeli makanan diluar      

 Faktor Sosial      

4.  Berlangganan dengan catering karena ingin 

di pandang kaya 

     

5.  Berlangganan dengan catering karena 

mengikuti teman 

     

 Pribadi      

6.  Membeli Makanan di catering karena malas 

memasak 

     

7.  Berlangganan dengan catering karena 

merasa mampu 

     

 



 
 

Lampiran 2. Hasil Uj Instrumen Penelitian 

Hasil uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Bauran Pemasaran 
 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.830 10 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1.1 37.1833 13.406 .490 .818 

x1.2 37.1667 12.311 .655 .801 

x1.3 37.3333 13.209 .520 .815 

x1.4 37.4500 12.692 .409 .831 

x1.5 37.1000 13.312 .544 .814 

x1.6 37.2000 12.569 .579 .809 

x1.7 37.3000 13.569 .430 .823 

x1.8 37.4667 12.490 .459 .824 

x1.9 37.0833 13.468 .534 .815 

x1.10 37.1667 12.243 .672 .799 

 
  



 
 

Hasil uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Label Halal 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.881 8 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x2.1 28.7333 12.165 .859 .843 

x2.2 28.7000 13.908 .533 .877 

x2.3 28.7333 13.724 .541 .876 

x2.4 28.8167 12.186 .799 .849 

x2.5 28.7333 12.131 .867 .842 

x2.6 28.5667 15.334 .641 .903 

x2.7 28.7167 12.240 .828 .846 

x2.8 28.7167 14.206 .505 .879 

 
  



 
 

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian 
 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.837 7 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

y.1 25.5667 4.216 .497 .417 

y.2 25.6667 4.158 .329 .470 

y.3 25.6333 4.812 .848 .566 

y.4 25.4667 4.626 .532 .503 

y.5 25.4833 5.508 .880 .629 

y.6 25.7000 3.976 .707 .410 

y.7 25.6833 4.152 .415 .437 

 
  



 
 

Lampiran 3, Distribusi Frekuensi Variabel Penelitian 

Distribusi Frekuensi Bauran Pemasaran 
 

x1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 4 6.7 6.7 6.7 

4.00 40 66.7 66.7 73.3 

5.00 16 26.7 26.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 7 11.7 11.7 11.7 

4.00 33 55.0 55.0 66.7 

5.00 20 33.3 33.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 8 13.3 13.3 13.3 

4.00 41 68.3 68.3 81.7 

5.00 11 18.3 18.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 21 35.0 35.0 35.0 

4.00 22 36.7 36.7 71.7 

5.00 17 28.3 28.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 2 3.3 3.3 3.3 

4.00 39 65.0 65.0 68.3 

5.00 19 31.7 31.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 8 13.3 13.3 13.3 

4.00 33 55.0 55.0 68.3 

5.00 19 31.7 31.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 



 
 

x1.7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 7 11.7 11.7 11.7 

4.00 41 68.3 68.3 80.0 

5.00 12 20.0 20.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 21 35.0 35.0 35.0 

4.00 23 38.3 38.3 73.3 

5.00 16 26.7 26.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.9 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 1 1.7 1.7 1.7 

4.00 40 66.7 66.7 68.3 

5.00 19 31.7 31.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x1.10 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 7 11.7 11.7 11.7 

4.00 33 55.0 55.0 66.7 

5.00 20 33.3 33.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

  



 
 

Distribusi Frekuensi Variabel Label Halal 
 

x2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 13 21.7 21.7 21.7 

4.00 29 48.3 48.3 70.0 

5.00 18 30.0 30.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 10 16.7 16.7 16.7 

4.00 33 55.0 55.0 71.7 

5.00 17 28.3 28.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 12 20.0 20.0 20.0 

4.00 31 51.7 51.7 71.7 

5.00 17 28.3 28.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x2.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 1 1.7 1.7 1.7 

3.00 14 23.3 23.3 25.0 

4.00 29 48.3 48.3 73.3 

5.00 16 26.7 26.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x2.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 13 21.7 21.7 21.7 

4.00 29 48.3 48.3 70.0 

5.00 18 30.0 30.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x2.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 7 11.7 11.7 11.7 

4.00 31 51.7 51.7 63.3 

5.00 22 36.7 36.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 



 
 

x2.7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 13 21.7 21.7 21.7 

4.00 28 46.7 46.7 68.3 

5.00 19 31.7 31.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
x2.8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 9 15.0 15.0 15.0 

4.00 36 60.0 60.0 75.0 

5.00 15 25.0 25.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
 

 

  



 
 

Distribusi Frekuensi Variabel Keputusan Pembelian 
 

y.1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 3 5.0 5.0 5.0 

4.00 36 60.0 60.0 65.0 

5.00 21 35.0 35.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
y.2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 11 18.3 18.3 18.3 

4.00 26 43.3 43.3 61.7 

5.00 23 38.3 38.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
y.3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 10 16.7 16.7 16.7 

4.00 26 43.3 43.3 60.0 

5.00 24 40.0 40.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
y.4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 4 6.7 6.7 6.7 

4.00 28 46.7 46.7 53.3 

5.00 28 46.7 46.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
y.5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 6 10.0 10.0 10.0 

4.00 25 41.7 41.7 51.7 

5.00 29 48.3 48.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
y.6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 1 1.7 1.7 1.7 

3.00 6 10.0 10.0 11.7 

4.00 35 58.3 58.3 70.0 

5.00 18 30.0 30.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 



 
 

y.7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 1 1.7 1.7 1.7 

3.00 5 8.3 8.3 10.0 

4.00 36 60.0 60.0 70.0 

5.00 18 30.0 30.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
 

  



 
 

Lampiran 4. Hasil Uji Normalitas Data 

NPar Tests 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Bauran 

Pemasaran (X1) 

Label Harga 

(X2) 

Keputusan 

Pembelian (Y) 

N 60 60 60 

Normal 

Parametersa,b 

Mean 41.3833 32.8167 29.8667 

Std. Deviation 3.95779 4.12307 2.38261 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .103 .145 .194 

Positive .103 .145 .194 

Negative -.096 -.112 -.125 

Test Statistic .103 .145 .194 

Asymp. Sig. (2-tailed) .177c .303c .100c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

  



 
 

Lampiran 5. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Label Halal (X2), 

Bauran 

Pemasaran (X1)b 

. Enter 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .644a .415 .327 2.35067 1.830 

a. Predictors: (Constant), Label Harga (X2), Bauran Pemasaran (X1) 

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 19.972 2 9.986 10.807 .000b 

Residual 314.961 57 5.526   

Total 334.933 59    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

b. Predictors: (Constant), Label Harga (X2), Bauran Pemasaran (X1) 

 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 
Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 23.772 3.775  6.298 .000   
Bauran Pemasaran 
(X1) 

.462 .078 .377 4.591 .000 .978 1.023 

Label Halal (X2) .375 .075 .221 3.698 .000 .978 1.023 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

 

 
  



 
 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue 

Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) 

Bauran 

Pemasaran 

(X1) 

Label 

Harga 

(X2) 

1 1 2.985 1.000 .00 .00 .00 

2 .011 16.547 .03 .25 .86 

3 .004 27.006 .97 .75 .13 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation N 

Predicted Value 28.5643 30.9606 29.8667 .58182 60 

Std. Predicted Value -2.239 1.880 .000 1.000 60 

Standard Error of Predicted 

Value 

.307 .910 .505 .149 60 

Adjusted Predicted Value 28.3208 31.0486 29.8645 .57541 60 

Residual -5.55598 5.51014 .00000 2.31048 60 

Std. Residual -2.364 2.344 .000 .983 60 

Stud. Residual -2.417 2.373 .000 1.013 60 

Deleted Residual -5.80849 5.64898 .00219 2.45490 60 

Stud. Deleted Residual -2.528 2.478 .005 1.033 60 

Mahal. Distance .025 7.864 1.967 1.793 60 

Cook's Distance .000 .280 .021 .046 60 

Centered Leverage Value .000 .133 .033 .030 60 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 
  



 
 

Charts 
 

 

 
 

 

 
 

 



 
 

 
 

  



 
 

Tabel r 

 
  



 
 

Tabel t 

 
  



 
 

Tabel F 

 

  



 
 

Lampiran 6. Dokumentasi Penelitian 

 

Dokumentasi saat berkunjung ke Catering Bunda Pelaihari 

 

 

Dokumentasi Saat Responden Mengisi Kuesioner Penelitian  

  



 
 

 

Logo Catering Bunda Pelaihari 

 

 

 

 

IG Catering Bunda Pelaihari 



 
 

 

Pilihan Menu Catering Bunda Pelaihari  



 
 

Lampiran 7. Surat-Surat 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

 



 
 

 

  



 
 

Bukti bimbingan  

 

  



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

  



 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

1. Nama Lengkap : Normia 

2. Tempat dan Tanggal lahir : Tanah Laut, 17 Mei 1998 

3. Agama : Islam  

4. Kebangsaan  : Indonesia  

5. Status Perkawinan  : Menikah 

6. Alamat : Jl. Mayj Soetoyo S, Rumah Dinas No. 42 Lapas 

Kelas II A Banjarmasin 

7. Pendidikan  

a. SD : SDN Benua Raya 1 (2004 – 2010) 

b. SMP : MTs Ubudiah Bati-Bati (2010-2013) 

c. SMA : SMKN 1 Pelaihari (2013-2016) 

8. Orang Tua 

Ayah   

Nama : H. Norhilmi 

Pekerjaan : Pedagang 

Pendidikan : SMP 

Alamat  : Muara Asam-Asam Kecamatan Jorong 

 Ibu  

Nama : Hj. Syarkiah 

Pekerjaan : Pedagang 

Pendidikan  : SMP 

Alamat  : Muara Asam-Asam Kecamatan Jorong 

9. Saudara (jumlah saudara) : 1 

10. Nama Suami : Sopian Sory 

11. Pekerjaan : PNS 

12. Jumlah Anak  : 1 

13. Nama Anak : Muhammad Husein Faiz 

 

 

 

Banjarmasin,      Juni 2023   

Penulis,  

         

Normia 
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