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A. Pedoman Wawancara

a. ldentitas Informan

1) Nama:

2) Umur :

3) Pendidikan Terakhir :

4) Jabatan :

Pertanyaan

1.

Sejak kapan produk pembiayaan bagi pelaku usaha UMKM ada di
PT Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A. Yani 2?
Bagaimana gambaran mengenai produk pembiayaan bagi pelaku
usaha UMKM vyang ada di PT Bank Syariah Indonesia KC
Banjarmasin A. Yani 2?

Produk-produk pembiayaan apa saja yang disediakan bagi pelaku
usaha UMKM di PT Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A.
Yani 2?

Bagaimana perbandingan beberapa produk pembiayaan bagi pelaku
usaha UMKM di PT Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A.
Yani 2?

Bagaimana perhitungan simulasi angsuran terhadap produk-produk
pembiayaan bagi pelaku usaha UMKM yang ada di PT Bank Syariah
Indonesia KC Banjarmasin A. Yani 2?

Apa saja syarat pengajuan pembiayaan bagi pelaku usaha UMKM di

PT Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A. Yani 2?



10.

11.

12.

13.

14.
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Bagaimana mekanisme pencairan produk pembiayaan "bagi pelaku
usaha UMKM tersebut?

Dalam pemberian pembiayaan bagi pelaku usaha UMKM kepada
nasabah, apakah PT Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A.
Yani 2 harus melakukan survey?

Apa saja kendala yang dihadapi PT Bank Syariah Indonesia KC
Banjarmasin A. Yani 2 pada setiap produk pembiayaan bagi pelaku
usaha UMKM tersebut?

Bagaimana respon masyarakat terhadap produk-produk pembiayaan
bagi pelaku usaha UMKM vyang ada di PT Bank Syariah Indonesia
KC Banjarmasin A. Yani 2?

Dalam pelaksanaannya, apakah pembiayaan yang diberikan oleh PT
Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A. Yani 2 telah dapat
membantu pelaku usaha UMKM?

Dalam beberapa produk pembiayaan bagi pelaku usaha UMKM.
Pembiayaan manakah yang sering diminati masyarakat?

Diantara beberapa produk pembiayaan bagi pelaku usaha UMKM,
produk mana yang memberikan keuntungan paling banyak bagi PT
Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A. Yani 2?

Bagaimana perkembangan produk pembiayaan bagi pelaku usaha
UMKM pada PT Bank Syariah Indonesia KC Banjarmasin A. Yani
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