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PEDOMAN WAWANCARA 

Pedoman Wawancara  

Identitas Narasumber 

Nama   : Apriadi Fahmi 

Jabatan  : Branch Office Service Manager (BOSM) 

1. Apakah Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka terkena dampak 

pandemi covid-19 ditahun 2020- 2021? 

2. Dampak apa saja yang dihadapi oleh Bank Syariah Indonesia KCP Pasar 

Cempaka Banjarmasin pada masa pandemi covid-19? 

3. Apakah stabilitas keuangan Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka 

Banjarmasin terganggu pada saat pandemi covid-19 melanda Indonesia? 

4. Bagaimana dampak dari pandemi covid-19 terhadap stabilitas keuangan 

Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin? 

5. Bagaimana strategi Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka dalam 

menjaga stabilitas keuangan pada masa pandemi covid-19? 

6. Apakah ada program khusus yang di programkan oleh BSI KCP Pasar 

Cempaka Banjarmasin pada masa pandemi covid-19 untuk menarik 

nasabah agar tetap menabung atau berinvestasi di BSI KCP Pasar 

Cempaka  guna menjaga stabilitas keuangan? 

7. Produk apa yang paling laris atau banyak diminati nasabah BSI KCP Pasar 

Cempaka Banjarmasin pada masa pandemi covid-19 melanda? 

 

 

 

 

 

 



 
 

91 
 

DOKUMENTASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

92 
 



 
 

93 
 

 

 

 



 
 

94 
 

 

 



 
 

95 
 

 

 



 
 

96 
 



 
 

97 
 

 

 

 



 
 

98 
 

 

 

 



 
 

99 
 

 

 

 

 



 
 

100 
 



 
 

101 
 



 
 

102 
 



 
 

103 
 



 
 

104 
 

 

 

 

 

 



 
 

105 
 

 

 



 
 

106 
 



 
 

107 
 

 

 

 

 

 



 
 

108 
 



 
 

109 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

110 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

111 
 

 

 

 



 
 

112 
 

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama lengkap   : Pravangastha Sulihanggialevy Luluk Rakasiwi 

Tempat & Tanggal Lahir  : Semarang, 10 Agustus 2001 

Agama    : Islam 

Kebangsaan    : Indonesia 

Status Perkawinan   : Belum Menikah 

Alamat    : Jalan Al-Bina RT. 15 Berau Kalimantan Timur 

Pendidikan :    

 SDN 010 Berau  

 MTsN 1 Berau 

 MAN 1 Berau 

Orangtua :  

1. Ayah  

a. Nama   : Sutiman 

b. Pekerjaan   : Guru  

c. Alamat   : Jalan Al-Bina RT. 15 Berau Kalimantan Timur 

2. Ibu  

a. Nama   : Nur Afifah 

b. Pekerjaan   : Ibu Rumah Tangga 

c. Alamat   : Jalan Al-Bina RT. 15 Berau Kalimantan Timur 

Anak ke    : 1 dari 4 bersaudara 

 

Banjarmasin, 9 Mei 2023 

Penulis, 

 

 

 

 

 

Pravangastha 

Sulihanggialevy Luluk 

Rakasiwi 

 

 


