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BAB V  

PENUTUP 

A. Simpulan  

1) Strategi Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin Dalam 

Menjaga Stabilitas Keuangan pada Masa Pandemi Covid-19 

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan pada analisis data 

sebelumnya, maka dapat disimpulkan bahwa strategi Bank Syariah Indonesia 

KCP Pasar Cempaka Banjarmasin dalam menjaga stabilitas keuangan adalah 

sebagai berikut :  

1. Penyaluran pembiayaan khusus untuk nasabah yang sudah melakukan 

payroll gaji.  

2. lebih efektif dan selektif dalam pemberian pembiayaan. BSI KCP Pasar 

cempaka banjarmasin hanya akan memberikan pembiayaan kepada 

nasabah dengan potensi yang baik dan minim risiko.  

3. Strategi promosi yang dilakukan Bank Syariah Indonesia KCP Pasar 

Cempaka adalah dengan melakukan penjualan pribadi, dengan 

menggunakan brosur-brosur atau iklan dan website. 

4. Strategi Produk 

Selain itu, bank syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin 

juga memiliki program dan produk khusus pada masa pandemi covid-19 untuk 

menjaga stabilitas keuangannya antara lain :  

1. Program pesta hadiah.  
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2. Program tabungan haji atau iB Baitullah Hasanah.  

3. Program cicil emas atau BSI Emas  iB Hasanah.  

4. Produk pembiayaan BSI mitraguna berkah .  

2) Dampak dari pandemi covid-19 terhadap stabilitas keuangan Bank Syariah 

Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin 

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan pada analisis data 

sebelumnya, maka dapat disimpulkan bahwa Dampak dari pandemi covid-19 

terhadap stabilitas keuangan di BSI KCP Pasar Cempaka adalah BSI KCP Pasar 

Cempaka Banjarmasin dari segi keuangan tidak mengalami ganggu dan 

stabilitas keuangan dinilai berada dalam posisi aman atau green zone. Dampak 

yang paling dirasakan adalah dari segi operasional dan teknis dilapangan, bank 

kesulitan dalam melakukan penagihan pembiayaan yang mengalami macet atau 

diduga berada dalam kondisi yang kurang baik. Hal ini dipicu oleh kebijakan 

pemerintah yang memberlakukan pembatasan sosial berskala besar sehingga 

menyulitkan pihak bank untuk menemui langsung nasabah untuk memberikan 

solusi mengenai pembiayaannya. 

B. Saran-saran 

Setelah melakukan penelitian di Bank syariah Indonesia KCP Pasar 

Cempaka Banjarmasin penulis memiliki saran untuk BSI KCP Pasar Cempaka 

Banjarmasin adalah sebagai berikut : 

1. Bagi PT. Bank Syariah Indonesia agar senantiasa mengembangkan 

inovasi baik dalam layanan maupun produk-produknya. Hal ini 
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dilakukan agar nasabah semakin loyal dan bersedia untuk menyimpan 

dananya di BSI KCP Pasar Cempaka Banjarmasin. Serta BSI KCP 

Cempaka Banjarmasin agar semakin meningkatkan pelayanan agar 

semakin memudahkan nasabah yang ingin menabung dan bertransaksi 

keuangan di bank syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin. 

2. Bagi peneliti selanjutkan agar mengembangkan dan memperluas lagi 

objek penelitiannya pada aspek lain. 

 


