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ABSTRAK 

  

Nilda Antasa. 2023. Dampak Merger Tiga Bank Syariah Terhadap Kesejahteraan 

Karyawan Bank Syariah Indonesia KCP Banjarmasin Pasar Cempaka. 

Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. Pembimbing: (I) Pati Matu Jahra, S.Ag., MSI. 

    

Kata kunci: Merger, bank syariah, kesejahteraan karyawan. 

  

Hasil pergabungan bank syariah ini memberi dampak terhadap beberapa 

aspek terutama kesejahteraan karyawan ketiga bank syariah tersebut. Adanya 

penutupan kantor cabang dan kemungkinan pemindahan karyawan yang ada 

memberi dampak untuk karyawan. Maka penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui dampak merger tiga bank syariah tersebut terhadap kesejahteraan 

karyawan di BSI KCP Banjarmasin Pasar Cempaka.  

Penelitian ini adalah field research (penelitian lapangan), dengan 

menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Untuk memperoleh data yang 

diperlukan peneliti melakukan observasi, wawancara kepada karyawan BSI KCP 

Banjarmasin Pasar Cempaka dan dokumentasi.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa adanya dampak positif merger 

terhadap kesejahteraan karyawan. Dampak tersebut berupa penghasilan, tunjangan 

dan bonus yang didapat karyawan meningkat setelah merger dibandingkan 

sebelum merger, tidak ada karyawan yang di PHK, adanya jaminan kesehatan, 

keselamatan dan program kesejahteraan karyawan bertambah. Akan tetapi, 

karyawan perlu beradaptasi dengan segala perubahan yang terjadi karena 

merupakan risiko dari merger tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


