
 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN – LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

LAMPIRAN PEDOMAN WAWANCARA 

 

 

 

PERTANYAAN RISET 

 

Ka Putri ( Costumer Service) 

 

1. Sejak kapan ada produk produk simpanan wadiah di BSI KC 

Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

2. Kalangan mana saja produk simpanan wadiah ini ditargetkan?  

3. Apa saja sarana yang digunakan oleh BSI KC Banjarmasin 

Lambung Mangkurat dalam kegiatan pemasaran produk simpanan 

wadiah ini?  

4. Bagaimana perkembangan produk simpanan wadiah pada BSI KC 

Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

5. Dalam upaya meningkatkan produk Simpanan wadiah di BSI KC 

Banjarmasin Lambung Mangkurat? apa saja yang harus dilakukan 

(persaingan antar bank)?  

6. Bagaimana cara yang dilakukan BSI KC Banjarmasin Lambung 

Mangkurat dalam mengahadapi kendala pemasaran memasarkan 

produk simpanan wadiah?  

7. Berapa minimal dan maksimal pembukaan rekening simpanan 

produk simpanan wadiah?  



 

 

 

 

8. Bagaimana sistematika atau mekanisme produk simpanan Wadiah 

pada BSI KC Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

 

Ka Ferry ( Costumer Service ) 

 

1. Apa saja persyaratan untuk membuka produk simpanan wadiah 

pada BSI KC Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

2. Apa saja keunggulan dari produk simpanana wadiah pada Bank 

BSI ini dibandingkan produk lainnya sehingga menarik minat 

nasabah untuk melakukan pembukaan produk simpanan wadiah 

tersebut?  

3. Bagaimana strategi pemasaran produk simpanan wadiah BSI KC 

Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

4. Apa saja kendala yang dihadapi BSI KC Banjarmasin Lambung 

Mangkurat dalam memasarkan produk Simpanan wadiah ? 

5. Berapa jangka waktu pembukaan rekening simpanan wadiah? 

6. Apa akad yang digunakan dalam produk simpanan wadiah di BSI 

KC Banjarmasin Lambung Mangkurat?  

7. Bagaimana cara membuka rekening produk simpanan wadiah di 

BSI KC Banjarmasin Lambung Mangkurat?  

8. Apa akad yang digunakan dalam produk simpanan wadiah di BSI 

KC Lambung Mangkurat? 

9. Apakah sertiap bulan / tahun peminat produk simpanan wadiah 

bertambah atau berkurang ? 



 

 

 

 

10.  kefektivitas strategi pemasaran produk simpanan wadiah di BSI 

KC Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

11.  Indikator apa saja yang digunakan untuk strategi pemasaran 

Produk simpanan wadiah di BSI KC Banjarmasin Lambung 

Mangkurat? 

12.  Jenis produk simpanan wadiah apa saja yang ada di BSI KC 

Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

13. Berapakah biaya operasional dan administrasi produk simpanan 

wadiah di BSI KC Banjarmasin Lambung Mangkurat? 

14.  Strategi pemasaran apa saja yang dilakukan BSI KC 

Banjarmasin Lambung Mangkurat? bentuk promosi apakah yang 

paling efektif? 

15.  Apakah tempat Operational di BSI KC Banjarmasin Lambung 

Mangkurat sudah efektif ?  

 

 

  



 

 

 

 

DOKUMENTASI 

FOTO BERSAMA COSTUMER SERVICE SAAT WAWANCARA  

DI PT. BANK SYARIAH INDONESIA KANTOR CABANG BANJARMASIN 

LAMBUNG MANGKURAT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Surat Penentapan Judul 

 

  



 

 

 

 

 

 

Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal 

 

  



 

 

 

 

 

Surat Keterangan Telah Melaksanakan Ujian Proposal 

  



 

 

 

 

 

Surat Izin Riset 

 



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

Surat Telah Melaksanakan Riset 

 

 



 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

Catatan Bimbingan Skripsi 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Surat Keterangan Bebas Plagiasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama Lengkap        : Nesah Wulandari 

2. Tempat Tanggal Lahir    : Barabai, 01 April 2001 

3. Agama          : Islam 

4. Alamat          : Samba Kahayan 

5. Kebangsaan               : Indonesia 

6. Pendidikan               : a.   TK Al - Muhajirin 

          b.   SDN 1 SAMBA DANUM 

                 Katingan Tengah 

a. MTsN Katingan Tengah 

b. SMAS Muhammadiyah Katingan 

Tengah 

c. UIN Antasari Banjarmasin 

7. Orang Tua 

a. Ayah 

Nama          : Taberani ( Almarhum ) 

Pekerjaan          : - 

Alamat         : Samba Kahayan 

 



 

 

 

 

b. Ibu 

Nama          : Hamsyah 

Pekerjaan          : Pedagang 

Alamat          : Samba Kahayan 

8. Jumlah Saudara          : Anak Kedua dari Dua Bersaudara 

 

9. Pengalaman Organisasai :    a. UKM KMM – FEBI 2019  

 b. HMJ Perbankan Syariah 2020  

 c. HMI Komisariat FEBI 2021  

 d. DEMA FEBI 2021  

e. HMI Komisariat FEBI 

 


